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Tiirkce

1 Genel

1.1 Budokiiman hakkinda
Montaj ve isletim talimati, bu cihazin ayrilmaz bir par¢asidir ve her zaman cihazin
yakininda, kolay erisilebilir bir yerde bulundurulmalidir. Cihazin diizgiin, kurallara
uygun ve dogru kullaniminin 6n sarti elinizdeki talimatlar dogrultusunda
kullanilmasidir.
Montaj ve isletim talimatinda beyan edilen bilgiler, cihazin bu modeliicin gegerli olan
ve bu dokiimanin yayimlandigi tarihte mevcut olan en giincel normlara uygundur.
Bu montaj ve kullanim kilavuzu, TOP-S/-SD/-STG/-STGD/-Z tipi yas tahrikli
devridaim pompasinin montaj ve kullamim kilavuzunu tamamlayici olarak dikkate
alinmahdir.

2 Emniyet
Bu isletim talimati, cihazin kurulumu ve isletimi esnasinda dikkate alinmasi gereken
temel bilgileri icermektedir. Bu nedenle isletim talimati, cihazin montaji ve ilk
calistinimasi dncesinde montaji yapacak kisi ve sorumlu isletmen tarafindan dikkatle
okunmaldir.
Burada 'Giivenlik' bashgdi altinda belirtilen genel giivenlik uyarlarina mutlak
uyulmasinin yani sira her boliim icerisinde tehlike sembolleri ile belirtilen gilivenlik
uyarilarina da kesinlikle uyulmaldir.

2.1 Bu kilavuzda kullanilan tehlike uyari sembolleri

Semboller:
Genel tehlike sembolii

Elektrik carpmalarina karsi uyan sembolii

NOT: ...

elp >

Uyari kelimeleri:

TEHLIKE!

Acil tehlike durumu.

Onlemi alinmazsa 6liim veya ciddi yaralanmalara neden olabilir.

UYARI!
Ciddi yaralanma riski. "Uyar’ ikazinin dikkate alinmamasinin, kisilerde (agir)
yaralanmalara neden olabilecegini belirtir.

DIKKAT!

Pompa veya tesisatta ariza riski. 'Dikkat’ ikazinin dikkate alinmamasi durumunda
iiriinde veya sistemde hasar meydana gelebilecegini belirtir.
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2.2

2.3

NOT:
Uriiniin isletimi ile ilgili faydal bilgiler. Kullaniciyi olasi problemler konusunda uyarir.

Personel niteligi
Montaj islemlerinin kalifiye personel tarafindan gerceklestirilmesi gerekir.

Giivenlik uyarilarinin dikkate alinmamasi durumunda olusabilecek tehlikeler
Giivenlik uyanlarinin géz ardi edilmesi, kisiler ve pompa/tesisat icin tehlikelere yol
acabilir. Glivenlik uyarilarinin g6z ardi edilmesi, her tiirlii tazminat talep hakkinin
kaybolmasina neden olabilir.

Uyarilarin g6z ardi edilmesi durumunda, 6zel durumlarda 6rnegdin asagida belirtilen
tehlikelerin olusmasina yol acabilir:

sPompanin/tesisatin kritik islevlerinin devre disi kalmasi
+Elektriksel, mekanik ve bakteriyel nedenlerden kaynaklanan personel yaralanmalan

2.4

2.5

2.6

2.7

isletim personeli iin giivenlik kurallari

Kazalarin 6nlenmesine yonelik varolan yonetmeliklerin tamamina dikkatle
uyulmalidir.

Elektrik enerjisinden kaynaklanabilecek tehlikeler engellenmelidir. Yerel ve
uluslararasi kabul gérmiis yonetmelikler ve yoresel elektrik dagitim kuruluslarinin
direktiflerine uyulmaldir.

Denetim ve montaj calismalari icin giivenlik uyarilan

Cihazin kontrol ve montajinin, bu kilavuzu dikkatle okuyup anlamus, yetkilendirilmis
kalifiye elemanlarca gerceklestirildiginden emin olunmalidir.

Pompa veya tesisattaki calismalar, yalnizca cihaz tamamen durduruldugunda
yapilmahdir.

istege bagh donanim degisimi ve yedek parga temini

Pompa veya tesisattaki degisiklikler, ancak ureticiye danisildiktan sonra yapilabilir.
Orijinal yedek pargalar ve kullanimi iiretici tarafindan onaylanmis aksesuarlar gerekli
giivenlik sartlarini saglamaktadir. Bunlarin disinda kalan parcalarin kullanimindan
dogabilecek sorunlar tretici sorumlulugu kapsaminda olmayabilir.

izin verilmeyen isletim sekli

Teslim edilen pompanin veya tesisatin isletim glivenligi, yalnizca bu isletim
talimatinin 4. bdliimiinde belirtilen cihazin dogru ve kurallara uygun kullaniimasi
sartiyla garanti edilir. Katalogda/veri sayfasinda belirtilen sinir degerleri kesinlikle
asilmamalidir veya bu degerlerin altina diisiilmemelidir.
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3 Nakliye ve ara depolama
Uriin elinize gecer gecmez nakliye hasarlarina karsi kontrol edin. Nakliye hasarlarinin
tespit edilmesi durumunda gerekli uygulama adimlari belirlenen siire icerisinde
nakliyeciye bildirilmelidir.
DIKKAT! Modiile yonelik hasar tehlikesi!
A Nakliye ve depolama sirasinda usuliine uygun hareket edilmemesi halinde hasar
gorme tehlikesi.
Protect-Modul C (Koruma Modiilii) nakliye ve ara depolama esnasinda nem,
don ve mekanik hasarlara karsi korunmahdir.
- 10 °Cile + 70 °C sicakhklari arasinda calistinimaldir.

4 Kullanim amaci
TOP serisine ait devridaim pompalari, temel donanimlarinda standart bir klemens
kutusuyla donatilmistir. Protect-Modul Cile, pompa igin ilave olarak donatilabilecek
bir soket modiilii bulunmaktadir (bkz. baglik resmi). Protect-Modul C pompa
fonksiyonlarina ilave olarak baska bildirimlerin ve kumanda gérevlerinin
uygulanmasini miimkiin kilar.
Protect-Modul C'nin kullanilmasiyla birlikte, harici koruyucular ve kurulum
zahmeti gerektiren diger kumanda cihazlari kullanim digi kalirlar.

5 Uretim ile ilgili veriler

5.1 Tip anahtan

Ornek: Wilo-Protect-Modul C Typ 22 EM

Protect-Modul Uretim serisi tanimi

C Comfort

Typ 22 Tip tanimi: 22 veya 32-52
EM Sebeke baglantisiicin:

EM = 1~230V, 50 Hz (Alternatif akim motoru)
DM = 3~400 V, 50 Hz (U fazl motor)

Montaj ve kullanim kilavuzu Wilo-Protect-Modul C
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5.2 Teknik veriler

Teknik veriler

Baglanti voltaji

Tip 22 EM 1~230V, £10 %, 50 Hz
Tip 32-52 EM 1~230V, £10 %, 50 Hz
Tip 22 DM 3~400V, £10 %, 50 Hz
Tip 32-52 DM 3~400V, £10 %, 50 Hz
Frekans 50 Hz

Tiim klemenslerin klemens kesitleri

maks. 2,5 mm?

Sevk vasitasinin sicaklik alani

-20°Cile +110 °C arasinda

Maks. ortam sicakhg +40 °C
Pompanin koruma tiirii IP 44
Kablonun civata baglantilan 4xPG9
Elektromanyetik uygunluk:

Ariza yayilmasi EN 61000-6-3
Arniza direnci EN 61000-6-2

5.3 Teslimat kapsami
+ Protect-Modul C

« Kumanda ve bildirim klemensleri soketi
- irtibat telli WSK/SSM sebeke baglantisi klemensleri ve baglanti klemensleri soketi

Tespit civatalan (4 adet)

6 Tanimlama ve fonksiyon

6.1 Protect-Modul C tanimlamasi

Montaj ve Kullanim Kilavuzu

Pompanin klemens kutusunda yer alan fonksiyonlar (sebeke baglantisi, bobin
koruma kontagi WSK veya potansiyelsiz toplam ariza bildirimi) Protect-Modul C'nin
montajiyla birlikte buraya aktarnlr. Mevcut olmalari halinde ariza onaylama tusu ve
déniis yonii kontrol lambasi ile standart klemens kutusunun devir degisikligi monte
edilmis Protect-Modul C’de islevselligini korur.

Protect-Modul C pompanin standart klemens kutusunda, klemens kutusu kapaginin

yerine monte edilir.

WILO SE 11/2013



6.2

6.2.1

Protect-Modul C’nin fonksiyonlari ve kullanimi

Isikh bildirimler
Gosterge alaninda ¢ adet isikh bildirim bulunmaktadir:

« isletim bildirim 1511 (Resim 1, Poz. 1)

A

UYARI! Elektrik carpma tehlikesi
Isletim bildirim 15131 kapal olsa bile, Protect-Modul’de voltaj bulunabilir.
Ariza bildirim 1511 “Durma konumu” (Resim 1, Poz. 2)

« Arniza bildirim 151§1 “Bobinde asini sicaklik” (Resim 1, Poz. 3)

6.2.2

6.2.3

Ariza onay tuslari

Pompa uizerindeki ariza onay tusu (Resim 3b, 3d, Poz. &)

Mevcut olmasi halinde bu tus tizerinden entegre tam motor korumasina yonelik

cevap islemi geri alinir. Bu ariza onayi Protect-Modul C’deki ariza onaylama

isleminden 6nce gerceklesir.

Protect-Modul C’deki ariza onay tusu (Resim 1, Poz. 4)

+ Butusakisa siireli basilarak (< 1s), Protect-Modul C'de gésterilen bir ariza geri
alinir.

« Bu tusa uzun siireli basildiginda (S 1s), cift pompa isletiminde entegre cift
pompa yonetimi ile bir pompa dedistirme islemi baslatilir.

Hatalar, 1sikli bildirimler, bildirim kontaklari

Tekli pompa

Asagidaki tablo muhtemel hatalarla 1sikh bildirim ve bildirim kontaklar reaksiyonu
arasindaki baglantilari gostermektedir:

Montaj ve kullanim kilavuzu Wilo-Protect-Modul C
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Kumanda elemani Durum Muhtemel sebepler

isletim bildirim 15131 Kapali Besleme gerilimi yok.
Yesil + “Ext. Off” kumanda girisi acik.
Ariza var ve hentiz onaylanmadi.

Yanip « DPiletisim hatas (sadece cift pompada)
sonuyor
“Durma konumu” ariza ~ Kapali + Motor durma konumu yok.
bildirim 1511 kirmizi Acik + Motor durma konumu algilandi.
» Pompada mekanik blokaj
- Bobin hatasi
Yanip + Motor durma konumu onaylandi, pompa
sonuyor kontrol devresi 1 pozisyonunda b,

“Bobinde asiri sicakhk”  Kapali Herhangi bir asirn sicaklik s6z konusu degil.
ariza bildirim 15141 Acik Asiri sicakhk algilandi.
kirmizi « Pompaya asiri yiikleme
+ Bobin hatasi
+ Arag sicakligi — ortam sicakligi
kombinasyonuna izin verilmiyor
Yanip Asini sicaklk onaylandi, pompa kontrol
sonliyor devresi 1 pozisyonunda 1),

isletim bildirim kontagi  Acik Besleme gerilimi yok.
“Ext. Off” kumanda girisi agik.
+ Ariza var ve hentliz onaylanmadi.
Kapalh + Pompa calisiyor, herhangi bir ariza
algilanmad.

Ariza var.
P)ompa halen kontrol devresi 1’de bulunuyor
1

Arniza bildirim kontagi Acik

Arizasiz isletim.

Kapali .
“Durma konumu” ariza  Kapali + Motor durma konumu yok.
bildirim 151§1 kirmizi Acik + Motor durma konumu algilandi.

+ Pompada mekanik blokaj
Bobin hatasi

1 Bir anizanin onaylanmasindan sonra Protect-Modul C, 10s siireye kadar 6zel bir pompa tipinde ve hataya
bagh kontrol devresinde bulunur. Bu rutin esnasinda yeni bir hatanin tespit edilmesi halinde pompa tekrar
ariza durumuna geger.

Tablo 1

« Ciftli pompa:
Muhtemel hatalarla isikh bildirimler ve bildirim kontaklari reaksiyonu arasindaki
baglantilar asagidaki faktorlere baghdir:
« Bildirim kontaklarnin tekli i§letim/tek|i ariza bildirimine veya toplu i§letim/
toplu ariza bildirimine parametrelendiriimesi (Fonksiyon icin bkz. Tablo 2)
+ “Ext. Off” kumanda girislerinin Master ve Slave olarak atanmasi

WILO SE 11/2013



6.2.4 Ciftli pompa isletimi

Her iki pompanin her biri icin bir Protect-Modul C kurulmahdir.
Protect-Modul C’'deki ¢iftli pompa fonksiyonlar sunlardir:

sayacini kesintiye ugratir.

itmeleri ve alt beslemeler 6nlenir.

24 saat gercek calisma siiresinden sonra isletime hazir rezerve pompasinin otomatik
degistirmeli temel/rezerve isletimi, harici kumanda komutu “Ext. Off” calisma siiresi

Degistirme ortlismeli olarak gerceklesir, yani degistirme aninda her iki pompa ayni
siirede calisir (yaklasik 10s). Boylece 6rnegin sogutma/klima sistemlerindeki basing

DIP salteri 1 (Resim 2b, Poz. 1), hangi pompanin Master (MA) ve hangi pompanin

Slave (SL) oldugunu tespit eder (Fonksiyon i¢in bkz. Tablo 2).

DIP salteri 2 (Resim 2b, Poz. 1), “SSM” ve “SBM” bildirim kontaklarinin tekli bildirimler

mi yoksa toplu bildirimler mi oldugunu tespit eder (Fonksiyon icin bkz. Tablo 2).

Calismakta olan bir pompanin ariza yapmasi durumunda yaklasik 3s sonra isletime
hazir bulunan rezerve pompasina gegis yapllir.

DIP salteril: MA DIP salteril: MA DIP salteril: SL
DIP salteri2: | DIP salteri2: - DIP salteri2: -
Ext. Off klemenslerinin ~ Ext. Off klemenslerinin Ext. Off klemenslerinin
atanmasi atanmasi kopriilenmesi
DIP salteril: MA DIP salteril: MA DIP salteril: SL
DIP salteri2: | DIP salteri2: | DIP salteri2: -
SSM: Pompaiile ilgili SSM: Tekli ariza bildirimi MA SSM: Tekli ariza bildirimi SL
toplu ariza bildirimi DIP salteri2: 1 + 11 DIP salteri2: -
SSM: Toplu ariza bildirimi MA SSM: Tekli ariza bildirimi SL
+SL
DIP salteril: MA DIP salteril: MA DIP salteril: SL
DIP salteri2: | DIP salteri2: | DIP salteri2: -
SBM: Pompa ile ilgili SBM: Tekli isletim bildirimi MA SBM: Tekli isletim bildirimi SL
tekliisletim bildirimi DIP salteri2: | + I DIP salteri2: -
SBM: Toplu isletim bildirimi SBM: Tekli isletim bildirimi SL
MA + SL

- : DIP salterinin konumu uygunsuz

Tablo 2

Montaj ve kullanim kilavuzu Wilo-Protect-Modul C
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A
A

7.1

A

Kurulum ve elektrik baglantisi

Kurulum ve elektrik baglantisi yerel talimatlar ve sadece uzman personel
tarafindan yapilmahdir!

UYARI! Kisilere yonelik yaralanma tehlikesi

Kaza onleme ile ilgili talimatlar dikkate alinmahdir.

UYARI! Elektrik ¢carpma tehlikesi

Elektrik enerjisinden kaynaklanabilecek tehlikelere karsi gerekli 6nlemler
alinmahdir.

Yerel veya uluslararasi kabul gormiis yonetmelikler ve bdlgesel enerji dagitimi
yapan kuruluslarin talimatlari dikkatle uygulanmahdir.

Kurulum ve sebeke hattina elektrik baglantisi

1. Pompayi gerilimsiz duruma getirin,

DIKKAT! Protect-Modul C’ye y6nelik hasar tehlikesi

Modiil yalnizca tiim kutuplari gerilimsiz hale getirilmis pompaya takilip

cikarilabilir.

2. Pompa lizerindeki klemens kutusu kapak civatalarini ¢ziin,

3. Klemens kutusu kapagini ¢ikarin,

4. Sebeke baglanti kablosunu PE koruma hattina kadar sékiin:

EM modeli (1~230V): L, N
DM modeli (3~400V) L1, L2, L3 (Resim 2a)

5. Sebeke baglanti klemensli ve MP1/MP2 baglanti klemensli soket citasini (Resim
2b, Poz. 5) irtibat telleriyle (Resim 2b, Poz. 2,3) Protect-Modul C’den ¢ikarin.
Paralel cekmeyin, cekme islemine soket citasinin bir kdsesinden baslayin,

6. Soket ¢itasinin tellerinipompa klemens kutusununiilgili klemenslerine yerlestirin
(Resim 2c, Resim 3),

7. Soket ¢itasindaki sebeke baglanti kablosunu takin, Tablo 3 klemens planlarina
iliskin moddil tiplerinin diizenini gdstermektedir.

Protect-Modul C Klemens plani
Tip 22 EM 3a

Tip 32-52 EM 3b

Tip 22 DM 3c

Tip 32-52 DM 3d

Tablo 3

8. Kumanda ve bildirim klemensli soket ¢itasini (Resim 2b, Poz. &4) Protect-Modul
C’den ¢ikarin. Paralel cekmeyin, cekme islemine soketin bir kdsesinden baslayin,
8.1 Protect-Modul C’'nin kablo civata baglantisini (PG 9) sékiin,
8.2 Contanin membranini kesin,

WILO SE 11/2013
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8.3 Kablo civata baglantisinin tekli parcalarini kumanda kablosuyla
birlestirin (Resim 2d),
Poz. 1: Baslik civatasi
Poz. 2: Conta
Pos. 3: Ceki bosaltma

8.4 Kumanda kablosunu kablo civata baglantisinin icinden Protect-Modul
C'ye taslyin,

8.5 Kablo civata baglantisini monte edin, bu esnada baglik somununu,
kablonun kablo civata baglantisindan elle déndiiriilemeyecedi sekilde
sikin.

DIKKAT! Protect-Modul C'ye yénelik hasar tehlikesi
A Diizgiin monte edilmeyen bir kablo civata baglantisi su sizintisindan dolayi
modiiliin kisa devre yapmasina neden olabilir. Bu durum ozellikle icine siirekli
terleme suyu giren soguk su sistemlerinde dikkate alinmahdir.
9. Soket ¢itasina kumanda kablosunu yerlestirin (Resim 2e),
10. Kumanda kablolu soket ¢itasini Protect-Modul C’deki uygun yerine takin,
11. DIP salteri (Resim 2b, Poz. 1) Tablo 2 uyarinca ayarlayin,
12. Protect-Modul C'yi sebeke baglantili sokete takin (Resim 2f),
@ ACIKLAMA: Sebeke kablosunu ve telleri, modiiliin son sikma islemi sirasinda
ezilmeyecekleri sekilde diizenleyin.
DM modellerinde modiiliin ilk nihai sikilama isleminden 6nce doniis yoniiniin
pompanin klemens kutusundaki dénme yonii kontrol lambasiyla kontrol edilmesi
gereklidir (Resim 3¢, 3d, Poz. 1).
13. Protect-Modul C’yi klemens kutusunun konturu tizerinden dogrultun ve ilgili
civatalarla klemens kutusunun vidalayin (Resim 2g).
Bir yeni kurulum sirasinda 1. ile 4. uygulama adimlari gerekli degildir. Sebeke
baglantisi sebeke baglanti klemensleriyle ve MP1/MP2 baglanti klemensleriyle
dogrudan ilgili soket ¢itasina yapilr.
« Bir ¢iftli pompada daha 6nce belirtildigi gibi, iki adet Protect-Modul C monte edilir.
Entegre ciftli pompa yonetimi icin her iki Protect-Modul C’'nin DP klemensleri
birbirine baglanmalidir, bkz. ayrica Resim 3e.

7.2 Kumanda ve bildirim klemenslerinin elektrik baglantisi

Bir uzaktan kumandali iletim merkezine veya bina otomasyonuna baglanti icin
asagidaki baglantilar 6ngoriilmiistiir:

+ Ext. Off: Potansiyelsiz normalde kapali kontak, kontak yiikii 24V, 10 mA.
Ciftli pompa isletiminde Master’e ait Ext. Off, potansiyelsiz bir aciciyla atanmalidir,
Slave’e ait Ext. Off ise képriilenmis durumda kalmalidir. Master’e ait Ext. Off, ¢iftli
pompanin tamamina, yani Master ve Slave'e etki eder.

« SBM: Programlanabilir calisiyor bildirimi, potansiyelsiz kapatici, kontak yiikleme
kapasitesi 250 VAC, 1 A.

+ SSM: Programlanabilir ariza bildirimi, potansiyelsiz agici, kontak yiikleme kapasitesi
250 VAC, 1 A.
Entegre edilebilir ¢iftli pompa yonetimi igin seri bir arabirim bulunmaktadir:

Montaj ve kullanim kilavuzu Wilo-Protect-Modul C 73
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+ DP: Entegre bir ¢iftli pompa yonetimi icin arabirim, baglanti klemensleri

74

burulmamalidir. Baglanti kablosu (2 x 0,75 mm2) iiretici tarafindan saglanmaldir.
Tiim Protect-Modiiller icin kablolama islemi Resim 3e &rnek alinarak gerceklestirilir.

isletime alma

DIKKAT! Protect-Modul C’ye yonelik hasar tehlikesi

isletime alirken TOP-S/-SD/-STG/-STGD/-Z tipi yas tahrikli devridaim
pompasinin montaj ve kullamim kilavuzu dikkate alinmalidir.

ACIKLAMA: Déniis yonii kontrolii (sadece ii¢ fazl motorlar igin)

Ug fazl motor pompalarinda modiiliin ilk nihai sikilama isleminden énce dénils
yoniiniin pompanin klemens kutusundaki dénme yonii kontrol lambasiyla kontrol
edilmesi gereklidir (Resim 3c, 3d, Poz. 1).

« Protect-Modul C’'nin montaji tamamlandiktan sonra sebeke gerilimini acin.
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Bakim

Bakim ve onarim isleri yalnizca yetkili uzman personel tarafindan
gerceklestirilebilir!

UYARI! Elektrik carpma tehlikesi

Elektrik enerjisinden kaynaklanabilecek tehlikelere karsi gerekli 6nlemler
alinmahdir

Tiim bakim ve onarim islerinde pompa gerilimsiz duruma getirilerek istenmedik
sekilde tekrar calismaya karsi emniyete alinmalidir.

Arizalar, sebepler ve giderme

bkz. Paragraf 6.2

Pompanin /Protect-Modul C’nin / Sistemin bir isletim anizasi giderilemezse,
liitfen bolgesel yetkili servise veya en yakin Wilo Miisteri Hizmetleri'ne ya da
temsilcisine bagvurun.

Yedek parcalar

Yedek parca siparisi blgesel yetkili servisten ve/veya Wilo Miisteri Hizmetleri
lizerinden gerceklesir.

Hatali siparis veya olasi sorunlari engellemek icin yedek parga siparislerinde uiriin
etiketindeki tiim bilgileri belirtiniz.

Teknik bilgilerde degisiklik yapma hakkimiz saklidir!

WILO SE 11/2013



Wilo = International (subsidiaries)

Argentina

WILO SALMSON

Argentina S.A.

C1295ABI Ciudad
Auténoma de Buenos Aires
T+541143615929
info@salmson.com.ar

Australia

WILO Australia Pty Limited
Murrarrie, Queensland,
4172

T+6173907 6900
chris.dayton@wilo.com.au

Austria

WILO Pumpen
Osterreich GmbH
2351 Wiener Neudorf
T+43507507-0
office@wilo.at

Azerbaijan

WILO Caspian LLC
1014 Baku
T+994125962372
info@wilo.az

Belarus

WILO Bel 00O

220035 Minsk
T+37517 2535363
wilo@wilo.by

Belgium

WILO SA/NV

1083 Ganshoren
T+3224823333
info@wilo.be

Bulgaria

WILO Bulgaria Ltd.

1125 Sofia
T+35929701970
info@wilo.bg

Brazil

WILO Brasil Ltda
Jundiai - Sdo Paulo — Brasil
ZIP Code: 13.213-105
T+55112923 (WILO) 9456
wilo@wilo-brasil.com.br

Canada

WILO Canada Inc.
Calgary, Alberta T2A 5L4
T+14032769456
bill.lowe@wilo-na.com

China

WILO China Ltd.
101300 Beijing
T+861058041888
wilobj@wilo.com.cn

Croatia

Wilo Hrvatska d.o.o.
10430 Samobor
T+38513430914
wilo-hrvatska@wilo.hr

Czech Republic
WILOCS, s.r.0.
25101 Cestlice
T+420234098711
info@wilo.cz

Denmark

WILO Danmark A/S
2690 Karlslunde
T+4570253312
wilo@wilo.dk

Estonia

WILO Eesti OU
12618 Tallinn
T+3726509780
info@wilo.ee

Finland

WILO Finland OY
02330 Espoo
T+358 207401540
wilo@wilo.fi

France
WILOS.AS.
78390 Bois d‘Arcy
T+33130050930
info@wilo.fr

Great Britain

WILO (U.K.) Ltd.
Burton Upon Trent
DE142WJ

T+44 1283523000
sales@wilo.co.uk

Greece

WILO Hellas AG
14569 Anixi (Attika)
T+302106248300
wilo.info@wilo.gr

Hungary

WILO Magyarorszag Kft
2045 Torokbalint
(Budapest)
T+3623889500
wilo@wilo.hu

India

WILO India Mather and Platt
Pumps Ltd.

Pune 411019
T+912027442100
services@matherplatt.com

Indonesia

WILO Pumps Indonesia
Jakarta Selatan 12140
T+62217247676
citrawilo@cbn.net.id

Ireland

WILO Ireland
Limerick
T+35361227566
sales@wilo.ie

Italy

WILO Italias.r.l.

20068 Peschiera Borromeo
(Milano)

T+3925538351
wilo.italia@wilo.it

Kazakhstan

WILO Central Asia
050002 Almaty
T+77272785961
info@wilo.kz

Korea

WILO Pumps Ltd.
618-220 Gangseo, Busan
T+82519508000
wilo@wilo.co.kr

Latvia

WILO Baltic SIA
1019Riga
T+3716714-5229
info@wilo.lv

Lebanon

WILO LEBANON SARL
Jdeideh 1202 2030
Lebanon
T+9611888910
info@wilo.com.lb

Lithuania

WILO Lietuva UAB
03202 Vilnius
T+37052136495
mail@wilo.It

Morocco

WILO MAROC SARL
20600 CASABLANCA
T+212(0)5226609
24/28
contact@wilo.ma

The Netherlands
WILO Nederland b.v.
1551 NA Westzaan
T+31889456 000
info@wilo.nl

Further subsidiaries, representation and sales offices on www.wilo.com

Norway

WILO Norge AS
0975 Oslo

T +47 22804570
wilo@wilo.no

Poland

WILO Polska Sp. z.0.0.
05-506 Lesznowola
T+48227026161
wilo@wilo.pl

Portugal

Bombas Wilo-Salmson
Portugal Lda.
4050-040 Porto
T+351222080350
bombas@wilo.pt

Romania

WILO Romanias.r.l.
077040 Com. Chiajna
Jud. lIifov
T+40213170164
wilo@wilo.ro

Russia

WILO Rus 0oo
123592 Moscow
T+7 4957810690
wilo@wilo.ru

Saudi Arabia

WILO ME - Riyadh

Riyadh 11465

T+966 14624430
wshoula@wataniaind.com

Serbia and Montenegro
WILO Beograd d.o.o.
11000 Beograd
T+381112851278
office@wilo.rs

Slovakia

WILO CS s.r.0., org. Zlozka
83106 Bratislava
T+421233014511
info@wilo.sk

Slovenia

WILO Adriatic d.o.o.
1000 Ljubljana
T+38615838130
wilo.adriatic@wilo.si

South Africa
Salmson South Africa
1610 Edenvale
T+27116082780
errol.cornelius@
salmson.co.za

Spain

WILO Ibérica S.A.

28806 Alcala de Henares
(Madrid)
T+34918797100
wilo.iberica@wilo.es

Sweden

WILO Sverige AB
35246 Vaxjo
T+46 470727600
wilo@wilo.se

Switzerland

EMB Pumpen AG

4310 Rheinfelden
T+416183680-20
info@emb-pumpen.ch

Taiwan

WILO Taiwan Company Ltd.
Sanchong Dist., New Taipei
City 24159
T+886229998676
nelson.wu@wilo.com.tw

Turkey

WILO Pompa Sistemleri
San.veTic.AS,.
34956 istanbul
T+90216 2509400
wilo@wilo.com.tr

Ukraina

WILO Ukraina t.o.w.
01033 Kiew
T+38044 2011870
wilo@wilo.ua

United Arab Emirates
WILO Middle East FZE
Jebel Ali Free Zone—South
PO Box 262720 Dubai
T+97148809177
info@wilo.ae

USA

WILO USALLC
Rosemont, IL 60018
T+18669456872
info@wilo-usa.com

Vietnam

WILO Vietnam Co Ltd.

Ho Chi Minh City, Vietnam
T+84838109975
nkminh@wilo.vn
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