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Sekil:1 (Duvar Tipi)

1-PLC+HMI

2-Sinyal Lambalari
3-Oto-Man-Secici anahtar
4-Pano ag-kapa salter kolu
5-izalasyon Trafosu
6-Termik Manyetik salterler
7-Faz koruma rolesi+Gli¢ kaynagi
8-PTC koruma roleleri

9-Sivi kacak roleleri
10-Yildiz tiggen kontrol rolesi
11-Kontaktorler

12-Girig ana kesici salteri
13-Klemensler

14-Roleler

Pano dizayni; pompa sayis, gli¢ ve secilen opsiyonlara gore farklihk gosterebilir”
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1. Genel

Montaj ve isletime alma yalmzca WILO Pompa Sistemleri
A.S. tarafindan yetkilendirilmis ve ilan edilmis yetkili
servisler tarafindan yonlendirilen uzman personel
tarafindan gerceklestirilmelidir!

Montaj ve kullanim kilavuzu cihazin bir parcasidir. Her an
basvurulabilecek bir kaynak olarak cihazin yaninda hazir
bulundurulmahdir. Bu kilavuzun tamamiyla dikkate
alinmasi, cihazin kurallara uygun olarak kullanilabilmesi ve
dogru isletilmesi icin sarttir. Montaj ve kullanim kilavuzu,
cihazin modeline ve baski tarihindeki giincel emniyet
teknigi normlarina uygunluk géstermektedir.

2. Emniyet

Bu kullanim kilavuzu, kurulum ve isletim sirasinda dikkate
alinmasi gereken temel aciklamalar icermektedir. Bu nedenle
bu kullanim kilavuzu montaj sirasinda ve isletime alirken
montajci ve ilgili isletmeci tarafindan mutlaka okunmaldir.
Sadece bu temel emniyet bashd altindaki genel emniyet
talimatlarn degil ayni zamanda takip eden noktalarin altina
eklenen 6zel emniyet talimatlan da dikkate alinmalidir.

2.1 Kullanim kilavuzunda yer alan ag¢iklamalarla ilgili semboller
Bu kullanim kilavuzunda, uyulmadigi takdirde yaralanmalar ve
sakatliklara yol acabilecek emniyet kurallari asagidaki sembol
ile gosterilmistir.

Elektrik carpmalarina karsi uyarilar asagidaki sembol ile
ozellikle belirtilmistir.

Uyulmadiginda makine, cihaz veya sistemlerde hasara neden
olabilecek emniyet kurallarinin belirtilmesi amaciyla

DIKKAT!

sembolii kullaniimistir.

2.2 Personel egitimi
Montaji gercgeklestirecek personel, bu islemler igin uygun
egitimi almis olmalidir.

2.3 Emniyet kurallarina uyulmamasi durumunda

meydana gelebilecek tehlikeler

Emniyet talimatlarina uyulmadigi takdirde personelde
yaralanmalar ve tertibatta hasarlar meydana gelebilir. Emniyet
kurallarma uyulmamasi  sonucunda dogacak hasarlar
nedeniyle ortaya cikabilecek tazminat taleplerini de gecersiz
kilar. Genel olarak kurallara uyulmamasi asagidaki
olumsuzluklara neden olabilir:

« Tertibatin 6nemli fonksiyonlarinin devre disi kalmasi,

« Elektrik veya mekanik nedenlerden kaynaklanan personel
yaralanmalari.

2.4 isletim personeli icin emniyet kurallari
Kazalarin  onlenmesi ile ilgili yurirlikteki
uyulmalidir.  Elektrik  enerjisinden  kaynaklanabilecek
tehlikelere karsi gerekli onlemler alinmaldir. Elektrikten
kaynaklanan tehlikeler g6z éniinde bulundurulmali ve y&resel
elektrik dagrtim kuruluslarinin direktiflerine uyulmalidir.

mevzuata

2.5 Kontrol ve montaj calismalariile ilgili emniyet kurallari
isletmeci tiim kontrol ve montaj calismalaninin yetkili ve
nitelikli uzman personel tarafindan gerceklestiriimesini
saglamali, kullanim kilavuzunda yer alan ayrintilar konusunda
yeterli derecede bilgi tasidiklarindan emin olmalidir. Prensip
olarak sistem lizerinde vyapilacak calismalar yalnizca
sistem tamamen durdurulmus konumdayken
gerceklestirilmelidir.

2.6 Yetkisiz degisiklik ve yedek parca kullanimi

Tertibat tzerinde yapilacak degisiklikler yalnizca ireticinin
onay! ile miimkiindiir. Uretici firma tarafindan tavsiye edilen
yedek parcalarin kullanimi emniyetin tam olmasini saglar.
Baska parcalarin kullanilmasi, ¢ikabilecek tazminat taleplerini
gecersiz kilabilir.

2.7 izin verilmeyen isletim tiirleri

Teslim edilen tertibatin isletim giivenligi, yalnizca kullanim
kilavuzunun 4. Paragrafinda belirtilen sartlarda ¢alisma
durumunda saglanabilir. Katalog veya brosiirlerde verilen
isletim limit degerleri hicbir zaman asilmamaldir.

3. Nakliye ve ara depolama

Pano, fabrika tarafindan karton kutu icerisinde veya bir palet
lizerine sabitlenmis olarak, toza ve neme karsi koruma altina
alinmis bir sekilde gonderilir.

Uriinii teslim alirken:

« Uriinde nakliye hasarn olup olmadigi kontrol edilmeli,

« Herhangi bir nakliye hasari tespit edildiginde, nakliye
firmasina gerekli girisimlerde bulunulmahdir.

Tasima sirasinda:

« Daima uygun kaldirma araglar kullanin ve parcalari,
diismemesi icin emniyete aliniz,

- Uriini diiz bir palet {izerine sabitleyiniz, tasima icin uygun
bir transpalet kullaniniz.

«Asiliyiiklerin altinda kesinlikle durmayiniz, kaldirma sirasinda
kafes kullaniniz ve rlinii kafes icerisine diiz bir sekilde
sabitleyiniz.

«Depolama ve nakliye islemlerinde ve montaj ¢calismalarindan
once panonun emniyetli bir yerde saglam ve dengeli
durmasini saglayiniz.

DIKKAT!

Kumanda cihazi neme ve mekanik hasarlara karsi
korunmalidir.

-10°C ile +50°C arasindaki ortam sicaklklarinin disinda
kullanilmamahdir.

4. Kullanim amaci

CSW Kumanda panosu, altyapr atik su tesislerinde tekli ve
coklu pompa uygulamalarinda otomatik rahat ve glvenli
calisabilmesi icindir.
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5. Uriin Bilgisi

®

5.1 Uygulama

Maksimum 6 pompal altyapi dalgic pompa sisteminin 4-20
mA analog seviye sensdrii veya seviye flatorl ile otomatik
kontrolii

5.2 Pano Kodlamasi
Ornek CSW2/2.2 DOL Pano
CSW : Atiksu pompa pano modeli

2: Pompa sayisi

2.2: Her bir pompanin nominal giici[kw]
DOL: Direkt kalkis

SD: Yildiz tiggen kalkis

(Soft Starter)

5.3 Calisma Prensibi

CSW modeli; Atiksu kuyusuna baglanan analog seviye sensori
su seviyesi bilgisini, 4-20 mA olarak pano kontrol
sistemindeki “PLC” ye gonderir. Boylece “PLC” atiksu
kuyusunun su seviyesini okur. Her pompaicin bir seviye degeri
ekrandan tanimlanir. Kuyunun mevcut su yikseklik bilgisi,
minimum ve maksimum seviye bilgileri de ekrandan
tanimlanir. “PLC” miz kuyudaki su seviyesini, minimum
degerde tutmak icin pompalari kademeli olarak cahstirir.

CSW flatorli kullanihrsa; atik su kuyusuna baglanan minimum,
maksimum ve her pompaicin birer adet bulunan seviye flatori
ile kademeli olarak calisir.

5.4 Uriin Ozellikleri / Faydalar

« Kilitlenebilir ana salter

+ Oto-manuel anahtar

« Faz koruma rélesi

+ Harici on-off

- Genel ¢alisma/Genel ariza sinyalleri

« Bireysel calisma/ariza sinyalleri

« Ariza durumunda otomatik pompa degisimi

« Tiim degerlerin ve ¢alisma bilgilerinin durumunun gdésterimi
icin tuslu text ekran

« Pompalarin devreye alinmasi ve c¢ikmasindaki gecikme
sureleri

« Pompalarin bireysel calisma/dinlenme saatleri

+ Pompa calisma saatinin sifirlanmasi (resetlenmesi)

+ Otomatik pompa degisimi

Ekran lizerinden;

« Sistemin ¢alisma saati

« 2 Farkh calisma modu

Mod “0” iken biitlin pompalar ayarlanan seviyede tek tek

devreye girer, minimum seviyeyi goriince de hepsi devreden
cikar (acil calisma modu).

Mod “1” Bitiin pompalar ayarlanan seviyelerde tek tek
devreye girer, devreden cikarken her pompa bir alt seviyeyi
goriince devreden ¢ikar ve en son ¢alisan pompa, minimum
seviyeyi gordiikten sonra devreden ¢ikar.

+ Motor salmastra su kagaklari icin nem sensorii rolesi

5.4.1 Kontrol ve Sinyal Fonksiyonlari

« Harici kuru kontak ile calistirma durdurma
+ SSM genel ariza sinyali

+ SBM genel isletim sinyali

+ Her pompa icin bireysel hata sinyali

+ Her pompa icin bireysel isletim sinyali

» Harici korna cikisi 24 VDC

5.4.2 Bus Cesitleri
» Modbus RTU standart

5.5 Panoda kullanilan ekipmanlar
Kontrol panosunun yapisi, baglanacak pompalarin gliciine
bagh olarak tasarlanmistir.

1-PLC+HMI

2-Sinyal Lambalari
3-Oto-Man-Secici anahtar
4-Pano a¢-kapa salter kolu
5-izalasyon Trafosu
6-Termik Manyetik salterler
7-Faz koruma rolesi+Glic kaynadi
8-PTC koruma roleleri

9-Sivi kagak roleleri

10-Vildiz tiggen kontrol rolesi
11-Kontaktdrler

12-Giris ana kesici salteri
13-Klemensler

14-Roleler

DIKKAT!

Teknik Ozellikler
3x400 V, 50/60 Hz

Sebeke besleme

voltaj (V)

Nominal akim (A) Bkz. tiriin plakasi
Koruma tiirli IP54

izin verilen azami 50 °C

ortam sicakligi
Sebeke sigortasi

Devre plani uyarinca

5.6 Teslimat kapsami

« Kontrol panosu - WILO CSW
« Elektrik Devre Semasi

» Montaj ve kullanim kilavuzu

5.7 Segenekler/Aksesuar

CSW Sistemi opsiyonel olarak asagida listelenen seceneklerle
donatilabilir. Bunlar 6zel olarak siparis edilmelidir. Pompalarin
baglantisi devre planina uygun olarak irtibat bloku Ulzerine
gerceklesirilmelidir,
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« Cesitli hat sistemlerine (6rnegin Modbus,) baglanti icin
moddil

+ GSM modemi ve Web sunucusu ile ilgili modiiller

« Soft Starter

* Multimetre

6. Elektrik baglantilan
Elektrik baglantisi bélgesel elektrik
dagitim kurulusunun yénetmeliklerine
uygun olarak egitimli kisiler tarafindan
gerceklestirilmelidir.
Sebeke baglantisi:
Tim tertibatin montaj ve isletim talimatina iliskin aciklamalar
dikkate alinmalidir.

DIKKAT!

Pompa sebeke baglantilan

DIKKAT!

Pompalara ait montaj ve kullanim kilavuzlarini dikkate alin!

6.1 Basing salteri

Montaj ve kullanim kilavuzuna uygun olarak basing sensériini
nizami sekilde devre plani uyarinca klemenslere baglayin.
Blendajli kablo kullanin, blendaji tek tarafli olarak devre
kutusuna yerlestirin

DIKKAT!

Klemenslere harici gerilim vermeyin!

6.2 Harici agma/kapama devresi:

Devre plani uyarinca, ilgili klemenslerle k&priiniin
uzaklastinimasindan sonra (fabrika tarafindan 6n montaji
yapilmistir) potansiyelsiz kontak (agici) (zerinden tele
(uzaktan) acma/kapama devresi baglanabilir.

Harici agma/kapama devresi
Kontak kapali | Otomatik ACIK
Otomatik KAPALI,
Kontak acik ekran lizerinde sembol
ile bildirme.
Kontak yiiklii | 24 VDC/10 mA

DIKKAT!

Klemenslere harici gerilim vermeyin!

6.3 Su yetersizligine karsi koruma

Devre  plani kopriiniin
uzaklastinimasindan sonra (fabrika tarafindan 6n montaj
yapilmistir)  Potansiyelsiz kontak acicl
yetersizligine karsi bir koruma islevi entegre edilebilir.

uyarinca,ilgili  klemenslerle

lizerinden su

Su yetersizligine karsi koruma
Kontak kapali | Su yetersizligi yok
Kontak acik Su yetersizligi
Kontak yiiklii | 24 VDC/10 mA

DIKKAT!

Klemenslere harici gerilim vermeyin!

6.4 Genel calisma/Genel ariza mesajlari
Devre plani uyarincailgili klemensler Gizerinden harici mesajlar
icin potansiyelsiz kontaklar,maks.kontak yiikii:250 V~ /2A

7.isletime alma

Tertibatin  WILO Misteri Hizmetleri tarafindan isletime
alinmasinin saglanmasini tavsiye ediyoruz. ilk devreye alma
isleminden 6nce yapi tarafindaki kablolar, dogru baglanti ve
&zelliklede topraklama yéniinden kontrol edilmelidir. isletime
alma ile ilgili minferit 6nlemler komple tertibata ydnelik
montaj ve kullanim kilavuzundan alinmalidir.

DIKKAT!

Tiim baglanti klemensleri almadan once

sikilmahdir.

isletime

Fan giris ve ¢ikig filtrelerinin iizerini kapatmayiniz.

7.1 Fabrika ayari
Kontrol panosunun n ayari fabrikada yapilmistir. Fabrika ayari
WILO Servisi tarafindan tekrar olusturulabilir.

7.2 Motor déntis yoniiniin kontrolii

Her bir pompa «Manuel isletim» tirlinde kisa siireli devreye
alinarak, sebeke isletimli pompanin déniis yéniiniin pompa
govdesinde yer alan ok isaretiyle ayni olup olmadigi kontrol
edilmelidir. Islak rotorlu pompalarda yanlis veya dogru dontis
yoni klemens kutusundaki bir kontrol LED’i ile gosterilir.
Sebeke isletiminde tiim pompalarnn yanhs yéne dénmesi
durumunda ana sebeke hattina ait istege goére 2 faz
degistirin.

8. Bakim

Periyodik bakim ve onarim ¢alismalari yalnizca

WILO Pompa Sistemleri A.S. tarafindan yetkilendirilmis ve
ilan edilmis yetkili servisler tarafindan yonlendirilen
uzman personel tarafindan yapilmahdir!

Hayati tehlike!

Elektrikli cihazlardaki calismalarda, elektrik

carpmasindan kaynaklanan hayati tehlike s6z konusudur.

« Tim bakim ve tamirat islemlerinde, kumanda cihazi
gerilimsiz duruma getirilmeli ve yetkisi olmayan Kisiler
tarafindan tekrar calistinlamayacak sekilde emniyete
alinmahdir.

« Baglanti kablosunda meydana gelebilecek hasarlar

ancak uzman bir elektrik tesisatgisi tarafindan giderilmelidir.
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Kullanici tarafindan asagidaki bakimlar ayda bir goézle kontrol
edilmelidir;

+ Kumanda dolabi temiz tutulmalidir,
tozlanma varsa dolabin disi kuru bir bez ile temizlenmelidir.

DIKKAT!

5,5 kw motor giiclinden itibaren koruma kontaklarini
zaman zaman yaniklara karsi kontrol edin ve
yogun yanma durumunda degistirin.

Kontrol panosunun bagli oldugu enerji hattina,

isletme tarafindan kacak akim koruma rélesi montaji yapilmalidir.

Cihazin kullanim émrii 5 yildir.

9. Yedek parcalar

Yedek parcalar WILO Pompa Sistemleri A.S. tarafindan
yetkilendirilmis servisler aracihgiyla siparis edilir. Yedek parca
listesi elektrik projesinin arka sayfasindadir.

10. Yetkili servisler
WILO Pompa sistemleri A.§ tarafindan yetkilendirilmis
servislerin listesine asagidaki adresinden ulasabilirsiniz.

11.Hatah kullanim

« Kontrol panosunun kapagi siirekli kapah ve Kkilitli
tutulmalidir.

« Kontrol panosunun enerji besleme salterini periyodik

bakimlar (kontrollii haller) diginda kapali konuma getirmeyiniz.

 Enerji beslemesini kesmeden pano icerisine miidahale
etmeyiniz.

« Kontrol panosu iizerine ve 6niine malzeme koymayiniz.

« Kontrol panosu oniine izole halh seriniz ve hal iizerine
basarak panoya miidahale ediniz.

« Kontrol panosu icerisinden disariya enerji besleme hatt
cekmeyiniz.

12. Giivenlik ve Cevre Talimatlar

AEEE Direktifine Uygunluk ve Atik Uriiniin Elden Cikarilmasi:

Bu iiriin, AB AEEE Direktifine (2012/19/ AB) uygundur. Bu iiriinde.
atik elektrikli ve elektronik donanmmlari (AEEE)

belirten birsiniflandirma  sembolii  bulunmaktadir.  Avrupa
Birligi'nde busembol, iirlin, ambalaj veya ilgili dokiimantasyon
lizerinde yeralabilir. Sembol, s6z konusu elektrikli ve elektronik
Urlinlerinevsel atiklar ile birlikte imha edilmemesi gerektigini
belirtir. S6z konusu kullanilmig Uriinlerin - uygun sekilde
tasinmasini, geri donustiiriilmesini ve imha edilmesini garanti
etmek icin asagidaki noktalari dikkate alin:

« Bu lirlinleri sadece bu is ile ilgilenen sertifikal toplama
noktalarina teslim edin.

« Yurirlukteki yerel diizenlemelere mutlaka uyun! Uygun imha
prosediiriiyle ilgili bilgi i¢in litfen yerel belediye yetkililerine, en
yakindaki atik imha merkezine veya Uriinii satin aldiginiz saticiya
basvurun.

Geri dontisiimle ilgili daha fazla bilgiicin;
http://www.wilo-recycling.com

Adresine gidin.

Ambalaj Bilgileri : Uriiniin ambalaj malzemeleri, Ulusal Cevre
Mevzuatina uygun geri dénistiiriilebilir malzemelerden
Uretilmistir. Ambalaj malzemelerini evsel atiklarla veya diger
atiklarla birlikte atmayin. Bu malzemeleri, yerel makamlarin
belirledigi geri doniisiim noktalarina gotiiriin.

Teknik degisiklikler yapilabilir!
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13. Ekran Goriintiileri ve Aciklamalar

wilo hen( HH:MM :55 [ 1 ] 7 I 3 l&]

3
[1] [z] =] [4] Menii sayfasinda bulunan ekranlara yukarida gériilen sayi tuslari ile gecis yapilir.

izlerne |Avarlar sistem alarm
Verileri

izleme sayfasinda H: béliimiimde analog sensorden okunan deger yiikseklik
olarak gosterilir.

. - MIN, DS ,51,52 ve MAX gostergeleri flator durumlan hakkinda bilgi verir.
[ oo
wilo 1.1zleme H: cm OFF Pompalarin durumlan Ariza, M.Calis(Manual Calisiyor), M.Dur(Manual modunda
Ariza Ariza . @ duruyor.),Cals (Otomatik modda calisiyor.),Hazir(Otomatik modda beklemede).

Minle DSl EloEze Maxe EIE

Yukarida goriilen sayi tuslan ile pompalarin manual kontrol sayfalarina gecis
yapilir.

Yukarida goriilen mavi sol ok tusu ile sayfalardan cikis yapilr..

|wifo Pompa 1 Manual Kontral | 0
ﬂ [0] Auto butonu ile pompanin modu dedistirilir. Manual moda gectiginde durum
M.Dur - Dz degiskeninde M.Dur goriilecektir.

@'@ [1] Stop m

butonu ile pompa manuel ¢alistirilip durdurulur.

Yukarida goriilen mavi sol ok tusu ile sayfalardan cikis yapilir.

wilo 2. Avarlar HH:MM 55 Meniiden @ ki tusu ile ayarlar sayfasi acilir.
[1] [2] [3] Ayarlarsayfasmdal 1 | Operator

Operator| | Servis DiL
[Z] Servis

3 oi

butonlari ile sayfalarina gecis yapilir.
_—

-

Yukarida gériilen mavi sol ok tusu ile sayfalardan cikis yapilir.

lwilo 2.1 Operator Ayarlan )]

2.1 Operator ayarlan sayfasinda sistem ON/OFF ve seviye ayarlari yapilir.

Sistern ON/OFF  [0] OFF 0 | tusuile sistem ON yada OFF yapilir
g:;it:::;:j:::? em F tusu ile seviye girisleri icin imlec aktif edilir.
__:ﬂﬂﬂt cm

Calisma Sevivesi 2 EITI istenilen seviye girilip [ENTER] tusu ile imleg diger seviye girislerine gecis yapar.

@ (=
tuslan imleg aktif degilken sayfadan ¢ikis yapar imleg aktif

iken sayi digitleri arasinda gecis yapar.

[Z] tuslan sayfayi kaydinr. Asagi kaydirarak ¢alisma seviye 2 goriinir olur.

¥
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Mentiden tusu ile servis ayarlarina giris yapilir.

lwilo 2.2 Servis Ayarlan | Yanda gdriilen servis ayarlari ekranindan
. [2] [3] tusu ile kurulum ayarlarina
kurulum (Gecikme|Haberlesme | 1 I 2 y
Sareleri || Avarlan

tusu ile gecikme siire ayarlarina

3 L tusu ile haberlesme ayarlarina gegis yapilhr.

() . . -
tusu ile mentiye donis yapihr.

2.2.1 Kurulum ayarlar sayfasinda pompa sayisi ve sistem tipi ayarlari yapilr.

1 2.2.1 Kurulum Avarlan [
Pormpa Savis) [#] F
Sistern Tipi (£ Sistem tipi secimine gegilir

[[D] Flator ||[1] Analog ||[[2] & + F|
0 | Flatorile caisma

| 1 | Analog seviye ile ¢calisma

E Analog +Flator beraber calisma olarak secim yapilabilir.
tusu ile diger kurulum ayarlar sayfasina gecis yapilabilir.
)
tusu ile bir ist mentiiye gecis yapilir.

tusu ile imlec aktif edilir ve pompa sayisi girilir [ENTER] tusu ile

— 2.2.1 Kurulum Avarlan 22 2.2.1 Kurulum ayarlan diger sayfasinda analog sensér maksimum degeri,analog
Sensdr Max Dederi (BE® Im input filtre degeri,min seviye ve max seviye degerleri ayarlaninir. H: degerinden

AnalogIM Filtre Dederi - R .
Min Sevive[EEE Elem sensoriin skala .sor.lucu gozl.enm.|§. olur. ) - .
Max Seviyve[HEEE #cm H:Coo e F tusu ile imlec aktif edilir ve Sensér max degeri girilir [ENTER] tusu ile

diger giris alanlarina gecis yapilir.

tusu ile Ayarlar sayfasina gecis yapilir.

()
tusu ile bir Gist mentiye gecis yapilir.
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— 2.2.2 Zaman Avarlar

Servis Ayarlari sayfasindan @ tusu ile zaman ayarlarina sayfasina girilir.

)
Pompa Devreve
Alma Gecilkmesi RE 4 5

Pormpa Devreden m
5

Cikarrna Gecikmesi

=

— 2.2.2 Zaman Avyarlar

F tusu ile imleg aktif edilir ve Devreye Alma gecikmesi degeri girilir

[ENTER] tusu ile diger giris alanlarina gecis yapilir.

tusu ile diger zaman ayarlari sayfasina gecis yapilir.
=
tusu ile bir list mentye gecis yapilir.

F tusu ile imleg aktif edilir ve Flator algilama gecikmesi siiresi girilir, MIN

Flator Alailama
Gecikme Siresi
Pompa Sdrkeli

Calisma Siresi

HHe .

[ a4 Jax

1 2.2.2 Zarman Avarlar |

flatoru ve diger seviye flatorleri icin gecerlidir.
[ENTER] tusu ile diger giris alanlarina gecis yapilir.
Pompa siirekli ¢alisma siiresi dolduysa pompa alarm verip durur.

tusu ile diger zaman ayarlari sayfasina gecis yapilir.
tusu ile bir Gist mentiye gegis yapihr.

F tusu ile imleg aktif edilir ve Salt Sayisi Alarm Limiti aktif edilir saatlik

Salt Savisi [ py
Alarm Limiti 1/5a
Pompa Devreden Cikarma Tipi

[# ] 0)TekerTeker [1)HepsiBeraber

Cahsrna [smens |saat
Beklerne [ S |saat] s# o

Saatlik Falt Sayis

Caligma [smees |saat
Bekleme s [saat[ smm

Saatlik Falt Sayis

wifo 3.Pompa Verileri

—1  3.Pompa Verileri

wilo I/C Monitor |
0@ on/off 14 @ Level 1

I1 © MinLevel IS @ P1 Fault
I2 @ Maxlevel I6 @ Level 2
13 © FazSras [7 @ P2 Fault

wWilo

I/0O Monitar |

Q0 PL Start 049 G Fault
01 P1 Fault Q59 G,Run

Q20 P2 Start Q69 vedek 1
Q3 PZ Fault Q7@ vedek 2

limit asilirsa sistem alarm verir limit asiimazsa saat basi salt sayisi sifirlanir.
[ENTER] tusu ile diger giris alanina gegis yapilir pompa devreden cikarma secimi
yapilir

[0] ise teker teker secili ise seviye flatér yada calisma seviyesinin altina diistiiyse
pompa kapatilr.

[1] hepsi beraber secili ise durma seviyesi yada flatérlii sistemde min seviye

altinda diistince calisan pompalar ayni anda kapatilir.

tusu ile bir tist menlye gecis yapilir.

Meniiden| 3 tusu ile Pompa verileri gézlemlenir.
tu;J ile diger pompa verilerine ardindan I/O monitér sayfasina gecilir.

I/O monitér sayfasinda tuslariile sayfa kaydirilir.

tusu pompa verileri sayfasina doniilir.
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Ayarlar sayfasindan | 3 | tusuile DiL secim sayfasi agilir.

] 2.3 DiL A -
wilo HFETIN 55 | Acllan sayfadan l 1 tusu ile Tiirkce 2 tusu ile
[1] [z] : * f
Tirkge English Ingilizce secimi yapilir.

tusu ile sayfadan cikis yapihr.

Meniiden - tusu ile Alarmlar sayfasina gecis yapilir.
alarmlar [0]Reset |

Genel ON/OFF Kapah P1 Ariza ﬁ Aktif alarm varsa sayfada yazi olarak gézlemlenir.
Faz Siras) Hatasi P2 Ariza
Analog Sevive 4ma Kigllk @ Alarm sayfasinda yukari asagi kaydirak alamlar gézlemlenir.

Analog Sevive 20ma Blyik

alarmlar [0]Reset | 0 tusu ile resetleme yapilir. Aktif Alarm yok ise sayfa bos goriinecektir.
P1 SaltsavisiPZSirekliCalism ) .
P2 SaltSavisip1SarekliCalsma tusu ile sayfadan ¢ikis yapilir.

Flator 1 Ariza min sevive Ariza
Flator 2 Ariza ¥

wilo 3 Haberlesme Ayarlan | seris ayarlan sayfasindan 3 | tusuile haberlesme ayarlan

Adres: DataBit: o i
Farmat: Parity: [ #_] sayfasina girilir.

BautRate: [ ¥ | StapE-!t: Adres, Bautrate ve Parity ayarlari yapilabilir.

A BautRate
1:9600,2:19200,3: 38400

4:57600,5:115200

e ) AL e e oo

E] tusu ile imleg aktif edilir. [ENTER] tusu ile diger giris alanlarina gegis

yapilir.
BautRate i¢in 1:9600 2:19200,3:38400,4:57600 ve 5:115200 diir.

Parity icin 1:None,2:0FF,3:Even olarak segilir.
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12 13

Figure: 1 (Wall Type)

1-PLC+HMI

2-Signal Lamps

3-Auto-Manual Selector Switch
4-Panel On-Off Switch Handle
5-Isolation Transformer
6-Thermal-Magnetic Circuit Breakers
7-Phase Protection Relay + Power Supply
8-PTC Protection Relays

9-Liquid Leakage Relays
10-Star-Delta Control Relay
11-Contactors

12-Main Incoming Circuit Breaker
13-Terminal Blocks

14-Relays

" Panel design; The number of pumps may vary depending on the power and selected options *
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1. General

Installation and operating should only be carried out by
qualified personnel!

Installation and operating instructions are part of the
device.

It should be available at the side of the device as a source for
reference at any time. Completely observing this manual is
essential for proper use of the device and proper operation .
The installation and operating manual conforms to the device
model and the current safety technical norms at the time of
printing.

2. Safety

This user manual contains basic explanations that should

be taken into account during installation and operation. For
this reason, this manual must be read by the installer

and the relevant operator during installation and operation.
Not only the general safety instructions under this basic
safety title but also the special safety instructions added
under the following points must be taken into consideration.

2.1 Symbols related to explanations in the user manual

In this operating guide, the safety rules if not followed that
may cause injuries and handicaps are indicated by the
following symbol.

The warnings against electric shock are specified by
the following symbol.

For the purpose of specifying safety rules that may
cause damage to machinery, equipment or systems
when not in compliance

CAUTION!

Symbol is used.

2.2 Staff education
The personnel performing the installation must have
been properly trained for these operations.

2.3 Dangerous hazards if the safety rules are not observed
Failure to comply with the safety instructions may result in
personal injury and damage to the equipment. Failure to
comply with the safety rules will also invalidate
compensation claims that may arise due to possible injuries.
Failure to comply with the rules in general can lead to

the following negative facts:

« The important functions of the equipment are disabled,

« Personnel injuries resulting from electrical or

mechanical reasons.

2.4 Safety rules for operating personnel

The current legislation on the prevention of accidents should
be respected. Necessary precautions should be taken

against the hazards that may be caused by electricity.
Hazardous electrical hazards must be considered and the
directives of the local electricity distribution companies must
be respected.

2.5 Safety rules for control and installation works

The business manager should ensure that all control and
installation work is carried out by authorized and qualified
specialist personnel and that they have information at a
sufficient level regarding to the details given in the user
manual. In principle, the work on the system should only be
carried out when the system is in a completely stopped
position.

2.6 Unauthorized modification and spare parts use

Changes to the appliance are only possible with the
manufacturer's approval. The use of spare parts
recommended by the manufacturer ensures that the safety is
complete. The use of other parts may invalidate claims for
compensation.

2.7 Unacceptable operating types

The operating safety of the supplied equipment is only
guaranteed in case of operation in working condition
indicated in paragraph 4 of the operating instructions. The
operating limit values given in the catalog or brochures
should never be exceeded.

3. Shipping and interim storage

The panel is shipped by the factory either in a cardboard box
or secured on a pallet, protected against dust and moisture.
Upon receiving the product:

Check the product for any shipping damage.

If any shipping damage is detected, necessary action should
be taken with the shipping company.

During transportation:

Protect your product from impacts during handling and
transport.

CAUTION!

The control unit must be protected againsthumidity and
mechanical damage. Environment between -10 ° C and + 50 °
C Should not be used except this

temperature range

4. Purpose of use

Automatic control of submersible pump system with
maximum 4 pump, with 4-20 mA analog level sensor or
level float.
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5. Product information

9>

5.1 Application

Automatic control of submersible pump system
with maximum 6 pump, with 4-20 mA analog level
sensor or level float.

5.2 Panel Coding Sample

Example: CSW2/2.2 DOL Panel

CSW: Wastewater pump panel model
2: Number of pumps

2.2: Nominal power of each pump [kW]
DOL: Direct-on-line start

SD: Star-delta start

SS: Soft starter

5.3 Working Principle

The analog level sensor connected to the CSW Model
wastewater well sends the water level information in 4-20
mA to the "PLC" in the control system. Thus, "PLC" reads
the water level of the wastewater well. For each pump,
Level of value is defined on the screen. The current water
height information of the well, minimum and maximum level
information is also defined on the screen. "PLC" will
gradually start the pumps to keep the water level in the well
at the minimum value. The system in CSW model works
step by step with the minimum, maximum, and one level
floater per pump connected to the waste water well.

5.4 Uriin Ozellikleri / Faydalar

« Lockable main switch

« Auto-manual switch

« Phase protection relay

+ External on-off

« General operation / General fault signals

« Individual operation /Individual fault signals

«Automatic pump change in case of malfunction

« Keypad text display to the display of all values and status
» Delay times of at the pump-in and pump-out

« Individual operating/recovering hours of pumps

« Reseting the pump operating time(Resetting)

+ Automatic pump replacement

Through the screen;

« System up time

- 2 different operating modes

While in Mode "0”, All pumps enters the respective circuit
in the set level, all of them are deactivated when the
minimum level is seen (Emergency Operation Mode).
Mode “1"” All the pumps enter the respective circuit at the
set level, each pump is deactivated when the lower level is

seen and the last operating pump is deactivated after
seeing the minimum level.

« Thanks to Digital multimeter, The system's Voltage,
Amps and Hz values can be monitored

*Water leaks humidity sensor relay

5.4.1 Control and Signal Functions

« Stop operating with external dry contact
+ SSM general fault signal

« SBM general operation signal

« Individual error signal to each pump

« Individual operation signal to each pump
+ External horn output 24 VDC

5.4.2 Types of Bus
» Modbus RTU standart

5.5 Equipment Used in Clipboard

The design of the control panel is based on the power of
the pumps to be connected.

1-PLC+HMI

2-Signal Lamps

3-Auto-Manual Selector Switch
4-Panel On-Off Switch Handle
5-lsolation Transformer
6-Thermal-Magnetic Circuit Breakers
7-Phase Protection Relay + Power Supply
8-PTC Protection Relays

9-Liquid Leakage Relays
10-Star-Delta Control Relay
11-Contactors

12-Main Incoming Circuit Breaker
13-Terminal Blocks

14-Relays

CAUTION!

Technical Specifications
3x400V, 50/60 Hz

Mains supply
voltage (Vﬁ)

Nominal current (A) | See. Product plate
Protection type IP54

Maximum permissible | 50 °C
ambient temperature

Circuit braker

According to the circuit plan

5.6 Scope of Delivery

« Control panel - WILO CSW

« Electrical Circuit Diagram

« Installation and user manual

5.7 Options / Accessories

« CSW system is can be optionally equipped with

« the options listed below. These must be ordered exclusively
+ The connection of the pumps must be carried out on the

« contact site in accordance with the circuit diagram,
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« Module for connection to various line systems (eg
Modbus)

+ GSM modem and Web server related modules

» Soft Starter

» Multimetre

6. Electrical connections
The electrical connection must be carried
out by trained personnel in accordance
with the regulations of the regional
electricity distribution company.
Network connection:
Explanations regarding the installation and operating
instructions of the whole equipment must be taken into
account.

CAUTION!

Pump network connections

CAUTION!

Take into consideration account the installation and
user manuals of the pump!

6.1 Pressure switch

According to the installation and operating instructions,
connect the pressure sensor to the terminals according to
the circuit diagram. Use shielded cable, place shield in
one-sided circuit box.

CAUTION!

Do not apply external voltage to the terminals!

6.4 General operation / General malfunction messages

Potential-free contacts for external messages via respective
terminals according to the circuit diagram, maximum
contact load 250 V~ /2A.

7. Start-up

We recommend that the device be operated by

WILO Customer Service.The cables on the side of structure
Before the first operating must be checked for correct
connection and especially grounding.Individual precautions
for operating must be taken from the installation and
operating instructions for the complete assembly.

CAUTION!

All connection terminals must be tightened
before commissioning.

Do not cover the fan input and output filters.

7.1 Factory settings
Preset of the control panel was made in the factory.
The factory setting can be recreated by the WILO Service.

7.2 Control of motor rotation

Each pump should be briefly operated in Manual Mode to verify

that the rotation direction of the mains-operated pump matches

the arrow marking on the pump housing. For wet rotor pumps, the
correct or incorrect rotation direction is indicated by a control LED
located on the terminal box. If all pumps rotate in the wrong direction
during mains operation, interchange two phases of the main

power supply as required.

CAUTION!

Do not apply external voltage to the terminals!

6.2 External on /off circuit:

In accordance with the circuit plan, A tele (remote) on / off
circuit can be connected via a potential-free contact
(opener) after the bridge has been removed with the
relevant terminals (pre-assembled by the factory.) 8. Maintenance

Before maintenance or repair work, the device must be
switched off and secured against unauthorized restart. The
control cabinet must be kept clean. The control cabinet and
fan should be cleaned when soiled.

From 5,5 kW motor power, check the protection contacts
from time to time for burns and replace in case of intense
combustion. The charging status of the real time clock
buffer battery is determined by the system and notified
when necessary. However, it is recommended to change it
at 12- month intervals. For this purpose, the battery should
be changed according to the description of the following
CPU structure set.

External on / off circuit
Switch off Open Auto

Auto OFF, reporting on the
screen with a symbol.

Switch loaded | 24 VDC /10 mA

CAUTION!

Do not apply external voltage to the terminals!

6.3 Protection against water insufficiency

According to the circuit diagram, after the bridge is
removed via the relevant terminals (pre-installed

by the factory), a water shortage protection function
can be integrated via a potential-free normally

open contact.

. I
Protection Against Water Shortage Life threatening!

Switch closed | No water shortage
Switch open Water shortage
Switch loaded | 24 VDC /10 mA

The leakage current protection relay must be installed in
the power line where the control panel is connected.
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9. Spare parts

Spare parts Is ordered through the services authorized by
WILO Pompa Sistemleri A.S.

The spare parts list is on the back page of the electricity
project.

10. Authorized services
You can access the list of service centers authorized by WILO
Pump Systems . through the website.

11.Misuse
* The control panel cover must be kept closed and locked.

* Do not switch off the power supply switch of the control panel

except for periodic maintenance (controlled conditions).

* Do not intervene in the panel without interrupting the power
supply.

* Do not place any material on or in front of the control panel.
* By inserting an isolated carpet in front of the control panel
and pressing on the carpet Interfere with the board.

* Do not pull the power supply line out of the control cabinet.

12. Safety and Environmental Instructions

Waste disposal and Complying with WEEE Regulation on Control
of Hazardous Wastes:

This product is in accordance with WEEE (Control of Waste
Electrical and Electronic Equipment) Regulation published in the
Official Newspaper dated 22.05.2012 and numbered 28300 of
the Ministry of Environment. This product includes a symbol
that is used for management of waste from electric and
electronical equipment. Within the European Union this symbol
may be present on the product, packing or its relative manual.
This symbol means that the relevant electric or electronic
product must not be disposed alongside household waste
products. The relevant products must be transported,recycled
or disposed of according the following statements:

06
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13. Display Images and Explanations

wilo Menu HH:MM =55 [ 1 ] 9 I 3 Li]

3
[1_] [2_] Sy[st]em [4] Press the number keys shown above to navigate between the screens on the
Maonitor |Setting Data Alarm menu page.

iOn the Monitoring page, the H: section displays the water level value measured by
wilo 1.Monitar H:[ 2.0 . oFF | theanalogsensor.

The indicators MIN, DS, S1, S2, and MAX show the float switch statuses.

Ready Ready ,,E Pump statuses are displayed as Fault, M.Run (Running in Manual mode), M.Stop
- - (Stopped in Manual mode), Auto Run (Running in Automatic mode), and Ready

Mo BSle EloEde Maxe (standby in Automatic mode).

i

o

ress the number keys shown above to open the manual control pages of the pumps.

Al

Press the blue left arrow key to exit the pages.

=l

wilo Pump 1 Manual Control |
Ready [0] Auto Press the [0] button to change the pump mode. When switched to Manual mode,

the status will display as M.Stop.
me s

-]

ress the [1] button to start or stop the pump manually.

ae

A

ae

ress the blue left arrow key to exit the page.

Press the E button in the menu to open the Settings page.

| wilo 2.5ettings HH:MM 55 |
[1] [2] [3] From the Settings page, press

Qperator| | Service | [Language
| 1 I for Operator,

@ for Service,

3 for Language.
=

Press the blue left arrow key to exit the page.

On the Operator Settings page, system ON/OFF and water level settings are
configured.

wilo 2.1 Operator Settings I:D”
System OM/OFF  [0] OFF \L 0 | Press the [0] button to switch the system ON or OFF.

Stop Level [mms ]cm
Operating Level 1 e # |cm

Operating Level 2 [Caem s |cm ‘

Enter the desired level, then press [ENTER] to move the cursor to the
‘ ‘ next input field.

T ) Press the blue left/right arrow keys to exit the page when the cursor
‘ ‘ ‘l is inactive, or to move between digits when the cursor is active.

‘ ‘ @ Press the blue up/down arrow keys to scroll the page. Scrolling down will
‘ ‘ @ display the second operating level..

F Press the [F] button to activate the cursor for water level entry.
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Pressthe | 2 | buttoninthe menu to access the Service Settings.

From the Service Settings screen, press
wilo 2.2 Service Settings | LI ] for Start-Up,
[1] (2] [31

Start-Up|| Delay |[Sommunica E for Delay Time Settings,
3 R Times Settings

Press the blue left arrow key to return to the main menu.

On the Installation Settings page, pump quantity and system type are configured.

F vPress the [F] button to activate the cursor and enter the pump
— 2.2.1 Star-Up Settings =2 quantity.Press [ENTER] to proceed to system type selection.
Main Purnp (] Spare Purnp [E]
Systern Type [F] 0 | forFloat operation,
[0TFlator |[[1] Analog |[[21 A + F]
[ 1 ] for Analog water level operation,
E for Combined Analog + Float operation.
Press the blue right arrow key to access the next Installation Settings page.
&)
=

Press the blue left arrow key to return to the previous menu.

On the next Installation Settings page, configure the analog sensor maximum
value, analog input filter value, minimum water level, and maximum water level

— 2.2.1 Star-Up Settings [
Sensor Max Value [CEEE Im

analogIM Filter Value values.The H: value displays the sensor’s scale result.
Min Leve| [ #lcm Press the [F] button to activate the cursor and enter the sensor

Max Level [EEEE&cm H[ 00 Jem F

maximum value.
Press [ENTER] to move to the next input field.

Press the blue right arrow key to go to the Settings page.

= .
Press the blue left arrow key to return to the previous menu.
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— 2.2.2 Delay Settings

Purnp ON

Delay RE H 5
Purnp OFF

Delay m s

1 2.2.2 Timer Settings

From the Service Settings screen, press | 2 | to open the Time Settings page.
Press| F

to activate the cursor and enter the Start-up Delay value.

Press the blue right arrow key to go to the Settings page.

Press the blue left arrow key to return to the previous menu.

F Press [F] to activate the cursor and enter the Float Detection

| =2
Flator OM
Delay (1313131 .

Purnp Continious .
Runtime min

1 2.2.2 Timer Settings |
Switching count [ 44
Alarm Limit
Purmp Shutdown Type

[# ] 0)0OnebyOne [0)AITogether

1/hr

=

wilo 3.Purnp Informations

t_P1 v Runtirme [3msss |hour
Waiting [ $mm hour]  $# |min

Hourly switching count

=)
Runtirne [smees |hour

',j 3.Purnp Informations

Waiting  [smmme [hour]  $3 |min
Hourly switching count
wilo I/0 Manitor |
10 @ on/Off 14 © Level 1

I1 @ MinLevel IS © P1 Fault

&

I2 @ MaxLevel I6 © Level 2
I3 © PhaseRelay I7 © P2 Fault

wilo I/ Monitor |

Q0& P1 Start Q4@ MainFault
Q1@ P1 Fault Q5@ MainRun
Q20 P2 Start Q69 Spare 1
Q3D P2 Fault Q7® Spare 2

Delay.(This applies to the MIN float and all other level floats.)

Press [ENTER] to move to the next input field.
If the continuous running time of the pump is exceeded, the pump will generate an
alarm and stop.

Press the blue right arrow key to access the next Time Settings page.

=
Press the blue left arrow key to return to the previous menu.

Press | F | to activate the cursor and set the Switching Count Alarm Limit.

If the hourly limit is exceeded, the system generates an alarm.

If the limit is not exceeded, the switching count resets every hour.

Press [ENTER] to move to the next input field.

Configure pump deactivation option:

@ Individual: Pumps are stopped one by one if the float or operating level
falls below the threshold.

m All Together: All running pumps are stopped simultaneously if the stop
Ie\;el is reached, or if the system with floats falls below the MIN level.

Press the blue left arrow key to return to the previous menu.

From the menu, press 3 | toview Pump Data.

Press the blue right arrow key to access additional pump data and then the I/0

~
arrow keys to scroll.

-
Press the H arrow key to return to the Pump Data page.

Monitor page.

On the I/O Monitor page, use the
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wilo 2.3 Language  HH:MM 55 | From the Settings page, press L to open the Language Selection page.
[1] [2] Press l 1 | toselect Turkish.
Tirkge English
Press | 2  toselect English.

Press the arrow key to exit the page

From the menu, press 4 | toopen the Alarm page.

alarms [0]Reset |

Main OMSOFF close  P1 Fault If an active alarm exists, it will be displayed on the screen.
Phase Relav Fault PZ Fault

Analag Value less then dmab, @ Use the up/down arrow keys to scroll through alarms.
wnalog Walue grater then 20ma

alarms [0JReset | Press | 0  toreset.

F1SwitchinaError P1 runtime error

P2 SwitchingError P2 runtime error If no active alarm exists, the page will remain blank.
Flator 1 Fault Min Level Fault —

Flator 2 Fault Press the arrow key to exit the page.

wifo 3.Comminucation Settings | From the Service Settings page, press 3 | toopenthe
Adres: Databit: S
Farmat: Parity: [ %] Communication Settings page.

BaPtRaj:?IIl __Stopéit: _ | Configure Address, Baudrate, and Parity settings.

Bautk ate

1:9600,2:19200,3:358400 1| Press E] to activate the cursor.
b 4:57600,5:115200 | : . .
Parity Press [ENTER] to move to the next input field.

""""""""""""""""" Baudrate options: 1:9600, 2:19200, 3:38400, 4:57600, 5:115200.

Parity options: 1:None, 2:0FF, 3:Even.




[ ]
wilo
GARANTI BELGESI

Bu belge 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Garanti Belgesi Yonetmeligi'ne uygun olarak
dizenlenmisgtir.

GARANTI SARTLARI

. Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

. Malin bittn parcalari dahil olmak izere tamami garanti kapsamindadir.

. Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11
inci maddesinde yer alan;

a. Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden déonme,

b. Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c. Asir bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflari saticiya ait olmak lizere satilanin licretsiz
onarilmasini isteme,

d. imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
secimlilik haklarindan birini kullanabilir.

. Tiiketicinin bu haklardan licretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici: isgilik masrafi, degistirilen parca
bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir tGcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yaktumladur. Tiketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatciya kargi da kullanabilir.

Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkindi kullanmasindan miteselsilen sorumludur.

. Tlketicinin, tGcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
a.Garanti slresi icinde tekrar arizalanmasi,
b.Tamiri igcin gereken azami sirenin asilmasi,
c.Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;

Tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistiriimesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirimemesi
durumunda saticli, uretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.

. Malin tamir siresi 20 is giiniinii gecemez. Bu siire garanti siiresi icerisinde mala iligskin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baslar. Malin garanti siresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen
garanti suresine eklenir.

. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsami digindadir.

. Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine
basvurabilir.

. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Glimriik ve Ticaret Bakanhgi
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigiine basgvurabilir.

Uretici veya ithalatci Firma: Satici Firma

WILO Pompa Sistemleri San. ve Tic. A.$. Unvani

Orhanli Mah. Fettah Basaran Cad. No:91 Tuzla * Adresi

istanbul/ TURKIYE Telefonu

Tel : (0216) 250 94 00 Faks

Faks : (0216) 250 94 07 E-posta

E-posta : servis.tr@wilo.com Fatura Tarih ve Sayisi :
Teslim Tarihi ve Yeri
Yetkilinin imzasi
Firmanin Kasesi

Yetkilin imzasi
Firmanin Kasesi

Malin Cinsi : Malin garanti Siiresi  : 2 Yil
Markasi : WILO Azami tamir Siiresi : 20 ig glinii
Modeli : Bandrol ve Seri No :




GARANTI ILE iLGILIi OLARAK MUSTERININ
DIKKAT ETMESI GEREKEN HUSUSLAR

WILO Pompa Sistemleri San. Ve Tic. A.$. tarafindan verilen bu garanti, asagidaki durumlari kapsamaz:

. Uriin etiketi ve garanti belgesinin tahrif edilmesi.
2. Uriintin kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykiri ve amac digi kullanilmasindan meydana gelen
hasar ve arizalar.
. Hatali tip secimi, hatali yerlestirme, hatali montaj ve hatal tesisattan kaynaklanan hasar ve arnzalar.
. Yetkili servisler disindaki kisiler tarafindan yapilan isletmeye alma, bakim ve onarimlar nedeni ile olusan hasar
ve arizalar.
. Uriiniin tiiketiciye tesliminden sonra nakliye, bosaltma, yiikleme, depolama sirasinda fiziki (carpma, ¢izme,
kirma) veya kimyevi etkenlerle meydana gelen hasar ve arizalar.
6. Yangin, yildinm dismesi, sel, deprem ve diger dodal afetlerle meydana gelen hasar ve arizalar.
7. Uriiniin yerlestirildigi uygunsuz ortam sartlarindan kaynaklanan hasar ve arizalar.
8. Hatali akiskan secimi ve akigkanin fiziksel veya kimyasal 6zelliklerinden kaynaklanan hasar ve arizalar.
9. Gaz veya havayla basinclandiriimig tanklarda yanhs basing olusumundan kaynaklanan hasar ve arizalar.
10.Tesisat zincirinde yer alan bir bagka cihaz veya ekipmanin gdrevini yapmamasindan veya yanhs kullanimindan
meydana gelen hasar ve arizalar.
11.Tesisattaki suyun donmasi ile olusabilecek hasar ve arizalar.
12.Hidrofor, sirkiilasyon, atitk su pompasi gibi Griinlerin kisa siireli de olsa kuru (susuz) calistirmaktan kaynaklanan
hasar ve arizalar.
13.Hidrofor, sirkiilasyon, attk su pompasi gibi Griinlerin kullanma kilavuzunda belirtilen elektrik beslemesi
toleranslarinin disinda cahlistiriimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar.

Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi, lcret karsiliginda yapilir.

WILO Pompa Sistemleri A.S.
Satis Sonrasi Hizmetler Departmani

Orhanhi Mah. Fettah Basaran Cad. No:91 Tuzla
istanbul/ TURKIYE

Tel: (0216) 250940 0

Faks:(0216) 250 940 7

E -posta : servis.tr@wilo.com
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F 0216 250 94 01
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