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1. OPIS SYSTEMU WILO-NEXOS

Dostep do informacji odgrywa kluczowg role w szybkosci reagowania na awarie urzadzen. System Wilo-
Nexos za pomocg gromadzenia i analizy kluczowych danych o pracy urzadzen pompowych umozliwia
zapobieganie wystepowania ich awarii.

Wilo-Nexos jest zbudowany w oparciu o bezprzewodowy przesyt danych - GPRS w sieciach
komérkowych GSM. Dostep do systemu jest mozliwy z kazdego urzgdzenia z przegladarkg internetowg
po zalogowaniu sie na konto uzytkownika.

Wilo-Nexos system monitorowania parametrow pracy zestawéw pompowych zapewnia:

« catodobowy, zdalny nadzér nad pracg zestawdw pompowych,

« zdalne sterowanie urzadzeniami,

* analize parametréw pracy urzgdzen w wybranych okresach czasu,

+ powiadamianie e-mail i/lub SMS o wystgpieniu nieprawidtowosci w pracy urzadzen,

* wizualizacje na mapie monitorowanych urzadzen z czytelnym oznaczeniem ich aktualnego statusu
(praca/awaria/brak komunikacji).

Instalacja i uruchomienie Systemu Wilo-Nexos sg wykonywane przez serwis Wilo.

Podczas instalacji sprawdzany jest zasieg i moc sygnatu GSM. Wybér operatora GSM odbywa sie po
przeanalizowaniu wynikow pomiaréw.
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2. FUNKCJE SYSTEMU WILO-NEXOS

1. Monitoring parametrow pracy zestawoéw pompowych:

* napiecie zasilania (brak napiecia, brak fazy sterownicze)j),
« stan komunikacji z bramkg GPRS,

« stan urzadzen (sprawnosé/awaria, praca, tryb pracy),

* poziom przeptywu (pomiar ciggty, sumaryczny),

* poziomy alarmowe i robocze,

 liczniki godzin pracy i ilosci zatgczen.

2. Zdalne sterowanie pracg pomp:

« zalgczenie/wytgczenie wybranej pompy,
« obstuge funkcji alarmowych,
* zmiane wartosci parametréow zatgczenia/wylgczenia urzadzen,

w

Zmiany warto$ci progéw nastaw parametréw pracy i progéw alarmowych.
Archiwizacja parametréw pracy obiektu, zdarzen i stanéw alarmowych.

5. Generowanie raportéw, wykresow standw wielkosci biezgcych i historycznych.

»

3. SYSTEM WILO-NEXOS WARIANTY USLUGI

Wilo oferuje urzadzenia najwyzszej jakosci, wykorzystujgce najnowsze technologie.

Zobowigzuje nas to do zapewnienia naszym Klientom takze najwyzszych standardéow serwisu
technicznego. Od ponad 25 lat rozbudowujemy sie¢ serwisowg, zaplecze techniczne i serwisowe.
Proponujemy nowoczesne i wygodne pakiety ustug serwisowych wykorzystujgcych mozliwosci systemu
zdalnego monitoringu Wilo-Nexos, wiedze, doswiadczenie i kompetencje naszego zespotu.

Monitoring Monitoring Monitoring + Przeglady

Zakres Monitoring + Przeglady + Gwarancja Premium + Czas reakcji

Dostep do systemu Wilo-Nexos poprzez

indywidualne konto uzytkownika X X X X
Powiadomienia o awariach SMS i/lub e-mail X X X X
Przeglad serwisowy urzgdzenia co 12 miesiecy X X X
Przedtuzenie gwarancji na urzgdzenie * X

Gwarantowany czas reakcji serwisu Wilo na »
wystepjgca awarie **

*

- dotyczy urzadzen spetniajgcych wymagania dotyczgce przedtuzenia gwarancji

** - wycena zalezna od lokalizacji obiektu i wymaganego czasu reakcji

Masz pytania dotyczace Wilo-Nexos? — skontaktuj sie z nami!

Zeskanuj kod QR - nasza wizytéwka zapisze sie w kontaktach na Twoim smartfonie.
Serwis Wilo bedzie zawsze w Twoim zasiegu.
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4. LOGOWANIE DO SYSTEMU WILO-NEXOS

Dostep do systemu Wilo-Nexos jest zabezpieczony loginem i hastem.

Po ich podaniu uzytkownik moze przeglada¢ dane monitorowanych obiektéw.
Preferowane przegladarki to Mozilla Firefox, Chrome oraz Edge.

Strona systemu: https://wilo-nexos.com

Login i hasto jest udostgpniane po uruchomieniu systemu Wilo-Nexos i podpisaniu umowy
abonamentowej na wybrany wariant ustugi.

——  Autoyzaga ——

Po uptywie 14 dni od pierwszego zalogowania zalecamy zmiane swojego hasta na nowe.
Okno do zmiany hasta znajduje sie w prawym gornym rogu aplikacji.
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5. WIZUALIZACJA DANYCH | FUNKCJE MONITORINGU

Ponizej opis przyciskéw dostepu do poszczegdinych zestawdw pompowych oraz do wizualizacji
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n Lokalizacja na mapie i status urzgdzenia
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6. WIZUALIZACJA NASTAW | AKTUALNEGO STANU ZESTAWU POMPOWEGO
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7. STANY ALARMOWE ZESTAWU POMPOWEGO ‘
Czujnik Uszkodzony czujnik ci$nienia lub kabel zasilajgcy czujnik.
Przetwornica Uszkodzona przetwornica.
Suchobieg Cisnienie zasilania zestawu jest zbyt niskie.
Zalanie Nieszczelnos$¢ rurociggu lub zestawu.
Otwarty wtaz Nieuprawnione otwarcie wtazu.
Tryb pozarowy Zestaw pracuje w trybie pozarowym.

8. TELEMETRIA

System Wilo-Nexos zapewnia dostep do aktualnych parametréw pracy oraz parametréw pracy w
wybranym przez uzytkownika okresie czasu.
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Wilo Polska Sp. z 0. o.

ul. Jednosci 5

05-506 Lesznowola

NIP: 123-00-29-901

Tel. 22 702 61 32

E-mail: serwis.pl@wilo.com
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