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Der Wiener Hauptbahnhof. Betriebssicher – auch dank zeitgemäßer Pumpentechnologie für die Abwasserentsorgung.
© ÖBB/Roman Bönsch 

Michael Jelleschitz
ÖBB Infrastruktur AG, Projektleitung Wien Hauptbahnhof, TGA – Baumanagement: 
„Der Wiener Hauptbahnhof ist ein Gebäudekomplex, der nur funktioniert, wenn er 24 Stun-
den pro Tag betriebssicher ist. Das Abwassersystem ist dabei natürlich ein wichtiger Faktor.
Dank Wilo sichern Systemlösungen der Baureihe EMUport die zuverlässige Feststoff-
trennung, aber auch den reibungslosen Transport des Abwassers. Das sind wirtschaftliche 
Systeme, die auch im laufenden Betrieb gewartet werden können. Durch zwei im Wechsel 
geschaltete Pumpen außen am Abwasser-Sammeltank muss die Anlage für Wartungsarbei-
ten gar nicht abgeschaltet werden. Damit gibt es keine Ausfallzeiten und Unterbrechungen 
des Betriebs. Ideal für einen Gebäudekomplex, der sich keinen Stillstand leisten kann.“



ƒ  Lokale Betreuung
ƒ  Planungsunterstützung
ƒ  Produktauswahl
ƒ  Select-Programme
ƒ  Numerische Strömungssimulationen
ƒ  Strömungsberechnung
ƒ  Rohrleitungsberechnung
ƒ  Installationszeichnungen
ƒ  DokumentationDas nennen wir 

Pioneering for You.“

„Services,  
die rundum  
zuverlässig  
unterstützen.

Mit Wilo als Partner können Sie sich darauf verlassen, nicht nur qualitativ hochwertige Produktlö-
sungen zu wählen, sondern auch von einem umfassenden Sorglos-Paket durchdachter Services zu 
profitieren. Das bedeutet, dass wir Sie über alle Projektphasen – von der Planung und Auslegung bis 
zur Inbetriebnahme und Wartung – zuverlässig unterstützen. In unseren Seminaren informieren wir 
Sie über die allerneuesten Technologien und Trends. Und wenn es um attraktive Konditionen für Ihre 
Projekte geht, dann haben wir auch dafür das passende Angebot für Sie.
Kurz: Wilo ist stets an Ihrer Seite. Persönlich und vor Ort. Mit lokalen Services in über 60 Ländern und 
mehr als 1.200 Wilo-Technikern weltweit.

Wilo-Services. 
Unser partnerschaftliches  
Sorglos-Paket für Sie.

18 Wilo-EMUport – Service

Wir erleichtern Ihnen die Planung und Auswahl.

Wir möchten, dass Sie nicht irgendeine Lösung wählen, 
sondern die, die exakt zu Ihren Anforderungen passt. 
Deshalb erörtern wir mit Ihnen vor dem Kauf gemeinsam 
Ihre Anforderungen und erarbeiten basierend darauf die 
für Sie individuelle und wirtschaftlichste Produktlösung. 

Presales-Services  
für Ihre maßgeschneiderte Wahl: 



WiloCare

ƒ  Zertifizierung
ƒ  Abnahme im Werk
ƒ  Inbetriebnahme
ƒ  Start-up

ƒ  Individuelle und zuverlässige Wartungskonzepte
ƒ  Zügiger Reparatur-Service
ƒ  Schnelle Ersatzteillösungen
ƒ  Effizienz-Check
ƒ  Gezielte Schulungen

Mehr Informationen unter  
www.wilo.com/watermanagement

Mit Try & Buy sind Sie bei Ihren Investitionen auf der 
 sicheren Seite. Testen Sie ohne Risiko bis zu sechs 
 Monate lang und überzeugen Sie sich von der Qualität 
der Wilo-Produkte.

Unser Service-Angebot für garantierte Betriebs- und 
Kostensicherheit. Durch monatliche Reports zum 
aktuellen Stand Ihres Systems haben Sie stets alles im 
Blick: Anlagenzustand, Energieverbrauch, Optimierungs-
möglichkeiten und anstehende Wartungsintervalle. 
Individuell auf Ihre Bedürfnisse abgestimmte Service-
Leistungen in verschiedenen Ausprägungen erhalten Sie 
für einen monatlichen Festpreis. So können Sie jederzeit 
die Zuverlässigkeit Ihrer Prozesse kontrollieren – von der 
Technik bis zu den Kosten.
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Mit uns kaufen Sie richtig.

Wenn Sie Ihre Wahl getroffen haben, beraten wir Sie 
ganz genau, wie Sie Ihre Investition durchführen können. 
Darüber hinaus liefern wir Ihre Lösung nicht einfach 
aus, sondern unterstützen Sie auch weiterhin – von der 
Zertifizierung bis hin zur Inbetriebnahme. 
So übernehmen qualifizierte Anlagenbauer mit langjähri-
ger Erfahrung für Sie z. B. auch eine ausgiebige Test- und 
Einweisungsphase unserer Pumpen.

Sales-Services,  
die lohnenswert für Sie sind.

Wir sind für Sie da. Auch nach dem Kauf.

Unsere maßgeschneiderten Service-Lösungen decken den 
gesamten Lebenszyklus Ihrer Wilo-Produkte ab – auch 
nach dem Kauf. Dafür sind wir für Sie lokal und weltweit 
mit kompetenten Service-Technikern vertreten, wir stellen 
jederzeit eine schnelle Ersatzteilversorgung sicher und 
stärken z. B. in gezielten Schulungen Ihr Know-how.
Zugleich achten wir darauf, unsere Leistungen ständig zu 
verbessern. 

Aftersales-Services  
mit echtem Mehrwert für Sie.

 ƒ WiloCare.
Wir unterstützen Sie bei der finanziellen Umsetzung 
Ihrer Projekte und machen Ihnen gern ein individuelles 
Angebot für Ihre Investition. 

 ƒ  Wilo-Financial-Services.

 ƒ Try & Buy.



www.wilo.com/WaterManagement

Technische Änderungen vorbehalten.
WILO SE | Nortkirchenstraße 100 | D-44263 Dortmund

Deutschland
WILO SE
Werk Hof
Heimgartenstraße 1-3
D-95030 Hof
T +49 9281 974-550
F +49 9281 974-551
wilo@wilo.com
www.wilo.de

Österreich
WILO Pumpen Österreich GmbH
Wilo Straße 1
A-2351 Wiener Neudorf
T +43 507 507-0
F +43 507 507-19
wmi@wilo.at
www.wilo.at

Schweiz
Wilo Schweiz AG
Gerstenweg 7
CH-4310 Rheinfelden
T +41 61 83680-20
info@wilo.ch
www.wilo.ch


