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1 Allgemeines

1.1 Uber diese Anleitung

Die Einbau- und Betriebsanleitung ist ein fester Bestandteil des Produkts. Vor allen Tatigkeiten diese Anlei-
tung lesen und jederzeit zuganglich aufbewahren. Das genaue Beachten dieser Anleitung ist die Vorausset-
zung fiir den bestimmungsgeméaBen Gebrauch und die richtige Handhabung des Produkts.

Alle Angaben und Kennzeichnungen am Produkt beachten. Die Einbau- und Betriebsanleitung entspricht der
Ausfiihrung des Gerats und dem Stand der zugrunde gelegten sicherheitstechnischen Vorschriften und Nor-
men bei Drucklegung.

Die Sprache der Originalbetriebsanleitung ist Deutsch. Alle weiteren Sprachen dieser Anleitung sind eine
Ubersetzung der Originalbetriebsanleitung.

1.2 Weitere Informationen

Weitere Informationen zum Wilo-Smart Gateway unter: www.wilo.com/automation.

2 Sicherheit

Diese Betriebsanleitung enthdlt grundlegende Hinweise, die bei Aufstellung und Betrieb zu beachten sind.
Daher ist diese Betriebsanleitung unbedingt vor Montage und Inbetriebnahme vom Monteur sowie dem zu-
stindigen Fachpersonal/Betreiber zu lesen.

Es sind nicht nur die unter diesem Hauptpunkt Sicherheit aufgefiihrten allgemeinen Sicherheitshinweise zu
beachten, sondern auch die unter den folgenden Hauptpunkten mit Gefahrensymbolen eingefiigten, speziel-
len Sicherheitshinweise.

21 Kennzeichnung von Sicherheitshinweisen

In dieser Einbau- und Betriebsanleitung werden Sicherheitshinweise fiir Sach- und Personenschaden ver-

wendet und unterschiedlich dargestellt:

= Sicherheitshinweise fiir Personenschdden beginnen mit einem Signalwort und haben ein entsprechendes
Symbol vorangestellt.

= Sicherheitshinweise fiir Sachschdaden beginnen mit einem Signalwort und werden ohne Symbol darge-
stellt.

Signalworter

- Gefahr!
Missachtung fiihrt zum Tod oder zu schwersten Verletzungen!
*  Warnung!
Missachtung kann zu (schwersten) Verletzungen fiihren!
= Vorsicht!
Missachtung kann zu Sachschdden fiihren, ein Totalschaden ist moglich.
= Hinweis!

Nitzlicher Hinweis zur Handhabung des Produkts

Symbole
In dieser Anleitung werden die folgenden Symbole verwendet:

ﬁ Allgemeines Gefahrensymbol
CE Gefahr vor elektrischer Spannung

Hinweise
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2.2 Personalqualifikation
Das Personal muss:

= Inden lokal giiltigen Unfallverhiitungsvorschriften unterrichtet sein.
< Die Einbau- und Betriebsanleitung gelesen und verstanden haben.

Das Personal muss die folgenden Qualifikationen haben:

= Elektrische Arbeiten: Eine Elektrofachkraft muss die elektrischen Arbeiten ausfiihren.
«  Montage-/Demontagearbeiten: Die Fachkraft muss im Umgang mit den notwendigen Werkzeugen und
erforderlichen Befestigungsmaterialien ausgebildet sein.

Definition ,,Elektrofachkraft*
Eine Elektrofachkraft ist eine Person mit geeigneter fachlicher Ausbildung, Kenntnissen und Erfahrung, die
die Gefahren von Elektrizitdt erkennen und vermeiden kann.

Verantwortungsbereich, Zustindigkeit und Uberwachung des Personals muss der Betreiber sicherstellen.
Liegen dem Personal nicht die notwendigen Kenntnisse vor, muss das Personal geschult und unterwiesen
werden. Falls erforderlich kann das im Auftrag des Betreibers durch den Hersteller des Produkts erfolgen.

2.3 Gefahren bei Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise

Die Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise kann eine Gefihrdung fiir Personen und Produkt/Anlage zur Fol-
ge haben. Die Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise fiihrt zum Verlust jeglicher Schadenersatzanspriiche.
Im Einzelnen kann Nichtbeachtung beispielsweise folgende Gefdhrdungen nach sich ziehen:

» Gefdhrdungen von Personen durch elektrische, mechanische und bakteriologische Einwirkungen
» Gefdhrdung der Umwelt durch Leckage von geféhrlichen Stoffen

» Sachschdden

«  Versagen wichtiger Funktionen des Produktes/der Anlage

= Versagen vorgeschriebener Wartungs- und Reparaturverfahren

2.4 Pflichten des Betreibers

« Einbau- und Betriebsanleitung in der Sprache des Personals zur Verfligung stellen.

- Die bendtigte Ausbildung des Personals fiir die angegebenen Arbeiten sicherstellen.

< Verantwortungsbereich und Zustdndigkeiten des Personals sicherstellen.

« Das Personal iiber die Funktionsweise der Anlage unterrichten.

e Gefdhrdungen durch elektrischen Strom ausschlie3en.

«  Gefihrliche Bauteile (extrem kalt, extrem heiR, drehend usw.) mit einem bauseitigen Beriihrungsschutz
ausstatten.

« Leckagen gefahrlicher Férdermedien (z.B. explosiv, giftig, heiR) so abfiihren, dass keine Gefahrdung fiir
Personen und die Umwelt entsteht. Nationale gesetzliche Bestimmungen einhalten.

« Leicht entziindliche Materialien grundsatzlich vom Produkt fernhalten.

= Das Einhalten der Vorschriften zur Unfallverhiitung sicherstellen.

» Das Einhalten lokaler oder genereller Vorschriften [z. B. IEC, VDE usw.] und der &rtlichen Energieversor-
gungsunternehmen sicherstellen.

Direkt am Produkt angebrachte Hinweise beachten und dauerhaft lesbar halten:

*  Warn- und Gefahrenhinweise

= Typenschild

- Drehrichtungspfeil FlieBrichtungssymbol

= Beschriftung von Anschliissen

Dieses Gerdt kann von Kindern ab 8 Jahren und dariiber sowie von Personen mit verringerten physischen,
sensorischen oder mentalen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen genutzt werden, wenn sie
beaufsichtigt oder beziiglich des sicheren Gebrauchs des Gerats unterwiesen wurden und sie die daraus re-
sultierenden Gefahren verstehen. Kinder diirfen nicht mit dem Gerét spielen. Reinigung und Benutzerwartung
diirfen nicht von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgefiihrt werden.
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2.5 Sicherheitshinweise fiir Inspektions- und Montagearbeiten

Der Betreiber hat dafiir zu sorgen, dass alle Inspektions- und Montagearbeiten von autorisiertem und qualifi-
ziertem Fachpersonal ausgefiihrt werden, das sich auch durch eingehendes Studium der Betriebsanleitung
ausreichend informiert hat.

Die Arbeiten an dem Produkt/an der Anlage diirfen nur im Stillstand durchgefiihrt werden. Die in der Einbau-
und Betriebsanleitung beschriebene Vorgehensweise zum Stillsetzen des Produktes/der Anlage muss unbe-
dingt eingehalten werden.

Unmittelbar nach Abschluss der Arbeiten miissen alle Sicherheits- und Schutzeinrichtungen wieder ange-
bracht bzw. in Funktion gesetzt werden.

2.6 Eigenmachtiger Umbau und Ersatzteilherstellung
Eigenmichtiger Umbau und Ersatzteilherstellung gefihrden die Sicherheit des Produktes/Personals und set-
zen die vom Hersteller abgegebenen Erklarungen zur Sicherheit auler Kraft.

= Verdnderungen des Produkts nur nach Absprache mit dem Hersteller vornehmen.
« Nur Originalersatzteile und vom Hersteller autorisiertes Zubehor verwenden.
Die Verwendung anderer Teile hebt die Haftung fiir die daraus entstehenden Folgen auf.

2.7 Unzuldssige Betriebsweisen

Die Betriebssicherheit des gelieferten Produktes ist nur bei bestimmungsgemaRer Verwendung entspre-
chend Abschnitt &4 der Betriebsanleitung gewihrleistet. Die im Katalog/Datenblatt angegebenen Grenzwerte
diirfen auf keinen Fall unter- bzw. {iberschritten werden.

3 Transportinspektion

Lieferung unverziiglich auf Schaden und Vollstandigkeit priifen. Gegebenenfalls sofort reklamieren.

VORSICHT
Beschadigung durch unsachgemife Handhabung bei Transport und
Lagerung!

Das Gerdt bei Transport und Zwischenlagerung gegen Feuchtigkeit, Frost und mechanische
Beschadigung schiitzen.

Umweltbedingungen fiir Lagerung und Betrieb dem Kapitel , Technischen Daten entnehmen!*

4 BestimmungsgemaBe Verwendung

Das Wilo-Smart Gateway ist eine Kommunikationseinrichtung. Sie stellt die Kommunikation zwischen Wilo-
Produkten mit der Wilo-Smart Cloud her.

5 Angaben iiber das Erzeugnis

5.1 Typenschliissel

Wilo-Smart Gateway

Wilo-Smart Gateway = Kommunikationseinheit
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5.2 Technische Daten

Technische Daten

Allgemeine Daten

Gehause Standard-REG-Gehéause nach DIN 43880
Gewicht, ca. 0,4 kg
Breite a (Fig. 1) 162 mm

Hohe b (Fig. 1)

90 mm, mit gesteckten Klemmen einseitig + 9 mm

Tiefe c (Fig. 1) 61 mm
Zuldssiger Einsatzbereich
Arbeitstemperaturbereich 0..+60°C

Arbeitsfeuchtebereich

5...95 % rH, nicht kondensierend

Lagertemperaturbereich

-20..+60°C

Lagerfeuchtebereich

5...95 % rH, nicht kondensierend

Elektroanschluss

Spannung 24V DC SELV (min. 18 V DC/max. 27 V DC)
Stromaufnahme <250 mA
Elektronik

Elektromagnetische Vertraglichkeit

EN 55032 Class B

Storfestigkeit EN 61000-6-2
Stéraussendung EN 61000-6-3
Schutzart IP 20

Schutzklasse

Werkstoffe

Gehduse

Polycarbonat

5.3 Lieferumfang
« Wilo-Smart Gateway
= 5x Phoenix Klemmblécke

= Einbau- und Betriebsanleitung

6 Beschreibung, Funktion und Bedienung

6.1 Beschreibung

Anschlussfertige Kommunikationseinheit mit Gehduse nach DIN 43880 zur Installation in tiblichen Elektroin-

stallations-Verteilerkdsten.
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6.2 Funktion

Das Wilo-Smart Gateway erfasst und libertrdgt von angeschlossenen Pumpen oder Systemen Konfigurati-
onsparameter und Prozesswerte. Dabei werden entsprechende Gerdte iiber Wilo Net oder zukiinftig auch
liber Modbus an das Gateway angeschlossen.

Erfasste Parameter und Werte werden in die Wilo-Smart Cloud tibertragen. Mit dem Wilo-Smart Gateway re-
gistrierte Benutzer kénnen die Konfigurationsparameter und Prozesswerte dann jederzeit mit Hilfe von Wilo-
Smart Connect (Teil der Wilo-Assistant App) iberwachen.

Bei der Wilo-Smart Connect Funktion nehmen die Daten von einer an ein Gateway angeschlossenen Pumpe
zum mobilen Gerit (und umgekehrt) folgenden Weg:

e Von der Pumpe zum Wilo-Smart Gateway uiber eine kabelgebundene Wilo Net Verbindung.

« Vom Gateway zur Wilo-Smart Cloud liber eine kabelgebundene Ethernet Verbindung mit Internet-Zugang.
(Optionale Komponenten, z.B. LTE-Router, erméglichen auch eine kabellose Internet Verbindung).

« Von der Cloud zur Wilo-Smart Connect App auf dem mobilen Endgerit, Internet-Verbindung (iiber das
Mobilfunknetz oder WiFi).

Zusatzliche digitale Ein- und Ausgédnge sind fiir zukiinftige Erweiterungen vorgesehen.

6.3 Benutzeroberfliche/Bedienung
Siehe Kapitel Inbetriebnahme

6.3.1 Betriebsart LED
« Obere LED (griin): Run
- Untere LED (rot): Status

Auf dem Wilo-Smart Gateway befinden sich zwei LEDs.

« Leuchten beide LEDs (griin/rot), startet das Wilo-Smart Gateway.
« Blinkt die obere LED griin (Run), arbeitet das Wilo-Smart Gateway normal.
« Leuchtet die untere LED rot (Status), ist ein Fehler aufgetreten.

Bei einer Software-Aktualisierung blinkt die obere LED (Run) griin (100 ms ein, 100 ms aus).

7 Installation und elektrischer Anschluss

Elektrischen Anschluss ausschlieBlich durch eine qualifizierte Elektrofachkraft und gemaR geltenden Vor-
schriften vornehmen!

Bei Installation des Wilo-Smart Gateways und der Leitungsverlegung geltende Vorschriften und Normen fiir
Schutzkleinspannung SELV sowie die Richtlinie VDE 0100 Teil 410 beachten!

A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Vor Installation und elektrischem Anschluss Anlage/Schaltschrank spannungsfrei schalten!

A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

+ Gefdhrdungen durch elektrische Energie ausschlieRen.
« Weisungen lokaler oder genereller Vorschriften [z. B. IEC, VDE usw.] und der értlichen Ener-
gieversorgungsunternehmen beachten.
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GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Das Wilo-Smart Gateway ist ein Einbaugerdt.

+ Um ausreichenden Schutz gegen unzuldssiges Beriihren spannungsfiihrender Teile sicher-
zustellen Klemmenbereich nach Installation und elektrischem Anschluss abdecken.

Hierzu das Wilo-Smart Gateway in einen Schaltschrank oder Verteilerkasten einbauen.

WARNUNG

Personenschiden!

» Bestehende Vorschriften zur Unfallverhiitung beachten.

7.1 Installation

®

HINWEIS

Wilo-Smart Gateways nur auf Tragschienen/Hutschienen nach EN 60715 montieren.

Die Montage muss waagerecht erfolgen.

Fiir ausreichende Konvektion einen Mindestabstand von 30 mm zu anderen Modulen ober-
halb und unterhalb des Gateways einhalten.

Gateways nur in Gehduse mit einer fiir den Betrieb ausreichenden IP-Schutzart einbauen.

Ortliche Vorschriften einhalten!

+ Wilo-Smart Gateway auf eine 35 mm-Tragschiene nach EN 60715 aufrasten (Fig. 3).

7.2 Elektrischer Anschluss

/N

/N

GEFAHR
Lebensgefahr durch Stromschlag!

Der elektrische Anschluss ist von einer beim ortlichen Energieversorgungsunternehmen zu-
gelassenen Elektrofachkraft und entsprechend den geltenden &rtlichen Vorschriften [z. B.
VDE-Vorschriften] auszufiihren.

GEFAHR
Lebensgefahr durch Stromschlag!

Vor Installation und elektrischem Anschluss Anlage/Schaltschrank spannungsfrei schalten!

Einbau- und Betriebsanleitung » Wilo-Smart Gateway « Ed.03/2024-11
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@ HINWEIS

Fiir die Spannungsversorgung des Wilo-Smart Gateways mit 24 V DC SELV ist ein separates
Netzteil (Power Supply) mit entsprechender Ausgangsspannung erforderlich.

7.2.1  Anschluss der Spannungsversorgung
1. Aderenden der Spannungsversorgung vom Netzteil (Power Supply) 5-6 mm abisolieren.
2. Spannungsversorgung 24 V DC SELV vom Netzteil (Power Supply) anschlieRen.

7.2.2 Klemmenbelegung
Anschliisse des Gateways (Fig. 5):

Anschliisse des Gateways

[Digital 1/0]: Zum Anschluss von digitalen Ein- und Ausgangssignalen
Wird erst in zukiinftigen Softwareversionen unterstiitzt.

I1: Digitaler Eingang 1, 24 V (IEC 61131-2, Typ 1)

12: Digitaler Eingang 2, 24 V (IEC 61131-2, Typ 1)

Ground fiir digitale Eingdnge

0: Digitaler Open-Collector Ausgang, 500 mA, max. 36 V (Gebrauchskategorie
DC 13)
G: Ground fiir digitalen Ausgang

Digitale Ein- und Ausgénge fiir zukiinftige Funktionserweiterung. Der digitale
Ausgang ist fiir eine maximale Strombelastbarkeit von 500 mA und maximal
36 V Nennschaltspannung ausgelegt. Out 1 kann zum Schalten von induktiven
Lasten (z.B. Relais) verwendet werden.

Wilo Net 1

H: CAN High

L: CAN Low

G: CAN Ground

Se Kabel Abschirmung

Modbus Wird erst in zukiinftigen Softwareversionen unterstiitzt.
A: Signal A

B: Signal B

G: Ground

Wilo Net 2 Wird erst in zukiinftigen Softwareversionen unterstiitzt.
H: CAN High

g CAN Low

G: CAN Ground

S: Kabel Abschirmung
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Anschliisse des Gateways

Stromversorgung

+: +24'V

- Ground

LAN 1

Ethernet: Lokal Netzwerkschnittstelle - Konfiguration des Gateways 10/100 MBit
LAN 2

Ethernet: WAN Netzwerkschnittstelle - Verbindung Internet 10/100 MBit

usB Wird erst in zukiinftigen Softwareversionen unterstitzt.

A-Buchse: Erweiterungsschnittstelle USB 2.0

Die Funktion und Unterstiitzung der Schnittstellen Digital 1/0, Modbus und USB hingt von der verwendeten
Software-Version ab.

7.2.3  Anschluss von Pumpen an die Wilo Net Schnittstelle
Wilo Net ist ein Wilo Systembus zur Herstellung der Kommunikation von Wilo Produkten untereinander:

= Zwei Einzelpumpen als Doppelpumpenfunktion
< Mehrere Pumpen in Verbindung mit der Regelungsart Multi-Flow Adaptation
e Gateway und Pumpe

Bus-Topologie

Die Bus-Topologie besteht aus mehreren Teilnehmern (z.B. Pumpen, Steuergerite und ein Gateway), die hin-
tereinandergeschaltet sind. Die Teilnehmer sind liber eine gemeinsame Leitung miteinander verbunden.

An beiden Enden der Leitung muss der Bus terminiert werden. Dies wird bei den beiden duBeren Teilnehmern
vorgenommen. Alle anderen Teilnehmer diirfen keine aktivierte Terminierung haben.

Da das Wilo-Smart Gateway keine Terminierung zur Verfiigung stellt, darf das Gateway nicht am Ende einer
Busleitung installiert werden (Fig. 2).

Falls nur eine Pumpe mit Wilo Net am Gateway installiert ist, muss die Terminierung ausnahmsweise nur an
der einen Pumpe aktiviert werden.

Allen Bus-Teilnehmern muss eine individuelle Adresse (Wilo Net ID) zugewiesen werden. Dabei beachten,
dass Doppelpumpen im Wilo Net aus zwei Teilnehmern bestehen, die beide in den Wilo Net Einstellungen
entsprechend angepasst werden miissen. Diese Wilo Net ID wird im jeweiligen Teilnehmer eingestellt.

Genauere Informationen, wie Wilo Net ID und Terminierung an dem jeweils angeschlossenen Gerat einge-
stellt werden, der jeweils zugehdrigen EBA entnehmen.

Das Gateway hat die voreingestellte Wilo Net ID ,,.21".

Um die Wilo Net Verbindung herzustellen, die drei Klemmen H, L, GND mit einer Kommunikationsleitung von
Pumpe zu Pumpe zu Gateway zu Pumpe verdrahten. Bei Kabellangen = 2 m geschirmte Kabel verwenden.

Bis zu 20 Teilnehmer kénnen an Wilo Net 1 angeschlossen werden. Doppelpumpen bestehen aus zwei Teil-
nehmern. Bei Doppelpumpen zusdtzlich beachten, dass in einem Wilo Net Segment maximal 5 Doppelpum-
pen betrieben werden kdnnen. Bei maximal 5 Doppelpumpen in einem Wilo Net Segment kdnnen aber wei-
terhin bis zu 10 weitere Einzelpumpen eingebunden werden.

Mit zukiinftigen Softwarefunktionen des Gateways konnen weitere 20 Teilnehmer an Wilo Net 2 angeschlos-
sen werden. Die verfligbaren Wilo Net IDs werden im zweiten Segment erneut vergeben, kénnen also mit in
Wilo Net 1 verwendeten IDs libereinstimmen. Wenn die Teilnehmer korrekt mit dem Wilo-Smart Gateway
verbunden und Wilo Net IDs korrekt vergeben sind, erkennt das Wilo-Smart Gateway automatisch die ange-
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schlossenen Gerdte. Das Wilo-Smart Gateway beginnt dann automatisch die Daten der angeschlossenen Ge-
rdte an die Wilo-Smart Cloud zu tibertragen.

@ HINWEIS

Bei Stratos MAXO als Teilnehmer am Gateway sicherstellen, dass die Software Version der
Stratos MAXO mindestens V 01.04.00.00 oder fortgeschrittener ist. Wenn die Software Ver-
sion 01.03.xx.xx oder dlter ist, muss ein Software Update der Pumpen durchgefiihrt werden,
damit diese tiber Wilo Net mit dem Gateway kommunizieren kdnnen.

7.2.4  Anschluss des Gateways an das Internet

Damit das Wilo-Smart Gateway die Wilo-Smart Cloud erreichen kann, muss das Gateway {iber den LAN 2 An-
schluss das Internet erreichen kdnnen.

Dazu den LAN 2 Anschluss mit einem Ethernet-Patchkabel (mit RJ45 Steckern) an einen Ethernet Anschluss
anschlieBen, an dem das Internet erreichbar ist.

Der Ethernet Anschluss kann ein Netzwerkanschluss einer Gebaudeinstallation sein, in dem der Zugriff auf
das Internet gegeben ist.

Er kann aber auch ein Internet-Router sein, der z.B. per DSL oder G4/LTE Internet zur Verfiigung stellt.

Das Gateway benotigt einige Dienste und erreichbare Adressen, um erfolgreich einen Tunnel zur Wilo-Smart
Cloud etablieren zu kénnen. Direkt an einem Internetrouter wird das in der Regel ohne weitere MaBnahmen
funktionieren.

Wenn das Gateway in ein administratives Netzwerk eingebracht werden soll, werden folgende Informationen
den Administratoren helfen, das Netzwerk entsprechend einzurichten:

- DNS Dienst (dnderbare Voreistellung: 8.8.8.8)

« NTP Dienst (dnderbare Voreinstellung: pool.ntp.org)

« jotqwupdate.wilo.com, Protokoll HTTP/HTTPS, Port 80 und 443

« wilo-universe-p-ioth.azure-devices.net, Protokoll AMQPS, Port 5671

- global.azure-devices-provisioning.net, Protokoll MQTT, Port 443 und 8883

@ HINWEIS

Der LAN 1 Anschluss ist nicht zum AnschlieBen an ein Netzwerk mit oder ohne Internet-Zu-
gang vorgesehen, sondern ausschlieRlich fiir einen temporiren, lokalen Anschluss eines PCs/
Laptops zur Konfiguration des Gateways.

Der DHCP Service des Gateways kann beim Anschliefen an ein Netzwerk Konflikte mit einem
anderen DHCP Service verursachen. Dabei kann es gegebenenfalls zu Netzwerkstérungen
kommen (Fig. 4).

14 Einbau- und Betriebsanleitung « Wilo-Smart Gateway « Ed.03/2024-11



8 Inbetriebnahme

VORSICHT

Mit Inbetriebnahme des Wilo-Smart Gateways besteht die Mdglichkeit, die mit dem Gateway
verbundenen Gerite iiber die Wilo-Smart Cloud einzusehen und/oder Betriebszustinde an
diesen Gerdten zu verdndern.

Ein Verdndern von Betriebszustdanden kann dazu fiihren, dass die Gerate nicht mehr wie vor-
gesehen funktionieren.

Auch die Funktionsweise eines Gesamtsystems, das von den Gerdten abhdngt, kann in seiner
Funktion gestort werden.

Um solche unerwiinschten Folgen einer Online-Steuerung zundchst auszuschlieffen, wurde
die Grundeinstellung fiir alle Nutzer auf ,,nur lesend” gesetzt.

Mit Anderung dieser Zugriffsrechte durch den Besitzer des Gateways oder durch einen vom
Besitzer des Gateways eingesetzten Administrator auf ,schreibend und lesend*, wird ein Be-
nutzer berechtigt, alle Einstellungen und Funktionen eines angeschlossenen Gerdts online
zu beeinflussen.

Daher darf die Vergabe von Schreibberechtigungen nur an erfahrene Benutzer erfolgen, die
abschéatzen kénnen, welche Auswirkungen die Verdnderung von Betriebszustdnden an den
Gerdten haben kann.

Um das Gateway in Betrieb zu nehmen und einem Wilo-Smart Connect Benutzer der App zugdnglich zu ma-
chen, sind folgende Voraussetzungen notwendig:

+ PC/Laptop mit kabelgebundenem Ethernet Anschluss und ein
< Smartphone oder Tablet mit dem Betriebssystem iOS oder Android

PC/Laptop

Der PC/Laptop benétigt eine Ethernet-Schnittstelle mit IP-Protokoll. Das Protokoll muss so eingestellt sein,

dass die IP-Adresse iiber DHCP bezogen wird (Standard Konfiguration).

Der PC/Laptop wird mit einem Netzwerkkabel (Patch-Kabel, RJ45 Stecker) an den LAN 1-Anschluss des Ga-
teways angeschlossen.

Das Wilo-Smart Gateway wird mit einem Web-Browser konfiguriert.

Das Wilo-Smart Gateway verteilt per DHCP eine IP-Adresse aus dem Adressraum 192.168.10.x/24 an die an-
geschlossenen Gerdte.

Das Wilo-Smart Gateway kann dann liber die Adresse 192.168.10.1 erreicht werden.

Fiir das Erreichen des Web-Interface wird ,http://192.168.10.1" in die Adresszeile des Web-Browsers einge-
geben.

192.168.10.1 X +

< X 1 @ http//192.168.10.1

Fig. 1: Web-Browser

Die Statusseite des Wilo-Smart Gateways ist jederzeit frei einsehbar, die Konfigurationsseiten benétigen
einen Login. Im Auslieferungszustand lautet der Login:

« User: admin
e Passwort: admin
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Voraussetzung fiir das Erreichen des Internets und damit der Wilo- Smart Cloud tiber den LAN 2-Anschluss
ist das Einstellen der notigen IP-Protokolle im Web-Interface.

Um unbefugte Eingriffe zu verhindern, kann im Web-Interface das Passwort fiir den Zugriff auf das Web-In-
terface gedndert werden. Dieses Passwort betrifft nur die lokale Anmeldung am Web-Interface des Gateways
Uiber LAN 1. Das Web-Interface ist nicht tiber den LAN 2-Anschluss erreichbar.

Die Sicherheit am LAN 2-Anschluss ist unabhdngig von diesem Passwort durch eine verschliisselte Verbin-
dung zur Wilo-Smart Cloud gegeben. Es sind am LAN 2-Anschluss keine anderen Verbindungen als die zur
Wilo-Smart Cloud méglich.

A WARNUNG

Passwort nicht zuriicksetzbar!

Bei Anderung des Passworts fiir das Web-Interface sicherstellen, dass dieses Passwort nicht
verloren geht. Es kann aus Sicherheitsgriinden nicht zurlickgesetzt werden!

Smartphone oder Tablet

Auf dem Smartphone oder Tablet wird die aktuelle Wilo-Assistent App mit der Wilo-Smart Connect Funktion
bendtigt.

Beim ersten Start der Wilo-Smart Connect Funktion ist eine Anmeldung mit einem MyWilo Account notwen-
dig.

Falls noch kein MyWilo Account vorhanden ist, kann dieser Account neu angelegt werden.

Ideal fiir die Inbetriebnahme des Gateways ist eine schon vorbereitete Wilo-Smart Connect Funktion mit an-
gemeldetem MyWilo Nutzer. Wenn Wilo-Smart Connect mit der Bluetooth Verbindung schon genutzt wurde,
ist dieser Schritt schon abgeschlossen.

Bei der weiteren Inbetriebnahme tibernimmt der Betreiber den Fernzugriff auf das Gateway tber die Wilo-
Smart Cloud. Damit erlangt der Benutzer Zugriff auf die Daten der angeschlossenen Produkte.
Voraussetzung ist die Verbindung des Gateways mit einem Wilo-Smart Connect Nutzer (MyWilo Account) in
der App. Diese Verbindung erfolgt durch die Anmeldung des Gateways in der Wilo-Smart Connect Funktion
der Assistent App.

Die Anmeldung benutzt eine PIN, die in der App bereitgestellt wird. Die PIN wird bei der Inbetriebnahme des
Gateways in der Web-Browser Konfiguration des Gateways eingegeben. Damit ist das Gateway dem Benut-
zer der Smart Connect App zugeordnet.

Dieser Benutzer hat die administrativen Zugriffsrechte an dem Gateway und kann weitere Nutzer hinzufiigen
und mit Zugriffsrechten ausstatten.

9 Wartung

Das in dieser Anleitung beschriebene Wilo-Smart Gateway ist grundsatzlich wartungsfrei.

10 Storungen, Ursachen, Beseitigung
Reparaturarbeiten nur durch qualifiziertes Fachpersonal!
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A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag!

Gefahren durch elektrische Energie ausschlieRen!

« Vor Reparaturarbeiten das Wilo-Smart Gateway spannungsfrei schalten und gegen unbe-
fugtes Wiedereinschalten sichern.

+ Schdden an der Netz-Anschlussleitung grundsatzlich nur durch eine qualifizierte Elektro-
fachkraft beheben lassen.

Ldsst sich die Betriebsstérung nicht beheben, das Fachhandwerk oder die ndchstgelegene Wilo-Kunden-
dienststelle oder Vertretung kontaktieren.

11 Ersatzteile

Originalersatzteile ausschlieBlich iiber értliche Fachhandwerker und/oder den Wilo-Kundendienst beziehen.
Um Riickfragen und Fehlbestellungen zu vermeiden, bei jeder Bestellung sdmtliche Daten des Typenschilds
angeben.

12 Entsorgung

12.1  Information zur Sammlung von gebrauchten Elektro- und Elektronikprodukten

Die ordnungsgemaRe Entsorgung und das sachgerechte Recycling dieses Produkts vermeiden Umweltscha-
den und Gefahren fiir die personliche Gesundheit.

E HINWEIS
[

Verbot der Entsorgung iiber den Hausmiill!

In der Europdischen Union kann dieses Symbol auf dem Produkt, der Verpackung oder auf
den Begleitpapieren erscheinen. Es bedeutet, dass die betroffenen Elektro- und Elektronik-
produkte nicht mit dem Hausmiill entsorgt werden diirfen.

Fir eine ordnungsgemafe Behandlung, Recycling und Entsorgung der betroffenen Altprodukte, folgende
Punkte beachten:

- Diese Produkte nur bei dafiir vorgesehenen, zertifizierten Sammelstellen abgeben.
- Ortlich geltende Vorschriften beachten!

Informationen zur ordnungsgemaRen Entsorgung bei der értlichen Gemeinde, der ndchsten Abfallentsor-
gungsstelle oder bei dem Handler erfragen, bei dem das Produkt gekauft wurde. Weitere Informationen zum
Recycling unter www.wilo-recycling.com.

Technische Anderungen vorbehalten!

13 Anhang
Lizenzinformation

Einige Softwarekomponenten basieren auf Open Source Komponenten. Eine Zusammenstellung liber diese
Komponenten findet sich in der Konfigurationsoberflache des Wilo-Smart Gateways.
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Informationen iiber die GPL/LGPL-Lizenzen sind unter www.gnu.org zu finden. Bei Interesse kann der Quell-
text der verwendeten GPL/LGPL- Softwarekomponenten auf einem Datentréger per Post zugesendet wer-
den. Kontakt iiber E-Mail (an wilo@wilo.com), Telefon (Rufnummer +49 231 4102-0) oder per Post. Dieses
Angebot ist fiir einen Zeitraum von drei Jahren nach der letzten Auslieferung des Produkts gliltig.

Es folgen in englischer Sprache die Lizenztexte der

GPLV2

(Quelle: https://www.gnu.org/licenses/gpl-2.0.html, letzter Zugriff: 4.7.2019) und

LGPL V2.1

(Quelle: https://www.gnu.org/licenses/igpl-2.1.html, letzter Zugriff: 4.7.2019)

MIT

(Quelle https://opensource.org/licenses/MIT, letzter Zugriff: 4.7.2019)

3-Clause BSD

(Quelle https://opensource.org/licenses/BSD-3-Clause, letzter Zugriff: 4.7.2019)
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EU/EC DECLARATION OF CONFORMITY
EU/EG KONFORMITATSERKLARUNG
DECLARATION DE CONFORMITE UE/CE

We, the manufacturer, declare under our sole responsability that the products of the series,
Als Hersteller erkldren wir unter unserer alleinigen Verantwortung, dap die Produkte der Baureihe,
Nous, fabricant, déclarons sous notre seule responsabilité que les produits de la série,

(The serial number is marked on the product site plate / Die Seriennummer ist auf dem
Gateway WILO Typenschild des Produktes angegeben / Le numéro de série est inscrit sur la plaque
signalétique du produit)

In their delivered state comply with the following relevant directives:
in der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschldgigen Bestimmungen entsprechen:
dans leur état de livraison sont conformes aux dispositions des directives suivantes :

_ Electromagnetic compatibility 2014/30/EU
_ Elektromagnetische Vertréglichkeit - Richtlinie 2014/30/EU
_ Compabilité électromagnétique 2014/30/UE

_ Restriction of the use of certain hazardous substances 2011/65/EU + 2015/863

_ Beschrdnkung der Verwendung bestimmter gefdhrlicher Stoffe-Richtlinie 2011/65/EU + 2015/863

_ Limitation de I'utilisation de certaines substances dangereuses 2011/65/UE + 2015/863

and with the relevant national legislation,
und entsprechender nationaler Gesetzgebung,
et aux législations nationales les transposant,

comply also with the following relevant harmonised European standards:
sowie auch den Bestimmungen zu folgenden harmonisierten europdischen Normen:
sont également conformes aux dispositions des normes européennes harmonisées suivantes :

EN IEC 61000-6-2:2019 / EN 61000-6-3:2007+A1:2011 / EN IEC 63000:2018

Digital
unterschrieben von

Dortmung,  fp /%%@A\‘ Holger Herchenhein .
Datum: 2020.03.27 l
13:42:34 +01'00' W' O
H. HERCHENHEIN WILO SE
Senior Vice President - Group Quality Nortkirchenstrage 100

44263 Dortmund - Germany
N°2211585.01 (CE-A-S n°2211277-EU)

Qriginal declaration / Qriginal-erkldruna / Déclaration originale

F GQ 013.46




(BG) - 6barapckmn esnk
AEKJIAPALMSA 3A CbOTETCTBMUE EC/EO

WILO SE aeknapwupat, 4e NpoAyKTUTEe NOCOYEHM B HacToswaTta Aeknapauus
CbOTBETCTBAT Ha pa3nopeAGUTe Ha CNeAHUTE eBPONEeicKu AUPEKTUBM 1
npuesmnTe rm HauMoHa IHM 3aKoHOAATeNCTBa:

EnekTpomarHuTHa cbBMecTuMocT 2014/30/EC ; OTHOCHO OrpaHUYeHUeTo 3a
ynoTpebaTa Ha onpeaeneHun onacHu Bewecrtea 2011/65/UE + 2015/863

KaKTO M Ha XapMOHM3MPaHWTE eBPONeickn CTaHAapTX, YNoMeHaTH Ha
npeaviiHaTa CTpaHuua.

(CS) - Cestina
EU/ES PROHLASENT O SHODE
WILO SE prohlasuje, Ze vyrobky uvedené v tomto prohlaseni odpovidaji

ustanovenim nize uvedenych evropskych smérnic a narodnim pravnim
predpistim, které je prejimaiji:

Elektromagnetickd Kompatibilita 2014/30/EU ; Omezeni pouzivani nékterych
nebezpecnych latek 2011/65/UE + 2015/863

a rovnéz splfiuji pozadavky harmonizovanych evropskych norem uvedenych
na predchéazejici strance.

(DA) - Dansk
EU/EF-OVERENSSTEMMELSESERKLARING

WILO SE erklzerer, at produkterne, som beskrives i denne erklzaering, er i
overensstemmelse med bestemmelserne i fglgende europeeiske direktiver,
samt de nationale lovgivninger, der gennemfgrer dem:

Elektromagnetisk Kompatibilitet 2014/30/EU ; Begraensning af anvendelsen af
visse farlige stoffer 2011/65/UE + 2015/863

De er ligeledes i overensstemmelse med de harmoniserede europaeiske
standarder, der er anfgrt pd forrige side.

(EL) - EAAnvika
AHAQZH ZYMMOP®QZHZ EE/EK
WILO SE dnAwvel 0TI Ta npoidvTa nou opifovtal aThv napolod eupwnaika

SNAwon gival cUPPWvVa Pe TIG SIATAEEIG TWV NAPAKATW 03NYIWV Kal TIG EBVIKEG
VOp0BECIEG OTIG OMOIEG €XEI ETAPEPDE:

HAekTpopayvnTikAg oupBatdotnTag 2014/30/EE ; yia Tov NePIOpIoUO TG
XProNG opIoHEVWV enikiviuvwy ouoi®v 2011/65/UE + 2015/863

Kal eniong He Ta €&nG EVapHOVIOPEVA EUPWNAIKA NPOTUNA NOU avapEpovTal
oTNV nponyoupevn oeAida.

(ES) - Espaiiol
DECLARACION DE CONFORMIDAD UE/CE
WILO SE declara que los productos citados en la presenta declaracién estan

conformes con las disposiciones de las siguientes directivas europeas y con
las legislaciones nacionales que les son aplicables :

Compatibilidad Electromagnética 2014/30/UE ; Restricciones a la utilizacién
de determinadas sustancias peligrosas 2011/65/UE + 2015/863

Y igualmente estan conformes con las disposiciones de las normas europeas
armonizadas citadas en la pagina anterior.

(ET) - Eesti keel
EL/EU VASTAVUSDEKLARATSIOONI

WILO SE kinnitab, et selles vastavustunnistuses kirjeldatud tooted on
kooskdlas alljargnevate Euroopa direktiivide satetega ning riiklike
seadusandlustega, mis nimetatud direktiivid Gle on vétnud:

Elektromagnetilist Uhilduvust 2014/30/EL ; teatavate ohtlike ainete
kasutamise piiramise kohta 2011/65/UE + 2015/863

Samuti on tooted kooskdlas eelmisel lehekiljel dra toodud harmoniseeritud
Euroopa standarditega.

(FI) - Suomen kieli
EU/EY-VAATIMUSTENMUKAISUUSVAKUUTUS

WILO SE vakuuttaa, ettd tdssad vakuutuksessa kuvatut tuotteet ovat
seuraavien eurooppalaisten direktiivien maardysten seka niihin sovellettavien
kansallisten lakiasetusten mukaisia:

Séahkomagneettinen Yhteensopivuus 2014/30/EU ; tiettyjen vaarallisten
aineiden kayton rajoittamisesta 2011/65/UE + 2015/863

Liséksi ne ovat seuraavien edelliselld sivulla mainittujen yhdenmukaistettujen
eurooppalaisten normien mukaisia.

(GA) - Gaeilge
AE/EC DEARBHU COMHLIONTA
WILO SE ndearbhaionn an cur sios ar na tairgi ata i réiteas seo, siad i

gcomhréir leis na fordlacha ata sna treoracha seo a leanas na hEorpa agus leis
na dlithe naisitinta is infheidhme orthu:

Combhoiritinacht Leictreamaighnéadach 2014/30/AE ; Srian ar an Usdid a
bhaint as substainti guaiseacha acu 2011/65/UE + 2015/863

Agus siad i gcomhréir le fordlacha na caighdeain chomhchuibhithe na hEorpa
da dtagraitear sa leathanach roimhe seo.

(HR) - Hrvatski
EU/EZ IZJAVA O SUKLADNOSTI

WILO SE izjavljuje da su proizvodi navedeni u ovoj izjavi u skladu sa
sljedecim prihvaéenim europskim direktivama i nacionalnim zakonima:

Elektromagnetna kompatibilnost - smjernica 2014/30/EU ; ogranitenju
uporabe odredenih opasnih tvari 2011/65/UE + 2015/863

i uskladenim europskim normama navedenim na prethodnoj stranici.

(HU) - Magyar
EU/EK-MEGFELELOSEGI NYILATKOZAT
WILO SE kijelenti, hogy a jelen megfeleléségi nyilatkozatban megjellt
termékek megfelelnek a kévetkezd eurdpai irdnyelvek el6irdsainak, valamint
azok nemzeti jogrendbe &tiltetett rendelkezéseinek:

Elektromagneses dsszeférhetdségre 2014/30/EU ; egyes veszélyes vald
alkalmazéasanak korlatozasarél 2011/65/UE + 2015/863

valamint az el6z8 oldalon szerepl8, harmonizalt eurépai szabvanyoknak.

(IT) - Italiano
DICHIARAZIONE DI CONFORMITA UE/CE

WILO SE dichiara che i prodotti descritti nella presente dichiarazione sono
conformi alle disposizioni delle seguenti direttive europee nonché alle
legislazioni nazionali che le traspongono :

Compatibilita Elettromagnetica 2014/30/UE ; sulla restrizione dell’uso di
determinate sostanze pericolose 2011/65/UE + 2015/863

E sono pure conformi alle disposizioni delle norme europee armonizzate citate
a pagina precedente.

(LT) - Lietuviy kalba
ES/EB ATITIKTIES DEKLARACIJA

WILO SE parei$kia, kad $ioje deklaracijoje nurodyti gaminiai atitinka iy,
Europos direktyvy ir jas perkelianciy nacionaliniy jstatymy nuostatus:

Elektromagnetinis Suderinamumas 2014/30/ES ; dél tam tikry pavojingy
medziagy naudojimo apribojimo 2011/65/UE + 2015/863

ir taip pat harmonizuotas Europas normas, kurios buvo cituotos ankstesniame
puslapyje.

(LV) - Latviesu valoda
ES/EK ATBILSTIBAS DEKLARACIJU
WILO SEdeklarg, ka izstradajumi, kas ir nosaukti $aja deklaracija, atbilst Seit
uzskaitito Eiropas direktivu nosacijumiem, ka ari atsevisku valstu likumiem,

kuros tie ir ietverti:

Elektromagnétiskas Saderibas 2014/30/ES ; par dazu bistamu vielu
izmanto$anas ierobezoSanu 2011/65/UE + 2015/863

un saskanotajiem Eiropas standartiem, kas minéti iepriek$&ja lappusé.

(MT) - Malti

DIKJARAZZIONI TA’ KONFORMITA UE/KE
WILO SE jiddikjara li I-prodotti specifikati f'din id-dikjarazzjoni huma konformi
mad-direttivi Ewropej li jsegwu u mal-legislazzjonijiet nazzjonali li

ljapplikawhom:

Kompatibbilta Elettromanjetika 2014/30/UE ; dwar ir-restrizzjoni tal-uzu ta’
certi sustanzi perikoluzi 2011/65/UE + 2015/863

kif ukoll man-normi Ewropej armonizzati li jsegwu imsemmija fil-pagna

precedenti.
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(NL) - Nederlands
EU/EG-VERKLARING VAN OVEREENSTEMMING

WILO SE verklaart dat de in deze verklaring vermelde producten voldoen aan
de bepalingen van de volgende Europese richtlijnen evenals aan de nationale
wetgevingen waarin deze bepalingen zijn overgenomen:

Elektromagnetische Compatibiliteit 2014/30/EU ; betreffende beperking van
het gebruik van bepaalde gevaarlijke stoffen 2011/65/UE + 2015/863

De producten voldoen eveneens aan de geharmoniseerde Europese normen
die op de vorige pagina worden genoemd.

(PL) - Polski
DEKLARACJA ZGODNOSCI UE/WE

WILO SE oswiadcza, ze produkty wymienione w niniejszej deklaracji sa
zgodne z postanowieniami nastepujacych dyrektyw europejskich i
transponujacymi je przepisami prawa krajowego:

Kompatybilno$ci Elektromagnetycznej 2014/30/UE ; sprawie ograniczenia
stosowania niektérych niebezpiecznych substancji 2011/65/UE + 2015/863

oraz z nastepujacymi normami europejskich zharmonizowanymi podanymi na
poprzedniej stronie.

(PT) - Portugués
DECLARAGAO DE CONFORMIDADE UE/CE
WILO SE declara que os materiais designados na presente declaragéo

obedecem as disposigdes das directivas europeias e as legislagdes nacionais
que as transcrevem :

Compatibilidade Electromagnética 2014/30/UE ; relativa a restrigdo do uso
de determinadas substéncias perigosas 2011/65/UE + 2015/863

E obedecem também as normas europeias harmonizadas citadas na pagina
precedente.

(RO) - Roméana
DECLARATIE DE CONFORMITATE UE/CE
WILO SE declara cd produsele citate in prezenta declaratie sunt conforme cu

dispozitiile directivelor europene urmatoare si cu legislatiile nationale care le
transpun :

Compatibilitate Electromagneticd 2014/30/UE ; privind restridiile de utilizare a
anumitor substante periculoase 2011/65/UE + 2015/863

si, de asemenea, sunt conforme cu normele europene armonizate citate in
pagina precedenta.

(SK) - Slovencina
EU/ES VYHLASENIE O ZHODE

WILO SE Cestne prehlasuje, Ze vyrobky ktoré s predmetom tejto deklaracie,

su v sulade s poziadavkami nasledujlcich eurépskych direktiv a
odpovedajlcich narodnych legislativnych predpisov:

Elektromagnetickt Kompatibilitu 2014/30/EU ; obmedzeni pouzivania uréitych
nebezpeénych latok 2011/65/UE + 2015/863

ako aj s harmonizovanymi eurdpskych normami uvedenymi na
predchadzajlicej strane.

(SL) - Slovenséina
EU/ES-IZJAVA O SKLADNOSTI

WILO SE izjavlja, da so izdelki, navedeni v tej izjavi, v skladu z dolo€ili
naslednjih evropskih direktiv in z nacionalnimi zakonodajami, ki jih vsebujejo:

Elektromagnetno ZdruZljivostjo 2014/30/EU ; o omejevanju uporabe
nekaterih nevarnih snovi 2011/65/UE + 2015/863

pa tudi z usklajenimi evropskih standardi, navedenimi na prej$nji strani.

(SV) - Svenska
EU/EG-FORSAKRAN OM OVERENSSTAMMELSE

WILO SE intygar att materialet som beskrivs i féljande intyg 6verensstammer
med bestdmmelserna i féljande europeiska direktiv och nationella
lagstiftningar som infor dem:

Elektromagnetisk Kompatibilitet 2014/30/EU ; begrénsning av anvandning av
vissa farliga @mnen 2011/65/UE + 2015/863

Det 6verensstammer dven med féljande harmoniserade europeiska
standarder som namnts pa den foregdende sidan.

(TR) - Tiirkce
AB/CE UYGUNLUK TEYID BELGESI

WILO SEbu belgede belirtilen triinlerin asagidaki Avrupa yénetmeliklerine ve
ulusal kanunlara uygun oldugunu beyan etmektedir:

Elektromanyetik Uyumluluk Yénetmeligi 2014/30/AB ; Belirli tehlikeli
maddelerin bir kullanimini sinirlandiran 2011/65/UE + 2015/863

ve onceki sayfada belirtilen uyumlastiriimis Avrupa standartlarina.

(IS) - Islenska
ESB/EB LEYFISYFIRLYSING

WILO SE lysir pvi yfir ad vérurnar sem um getur i pessari yfirlysingu eru i
samraemi vid eftirfarandi tilskipunum ESB og landslogum hafa sampykkt:

Rafseguls-samhaefni-tilskipun 2014/30/ESB ;
heettulegra efna 2011/65/UE + 2015/863

Takmérkun & notkun tiltekinna

o0g samhaefda evropska stadla sem nefnd eru i fyrri sidu.

(NO) - Norsk
EU/EG-OVERENSSTEMMELSESERKLAEING

WILO SE erklzerer at produktene nevnt i denne erklaeringen er i samsvar med
folgende europeiske direktiver og nasjonale lover:

EG-EMV-Elektromagnetisk kompatibilitet 2014/30/EU ; Begrensning av bruk
av visse farlige stoffer 2011/65/UE + 2015/863

og harmoniserte europeiske standarder nevnt p8 forrige side.
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