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Dataskyddsinformation för WILO Nordic AB 
 
 
Dataskydd är mycket viktigt för WILO Nordic AB. Denna information ger dig en tydlig översikt 
över vilka av dina data vi behandlar. Särskilt informerar vi dig om 
 
A.  Allmän information om dataskydd 
B. Databehandling på våra webbplatser 
C. Databehandling i våra applikationer/digitala produkter 
D.  Anteckningar på våra sociala mediesidor 
 
 
A. Allmän information om dataskydd 

I. Namn och adress på kontrollanten 
Ansvarig enligt den allmänna dataskyddsförordningen (GDPR) och andra nationella 
dataskyddslagar i medlemsstaterna samt andra dataskyddsföreskrifter är: 
 
WILO Nordic AB  
Isbjörnsvägen 6 
352 45 Växjö 
Sverige 
Tel: +46 470 72 76 00 
E-post: wilo.se@wilo.com  
 
Dataskyddsansvarig: 
Dataskyddsansvarig för WILO Nordic AB 
WILO Nordic AB 
Isbjörnsvägen 6 
352 45 Växjö 
Sverige 
E-post: data-privacy.nordic@wilo.com 
 
II.  Allmän information om databehandling 
1. Omfattning av behandlingen av personuppgifter 

Vi samlar in och använder personuppgifter endast i den utsträckning som krävs för att 
tillhandahålla en fungerande webbplats samt vårt innehåll och våra tjänster. Insamling och 
användning av personuppgifter sker regelbundet endast med samtycke från den som är den 
som är den registrerade. Ett undantag gäller i fall där förgimint samtycke inte kan erhållas 
av faktiska skäl och behandlingen av data är tillåten enligt lag.  
 
2. Rättslig grund för behandling av personuppgifter 

I den mån vi inhämtar samtycke från den registrerade för behandlingen av personuppgifter, 
utgör art. 6 punkt 1 lit. a GDPR den rättsliga grunden. 
 
Art. 6 punkt 1 lit. b GDPR utgör den rättsliga grunden för behandlingen av personuppgifter 
som krävs för att uppfylla ett avtal där den registrerade är part. Detta gäller även för 
bearbetningsoperationer som är nödvändiga för att genomföra förkontrakterade åtgärder. 
I den mån behandling av personuppgifter är nödvändig för att uppfylla en rättslig skyldighet 
som vårt företag omfattas av, utgör art. 6 punkt 1 lit. c GDPR den rättsliga grunden. 
 
Om vitala intressen hos den registrerade eller annan fysisk person kräver behandling av 
personuppgifter, utgör artikel 6 punkt 1 lit. d GDPR den rättsliga grunden. 
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Om behandlingen är nödvändig för att skydda ett legitimt intresse för vårt företag eller en 
tredje part och om den registrerades intressen, grundläggande rättigheter och friheter inte 
överväger det tidigare intresset, utgör art. 6 punkt 1 lit. f GDPR den rättsliga grunden för 
behandlingen.  
 
3. Mottagare av datan 

Inom vårt företag kommer de avdelningar som behöver dina data för att uppfylla våra 
kontrakts- och juridiska skyldigheter att ha tillgång till dem. Tjänsteleverantörer och 
vikarierande personal anställda av oss kan också få data för dessa ändamål. Detta är företag 
inom kategorierna IT-tjänster, logistik, tryckeritjänster, telekommunikation, indrivning, 
rådgivning och konsultation samt försäljning och marknadsföring. 
 
När det gäller överföring av data till mottagare utanför vårt företag bör det först noteras att 
våra anställda som arbetar med personuppgifter är skyldiga att upprätthålla datasekretess 
och sekretess.  
 
Vi får endast vidarebefordra information om dig om detta krävs eller är tillåtet enligt lag eller 
om du har samtyckt till att informationen vidarebefordras. Under dessa förhållanden kan 
mottagare av personuppgifter till exempel vara 
 

• Offentliga organ och institutioner (t.ex. skattemyndigheter, brottsbekämpande 
myndigheter) vid en juridisk eller officiell skyldighet. 

• Andra företag eller företag i koncernen som vi överför personuppgifter till för att kunna 
genomföra affärsrelationen med dig (beroende på avtal, t.ex. katalogutskick, 
kreditupplysningsföretag, för internationella projekt, tvärgränsande verksamhet, 
etc.). 

• Andra företag i koncernen ansvarar för riskhantering på grund av juridiska eller 
regulatoriska skyldigheter. 

• Sociala medieföretag som Meta, Instagram, LinkedIn, YouTube 
 
4. Överföring av data till ett tredje land eller till en internationell organisation 

Överföring av data till tredje länder utanför Europeiska unionen och Europeiska ekonomiska 
samarbetsområdet är endast tillåten om den sker i enlighet med artiklarna 44 och följande i 
GDPR. Data kommer att överföras till enheter i länder utanför Europeiska unionen (så kallade 
tredje länder), till exempel i den mån 
 
• Det är nödvändigt för att genomföra dina kontrakt (t.ex. katalogfrakt, produktions- eller 

serviceorder), 
• Det krävs enligt lag (t.ex. skatterapporteringsskyldigheter) eller 
• Vi har laglig rätt att göra det (t.ex. eftersom du har gett oss ditt samtycke eller på 

grundval av ett legitimt intresse från vår sida). 
 
Om dessutom individuell databehandling innebär en överföring till tredje land, hänvisar vi till 
grunden för överföringen i denna dataskyddsinformation. 
 
5. Dataradering och lagringstid 

Den som är den som är den registrerade kommer att raderas eller blockeras så snart syftet 
med lagringen inte längre gäller. Data kan också lagras om detta har föreskrivits av den 
europeiska eller nationella lagstiftaren i EU:s förordningar, lagar eller andra bestämmelser 
som den ansvarige omfattas av. Data kommer också att blockeras eller raderas om en 
lagringsperiod som föreskrivs av ovan nämnda standarder löper ut, om det inte finns behov 
av ytterligare lagring av data för att sluta eller uppfylla ett avtal.  
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III. Dina rättigheter som dataperson 
Som dataperson har du följande rättigheter:  
rätten till tillgång enligt artikel 15 i GDPR, rätten till korrigering enligt artikel 16 i GDPR, 
rätten till radering enligt artikel 17 i GDPR, rätten till begränsning av behandling enligt artikel 
18 i GDPR och rätten till dataportabilitet enligt artikel 20 i GDPR. Du har också rätt att lämna 
in ett klagomål till en tillsynsmyndighet för dataskydd, art. 77 GDPR.   
Den tillsynsmyndighet för dataskydd som ansvarar för oss är:  
Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm, Sverige. T 08-657 61 00, E 
imy@imy.se 
 
Du har rätt att när som helst invända, på grund av din specifika situation, mot behandling av 
personuppgifter som rör dig enligt art. 6 punkt 1 lit. f GDPR, inklusive profilering baserad på 
dessa bestämmelser. Om personuppgifter behandlas för direktmarknadsföringsändamål har 
du rätt att när som helst invända mot behandlingen av dina personuppgifter för sådana 
ändamål. Invändningen kan göras informellt och bör riktas till kontaktuppgifterna ovan. 
 
Enligt artikel 7 punkt 3 punkt 1 GDPR har du rätt att när som helst dra tillbaka ditt samtycke 
informellt (t.ex. via post eller e-post) med verkan för framtiden. Lagligheten i den behandling 
som genomförs på grundval av samtycket tills uttaget påverkas inte. Vid din återkallelse 
kommer vi att radera de personuppgifter som behandlats på grundval av samtycket, om det 
inte finns någon annan rättslig grund för deras behandling. Upphävningen kan göras 
informellt och bör adresseras till ovanstående kontaktuppgifter. 
 
 
B.  Databehandling på våra webbplatser 

I. Tillhandahållande av webbplatsen och skapande av loggfiler 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Varje gång våra webbplatser besöks samlar vårt system automatiskt in data och information 
från datorsystemet på den åtkomstande datorn.  
Följande data samlas in: 
 

• Information om vilken webbläsartyp och version som används 
• Operativsystemet för den aktuella personen 
• Internetleverantören till den aktuella personen 
• IP-adressen till den aktuella personen 
• Datum och tid för tillträde 
• Webbplatser från vilka den registrerades system får tillgång till vår webbplats  
• Webbplatser som besöks av den registrerades system via vår webbplats 
• Vistelsetiden för den berörda personen 
• Den berörda personens ursprungsland 
• Föredraget språk hos den berörda personen 
• Tid för besöket av den registrerade personen 

 
Datan lagras också i loggfilerna i vårt system. Dessa uppgifter lagras inte tillsammans med 
andra personuppgifter om den berörda personen. 
 
2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för tillfällig lagring av data och loggfiler är art. 6 punkt 1 lit. f GDPR. 
 
3. Syftet med databehandling 
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Den tillfälliga lagringen av IP-adressen av systemet är nödvändig för att webbplatsen ska 
kunna levereras till den insattes dator. För detta ändamål måste IP-adressen till den 
registrerade personen lagras under hela sessionen.  
 
Data lagras i loggfiler för att säkerställa webbplatsens funktionalitet. Vi använder också datan 
för att optimera webbplatsen och för att säkerställa säkerheten i våra IT-system. 
 
Dessa syften utgör också vårt legitima intresse av databehandling i enlighet med art. 6 punkt 
1 lit. f GDPR. 
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna raderas så snart de inte längre behövs för att uppfylla det syfte de samlades in. 
När det gäller insamling av data för tillhandahållande av webbplatsen är detta fallet när 
respektive session har avslutats.  
 
Om datan lagras i loggfiler är detta fallet efter senast 14 dagar. Förvaring efter denna period 
är möjlig. I detta fall raderas eller anonymiseras IP-adresserna till den aktuella personen så 
att det inte längre är möjligt att identifiera den som kommer åt klienten. 
 
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Insamling av data för tillhandahållande av webbplatsen och lagring av data i loggfiler är 
absolut nödvändig för webbplatsens drift. Följaktligen har den aktuella personen ingen 
möjlighet att invända.  
 
 
II. Användning av cookies 
Våra webbplatser använder cookies. Vänligen hitta detaljerna om de cookies som Wilo 
använder i våra cookieinställningar, som finns på den relevanta webbplatsen.  
 
 
III. Användning av Google Tag Manager 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Den här webbplatsen använder Google Tag Manager. Google Tag Manager är ett 
tagghanteringssystem som kan användas för att implementera skript och spårningspixlar på 
webbplatser och appar. Bearbetade data är:       
     

• Sessionsidentifierare 
• anonyma användar-ID:n 

 
Mottagaren av uppgifterna är Google Ireland Limited. Gordon House, Barrow Street, Dublin 
4, Irland. Ingen data överförs till ett tredje land. Du kan hitta detaljerad information på 
http://www.google.com/privacy/ 
 
2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för användningen av Google Tag Manager är ditt samtycke i enlighet 
med art. 6 paragraf 1 lit. a GDPR. 
 
3. Syftet med databehandling 

Vi använder Google Tag Manager för att optimera våra landningssidor och tjänster. 
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre behövs för bearbetningsändamål. 
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5.  Möjlighet till invändning och borttagning 
Du kan justera dina inställningar i cookie-deklarationen när som helst och återkalla ditt 
samtycke med verkan för framtiden. Bearbetning som redan har skett tidigare påverkas inte 
av detta. 
 

IV. Användning av Meta Pixel 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Vi använder Meta Pixel. Detta är en spårningsteknik som erbjuds av Facebook och används 
av andra Facebook-tjänster. Den används för att spåra besökares interaktioner med 
webbplatser ("händelser") efter att de har klickat på en annons som placerats på Facebook 
eller andra tjänster som tillhandahålls av Meta ("konvertering"). 
Mottagaren av uppgifterna är Meta Platforms Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, Dublin, D02, Irland. Du kan hitta mer information här: 
https://www.facebook.com/privacy/explanation 
Följande typer av data bearbetas: 
 

• Visade annonser 
• Respekterat innehåll 
• Enhetsinformation 
• Geografiskt läge 
• HHTP-header 
• Interaktioner med reklam, tjänster och produkter 
• IP-adress, webbläsarinformation, enhetsoperativsystem, enhets-ID, användaragent, 

webbläsartyp 
• Klickade element 
• Marknadsföringsinformation 
• Besökta sidor 
• Pixel ID, referrer-URL 
• Användningsdata och användarbeteende 
• Facebook-cookieinformation och Facebook-användar-ID 
• Användnings-/klickbeteende  

 
2. Rättslig grund för databehandling 

Vi behandlar ovanstående data på grundval av ditt samtycke i enlighet med art. 6 punkt 1 
lit. a GDPR.  
 
3. Syftet med databehandling 

Vi använder Meta Pixel och datainsamling och bearbetning för analys, marknadsföring, 
ommålning, annonsering, konverteringsspårning och personalisering av erbjudanden och 
tjänster.  
 
4. Lagringstid 

De användarinteraktioner som registreras på webbplatserna lagras inte längre än två år. 
Dock raderas data så snart den inte längre behövs för bearbetningsändamål.  

5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Du kan justera dina inställningar i cookie-deklarationen när som helst och återkalla ditt 
samtycke med verkan för framtiden. Bearbetning som redan har skett tidigare påverkas inte 
av detta. 
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V. Användning av LinkedIn Insight-taggen   
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

LinkedIn Insight-taggen är en JavaScript-kod som är inbäddad på vår webbplats. Det gör att 
vi kan spåra webbplatsbesök och analysera användarinteraktioner med våra LinkedIn-
annonser. Följande data bearbetas: 
 

• URL och referens-URL 
• IP-adress (förkortad eller hashad) 
• Enhets- och webbläsaregenskaper (User Agent) 
• Tidsstämpel för besöket 
• Viktig professionell data (karriärnivå, bransch, företagsstorlek, etc.) 
• Läge 
• Navigering och klickbeteende 

 
Mottagaren av uppgifterna är LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, 
Irland. En överföring till ett tredje land (t.ex. till USA) kan genomföras på grundval av 
standardavtalsklausuler från EU-kommissionen. 
   
2. Rättslig grund för databehandling 

Vi behandlar de ovan nämnda uppgifterna på grundval av ditt samtycke i enlighet med artikel 
6 I och s. GDPR. 

3. Syftet med databehandling 

De insamlade uppgifterna används för analys, marknadsföring, ommålning, annonsering, 
konverteringsspårning och personalisering av erbjudanden och tjänster.  
 
4. Lagringstid 

Direkta identifierare kommer att tas bort inom 7 dagar. Pseudonymiserade data kommer att 
raderas efter senast 180 dagar. Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre 
behövs för bearbetningsändamål.  

5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Du har möjlighet att när som helst justera dina inställningar i cookie-deklarationen och 
återkalla ditt samtycke med verkan för framtiden. Bearbetning som redan har skett tidigare 
påverkas inte av detta. 
 
 
VI. Användning av Google Ads 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Vi använder Google Ads-tjänsten (inklusive Google Ads Remarketing) för att uppmärksamma 
våra attraktiva erbjudanden med hjälp av annonsmaterial (så kallade Google Ads) på externa 
webbplatser. Vi kan avgöra hur framgångsrika de individuella reklammåtten är i förhållande 
till annonskampanjens data.  
 
Dessa annonser levereras av Google via så kallade "annonsservrar". För detta ändamål 
använder vi annonsserver-cookies, genom vilka vissa parametrar för att mäta framgång, 
såsom visning av annonser eller klick av användare, kan mätas. Om du besöker vår 
webbplats via en Google-annons kommer Google Ads att lagra en cookie på din dator. Dessa 
cookies förlorar vanligtvis sin giltighet efter 90 dagar och är inte avsedda att identifiera dig 
personligen. Det unika cookie-ID:t, antalet annonsvisningar per placering (frekvens), senaste 
visningen (relevant för konverteringar efter visning) och opt-out-information (som markerar 
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att användaren inte längre vill bli adresserad) lagras vanligtvis som analysvärden för denna 
cookie. 
 
Dessa cookies gör det möjligt för Google att känna igen din webbläsare. Om en användare 
besöker vissa sidor på en Google Ads-kunds webbplats och cookien som lagras på deras dator 
ännu inte har gått ut, kan Google och kunden känna igen att användaren klickade på 
annonsen och blev omdirigerad till denna sida. En annan cookie tilldelas varje Google Ads-
kund. Cookies kan därför inte spåras via Google Ads-kunders webbplats. Vi själva samlar inte 
in eller behandlar några personuppgifter i de ovan nämnda reklamåtgärderna. Vi får endast 
statistiska analyser från Google. Dessa analyser gör det möjligt för oss att känna igen vilka 
av de reklamåtgärder som används som är särskilt effektiva. Vi får inga ytterligare data från 
användningen av reklammaterialet; Särskilt kan vi inte identifiera användare baserat på 
denna information. 
 
Mottagaren beror på platsen där webbplatsen besöktes. När det gäller tillgång från EU är 
mottagaren Google Ireland Limited. Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Detaljerad information finns på http://www.google.com/privacy/. 
 
6. Rättslig grund för databehandling 

Personuppgifter behandlas på grundval av ditt samtycke i enlighet med artikel 6 I lit. a GDPR.  

7. Syftet med databehandling 

Vi använder detta verktyg för att visa dig annonser som intresserar dig, för att göra vår 
webbplats mer intressant för dig och för att uppnå en rättvis beräkning av 
annonskostnaderna. 
 
8. Lagringstid 

Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre behövs för bearbetningsändamål. 

5.  Möjlighet till invändning och borttagning 

Du kan justera dina inställningar i cookie-deklarationen när som helst och återkalla ditt 
samtycke med verkan för framtiden. Bearbetning som redan har skett tidigare påverkas inte 
av detta. 
 

2. Användning av SalesViewer-teknologin 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Denna webbplats använder SalesViewer-teknologin från SalesViewer GmbH. För detta 
ändamål används en javascript-baserad kod för att samla in företagsrelaterad data och 
motsvarande användning. Data som samlas in med denna teknik krypteras med en icke-
reversibel envägsfunktion (känd som hashing). Datan pseudonymiseras omedelbart och 
används inte för att personligen identifiera besökaren på denna webbplats. 
 
2. Rättslig grund för databehandling 

Den rättsliga grunden för användningen av SalesViewer-teknologin är vårt legitima intresse 
enligt art. 6 I lit. f GDPR att kunna registrera och analysera besök på webbplatsen på 
företagsnivå. 
 
3. Syftet med databehandling 

SalesViewer-teknologin används för att samla in företagsrelaterad data för marknadsföring, 
marknadsundersökningar och optimering. 
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4. Lagringstid 

Data som lagras inom ramen för SalesViewer kommer att raderas så snart den inte längre 
behövs för sitt avsedda syfte och raderingen inte strider mot några lagstadgade 
lagringsskyldigheter.  
 
5.  Möjlighet till invändning och borttagning 

Du kan när som helst invända mot insamling och lagring av data med verkan för framtiden 
genom att klicka på denna länk https://www.salesviewer.com/opt-out för att förhindra 
insamling av SalesViewer på denna webbplats i framtiden. En opt-out-cookie för denna 
webbplats kommer att lagras på din enhet. Om du tar bort dina cookies i denna webbläsare 
måste du klicka på denna länk igen. 
 
 
3. Användning av iFrames 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Vi använder så kallade inline frames (iFrames) på vissa webbplatser. En iFrame (ram) är ett 
HTML-element som sätts som en ram inom en webbplats och används för att strukturera 
webbsidor. Med hjälp av iFrames integreras innehåll från andra leverantörer på vår 
webbplats. 
 
När en iFrame visas på vår webbplats skickas användarens IP-adress till den tredje part vars 
iFrame är integrerad. När denna iFrame laddas kan tredjepartsleverantören samla in 
ytterligare information (inklusive personuppgifter) och bearbeta den. Det kan inte uteslutas 
att informationen också kommer att överföras till en server i ett tredje land. Vi kan inte 
påverka om och vilken personlig data tredjepartsleverantören faktiskt samlar in från dig. 
Detaljer om databehandlingen som utförs i samband med tredje parts tjänster finns i 
respektive leverantörs integritetspolicy.  
 
2. Rättslig grund för databehandling 

Den rättsliga grunden för integrationen av iFrames är artikel 6 punkt 1 lit. f GDPR. Vårt 
legitima intresse ligger i att göra webbplatsen ännu mer användarvänlig och tilltalande för 
besökare. 
 
3.  Syftet med databehandling 

Syftet med att integrera de så kallade iFrames är att göra vår webbplats mer attraktiv för 
den som är dataperson genom ett tilltalande och enkelt alternativ. Målet är att minska 
laddningstiderna genom att överföra mindre mängder data och att möjliggöra individuell och 
oberoende scrollning av enskilda sidområden.  
 
4.  Lagringstid 

Varaktigheten för lagringen av dina data av tredjepartsleverantören av iFrame finns i deras 
integritetspolicy. 
 
5.  Möjlighet till invändning och borttagning 

Du har rätt att invända. Du kan när som helst skicka eller informera oss om din invändning. 
Vänligen använd adressen till den ansvariges dataskyddsansvarige för detta ändamål. 
 
 

https://www.salesviewer.com/opt-out
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IX. Nyhetsbrev och ytterligare marknadsföringsåtgärder 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

På vår webbplats är det möjligt att prenumerera på ett gratis nyhetsbrev och utskick. Du kan 
också registrera dig för att få nedladdningar. Vid registrering överförs data från 
inmatningsmasken till oss. 
 
Följande data samlas också in vid registreringen: 
 
(1) IP-adressen till den uppringande datorn 
(2) Datum och tid för registrering 
 
Ditt samtycke kommer att erhållas för behandlingen av uppgifterna som en del av 
registreringsprocessen och hänvisning kommer att göras till denna integritetspolicy. Efter 
registreringen får varje användare ett bekräftelsemejl till den angivna e-postadressen (så 
kallad dubbel opt-in-procedur). Först efter att ha klickat på länken i detta e-postmeddelande 
är registreringen klar. 
 
Om du köper varor eller tjänster på vår webbplats och lämnar din e-postadress kan detta 
senare användas av oss för att skicka dig ett nyhetsbrev. I ett sådant fall kommer 
nyhetsbrevet endast att användas för att skicka direkt reklam för sina egna liknande varor 
eller tjänster. 
 
I samband med databehandling för utskick av nyhetsbrev, utskick och nedladdningar 
kommer data inte att överföras till tredje part.  
 
Spårning kan ske så att pixelbilder, även kallade webbbeacons eller spårningspixlar, 
integreras i de skickade e-postmeddelandena, men inte inkluderas direkt (endast 
webbadressen). Dessa måste laddas ner från den externa servern av webbläsarens e-
postprogram. Information ges om åtkomsttidpunkt, IP-adress och använt klient. 
 
2. Rättslig grund för databehandling 

Den rättsliga grunden för databehandling efter registrering av nyhetsbrevet, postning eller 
nedladdning av den registrerade är art. 6 punkt 1 lit. a GDPR om samtycke har givits. 
 
Den rättsliga grunden för att skicka nyhetsbrevet som ett resultat av försäljning av varor 
eller tjänster är art. 6 I lit. f GDPR, § 7 para. 3 UWG. 
 
Nyhetsbrevsspårning baseras också på art. 6 paragraf 1 lit. f GDPR. 
 
3. Syftet med databehandling 

Syftet med att samla in e-postadressen till den som är den som är den som är den aktuella 
är att skicka nyhetsbrevet, utskicket eller nedladdningarna. 
 
Spårning används för statistisk analys för att identifiera hur många e-postmeddelanden som 
lästes och när, samt vilka länkar som ofta besöktes. I detta fall är användningen inte 
personlig. Informationen används för att optimera innehållet i e-post eller för att bättre 
anpassa dem till de e-postklienter som mottagarna använder. 
 
Insamling av annan personlig data som en del av registreringsprocessen syftar till att 
förhindra missbruk av tjänsterna eller den använda e-postadressen. 
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4. Lagringstid 

Uppgifterna raderas så snart de inte längre behövs för att uppfylla det syfte de samlades in. 
Data från registreringsmasken lagras därför så länge prenumerationen på 
marknadsföringsåtgärderna är aktiv. Analysdata raderas efter tre månader. 
 
Övriga personuppgifter som samlats in under registreringsprocessen raderas vanligtvis efter 
sju dagar. 
 
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Samtycket till marknadsföringsåtgärderna kan återkallas av den som är den som är den 
registrerade när som helst. För detta ändamål finns en motsvarande länk i varje e-
postmeddelande.   
 
 
X. Registrering 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

På vår webbplats erbjuder vi människor möjlighet att registrera sig genom att lämna 
personuppgifter. Datan matas in i en inmatningsmask och skickas till oss och lagras. Data 
kommer inte att överföras till tredje part om inte en betalningsinstitution är involverad i e-
handelsprocessen. Följande data kan samlas in som en del av registreringsprocessen: 
 

• Förnamn 
• Efternamn 
• E-postadress 
• Lösenord 
• Adress 
• POSTNUMMER 
• Stad 
• Födelsedag 
• Telefonnummer 
• Faxnummer 
• Skattenummer 
• Företaget 
• Företagets webbplats 

 
Följande data lagras också vid registreringstillfället: 
 

• Datum och tid för registrering 
• Datum och tid för registreringsbekräftelsen 
• Datum och tid för samtycke till dataskydd 
• Registreringswebbplats 

 
Som en del av registreringsprocessen inhämtas den registrerade personens samtycke till 
behandlingen av dessa data. 
 
Denna data samlas också in i samband med e-handel. I detta fall kan data också överföras 
till en tredje part. BS PAYONE hanterar kontantlösa betalningstransaktioner för Wilo med 
kredit- och betalkort. BS PAYONE är då den ansvarige enligt definitionen i artikel 4 punkt 7 
GDPR. 
 
2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för behandlingen av uppgifterna är art. 6 punkt 1 i GDPR om den 
registrerade har gett samtycke. 
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Om registreringen tjänar till uppfyllandet av ett avtal där den registrerade är part eller till 
genomförandet av förkontraktsåtgärder, är den rättsliga grunden för behandlingen av 
uppgifterna art. 6 punkt 1 lit. b GDPR. 
 
Bearbetningen av data i e-handelssammanhang baseras på art. 6 punkt 1 lit. b GDPR.  
 
3. Syftet med databehandling 

Registrering av den registrerade personen krävs för att tillhandahålla visst innehåll och vissa 
tjänster på vår webbplats. Det kan också vara nödvändigt att den registrerade registrerar sig 
för att uppfylla ett avtal eller genomföra förkontraktsåtgärder. 
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre krävs för att uppfylla det syfte de 
samlades in för. 
 
Detta gäller för de data som samlas in under registreringsprocessen om registreringen på 
vår webbplats avbryts eller ändras. 
 
Dessutom kan data raderas för att uppfylla ett avtal eller för att genomföra 
förkontraktsåtgärder om uppgifterna inte längre behövs för att genomföra avtalet. Även efter 
avtalets ingående kan det vara nödvändigt att lagra den avtalspartners personuppgifter för 
att uppfylla avtals- eller rättsliga åtaganden. Detta innebär att så snart någon begär att deras 
konto tas bort, kommer ovan nämnda data att raderas, om det inte finns lagar som kräver 
att Wilo lagrar datan (t.ex. lagringstider). 
 
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Som dataperson har du möjlighet att få din registrering borttagen eller att ta bort den själv 
när som helst. Du kan få den data som lagras om dig ändrad när som helst. Du kan när som 
helst anpassa profildata i enskilda applikationer. 
 
Om data krävs för att uppfylla ett avtal eller för genomförande av förkontraktsåtgärder, är 
förtidsradering av data endast möjlig i den mån avtals- eller juridiska skyldigheter inte 
hindrar radering. 
 
 
XI. Kontaktformulär och e-post kontakt 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Ett kontaktformulär finns tillgängligt på vår webbplats, som kan användas för att kontakta 
oss elektroniskt. Ett sådant formulär kan också användas för att registrera sig för en 
utbildningskurs som erbjuds av Wilo eller andra partnerföretag. Om någon använder detta 
alternativ kommer datan som matas in i inmatningsmasken att överföras till oss och lagras. 
Denna data är vad du ser på inmatningsskärmen. 
 
Följande data lagras också vid tidpunkten för att meddelandet skickas: 
 

• IP-adressen till den aktuella personen 
• Språk och URL för den åtkomst 
• Webbläsare och operativsystem för den registrerade personen 
• Ursprungssidan för den aktuella personen  
• Datum och tid för kontakten 

 
Vid bearbetning av data hänvisas till dataskyddsdeklarationen under inskickan av 
kontaktformuläret, som du måste bekräfta att du har läst och accepterat. 
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Alternativt är det möjligt att kontakta oss via den angivna e-postadressen. I detta fall 
kommer personuppgifterna för den registrerade person som skickas med e-posten att lagras.  
 
Ingen data kommer att överföras till tredje part i detta sammanhang. Data används 
uteslutande för att hantera konversationen, om vi inte använder kontraktspartners för att 
tillhandahålla våra tjänster, t.ex. i samband med reparationstjänster som inte tillhandahålls 
direkt av vår fabrikskundtjänst och som kräver data för att tillhandahålla tjänsten. Om du 
skickar en ansökan som bilaga till e-posten eller formuläret, sparar vi den i vår elektroniska 
ansökningsportal, som hostas av en processor (Lumesse GmbH). 
 
2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för behandling av data i kontaktformuläret är art. 6 punkt 1 i en GDPR 
om den registrerade har gett samtycke.  

 
Den rättsliga grunden för behandling av data som överförs i samband med e-postsändning 
är art. 6 punkt 1 lit. f GDPR. Om e-postkontakten syftar till att sluta ett avtal, t.ex. beställning 
av fabrikens kundservice eller inskickande av en ansökan, är ytterligare rättsliga grunder för 
behandlingen art. 6 punkt 1 lit. b och lit. c GDPR. 
 
Den rättsliga grunden för lagring av deltagarinformation för utbildningskurser är art. 6, punkt 
1 lit. b och lit. c GDPR. 
 
3. Syftet med databehandling 

Bearbetningen av personuppgifter från inmatningsmasken tjänar enbart till att bearbeta 
kontakten. Om du kontaktar oss via e-post utgör detta också det nödvändiga legitima 
intresset av att behandla datan. Om du anmäler dig till en utbildningskurs kommer den data 
du lämnar att bearbetas för att hantera och organisera utbildningen. 
Den övriga personuppgifter som behandlas under sändningsprocessen används för att 
förhindra missbruk av kontaktformuläret och för att säkerställa säkerheten i våra IT-system. 
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna raderas så snart de inte längre behövs för att uppfylla det syfte de samlades in. 
Personuppgifter från kontaktformulärets inmatningsskärm lagras inte på webbservrarna. 
Data som skickas via e-post kommer att raderas när respektive samtal med den aktuella 
personen har avslutats. Samtalet avslutas när det kan utgå från omständigheterna att frågan 
har klargjorts slutgiltigt.  
 
Om du skickar en beställning på vår fabrikskundtjänst kommer du att kontaktas via 
dubbelopt-in-proceduren. Om du svarar på kontaktmailet kommer uppgifterna att raderas 
inom en dag. Om vi inte får något svar från dig angående kontaktmailet, sparar vi din 
beställningsförfrågan i ytterligare två veckor för att ge dig möjlighet att lägga den beställning 
du redan har gjort. 
 
Dina uppgifter relaterade till deltagande i utbildningskurser eller andra kundevenemang kan 
lagras i upp till 10 år på grund av skatterättsliga krav. 
 
Den ytterligare personuppgifter som samlats in under sändningsprocessen kommer att 
raderas efter senast sju dagar. 
 
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Den registrerade personen har möjlighet att när som helst dra tillbaka sitt samtycke till 
behandlingen av personuppgifter. Om den aktuella personen kontaktar oss via e-post kan de 
när som helst invända mot lagring av sina personuppgifter. I ett sådant fall kan samtalet inte 
fortsätta. 
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All personlig data som lagras under kontakten kommer att raderas i detta fall. 
 
XII. Användning av Matomo 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Denna webbplats använder programvaran "Matomo" (www.matomo.org), en tjänst som 
tillhandahålls av InnoCraft Ltd, 150 Willis St, 6011 Wellington, Nya Zeeland. Programvaran 
placerar en cookie (en textfil) på din dator som din webbläsare kan kännas igen med. Om 
undersidor på vår webbplats nås lagras följande data: 
 

• IP-adressen till den aktuella personen förkortas med de sista två byten 
(anonymiserad) 

• Den åtkomstsidan och åtkomsttid 
• Webbläsare och operativsystem för den registrerade personen  
• Källsidan för den aktuella personen (referrer) 
• Tiden som spenderas på webbplatsen 
•  Sidorna som nås från den åtkomstade undersidan 

 
De data som samlas in med Matomo lagras på en server i Tyskland som hyrs av Wilo. Det 
överförs inte till tredje part. 
 
2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för behandling av personuppgifter med Matomo är artikel 6(1)(f) i 
GDPR. 
 
3. Syftet med databehandling 

Vi behöver data för att analysera surfbeteendet hos drabbade personer och för att få 
information om användningen av de enskilda delarna av webbplatsen. Syftet med 
databehandling är att sträva efter att på ett hållbart sätt förbättra webbplatsen och 
användarupplevelsen. Detta är vårt legitima intresse i enlighet med art. 6 punkt 1 lit. f GDPR. 
Genom att anonymisera IP-adressen tar vi hänsyn till den registrerades intresse av att 
skydda sina personuppgifter. Data används aldrig för att personligen identifiera webbplatsens 
registrerade person och slås inte ihop med annan data 
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre krävs för att uppfylla det syfte de 
samlades in för.  

 
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Du har möjlighet att invända mot inspelning av data på det sätt som beskrivits ovan på olika 
sätt när som helst: 
 

• Du kan helt förhindra lagring av cookies i din webbläsare. Detta kan dock innebära 
att du inte längre kan använda vissa funktioner på vår webbplats som kräver 
identifiering (kundkorg, beställningar, personliga inställningar osv.) 

• Du kan aktivera inställningen "Do-not-track" i din webbläsare. Vårt Matomo-system 
är konfigurerat för att respektera denna inställning. 
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C. Databehandling i våra applikationer/digitala produkter 

Jag. MyWilo 
För att använda våra digitala applikationer måste du först registrera dig via MyWilo, där viss 
personlig data kommer att samlas in från dig för de efterföljande ansökningarna. 

1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

I samband med registrering och användning av MyWilo behandlar vi processen 
 

• E-postadress 
• Lösenord 
• Hälsning 
• Förnamn 
• Efternamn 
• Mark/Region 
• Ditt samtycke enligt dataskyddslagen och 
• Samtycke till appens användarvillkor 

  

2. Rättslig grund för databehandling  

Vi behandlar uppgifterna baserat på ditt samtycke enligt art. 6 punkt 1 lit. a) GDPR.  
 
3. Syftet med databehandling 

Syftet med behandlingen är att ge dig ett WiloID som du kan logga in på våra andra digitala 
applikationer med.  
 
4. Lagringstid 

Vi kommer att behålla dina uppgifter så länge du använder våra digitala tjänster eller 
instruera oss att radera dem åt dig. Dessutom kommer vi att radera data om du inte har 
loggat in på någon av de digitala applikationerna under en längre tid.   
    
 
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Du har möjlighet att få ditt användarkonto raderat av Wilo när som helst.  
 

II. Wilo-Monitor 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Som en del av registreringen och användningen av Wilo-Monitor behandlar vi obligatorisk 
information 
 

• Din hälsning 
• Ditt namn 
• Förnamn 
• E-postadressen 
• adressen (i undantagsfall möjligen personlig) till pumpens installationsplats 

 
och om du eventuellt lämnar denna data till Wilo, 
 

• Ditt telefonnummer 
• och, om tillämpligt, e-postadress(erna) till andra datapersoner, som du anger i 

inmatningsmasken. 
 
Wilo använder processorn BISS Bosphorus Endüstriyel Yazilim i Istanbul för att stödja 
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plattformen. Om dina data överförs till tredje land har Wilo slutfört nödvändiga 
dataskyddsgarantier i form av standardiserade dataskyddsklausuler och genomfört en 
positiv överföringskonsekvensbedömning. 
  

2. Rättslig grund för databehandling  

Vi behandlar ovan nämnda uppgifter i enlighet med art. 6 punkt 1 lit. b) GDPR för att uppfylla 
våra skyldigheter inom ramen för det avtalsförhållande som ingåtts med dig. Om du har 
blivit auktoriserad av någon av våra kunder att använda Wilo-Monitor, kommer vi att 
behandla dina uppgifter i enlighet med art. 6 paragraf 1 lit. f) GDPR. Vi har ett legitimt 
intresse av att tillhandahålla tjänsten till auktoriserade användare för att kunna 
tillhandahålla tjänster till våra kunder. 
 
3. Syftet med databehandling 

Vi bearbetar ovan nämnda data i syfte att meddela systemet som ska övervakas om dess 
funktion och fel. Vi hanterar kontaktuppgifter till möjliga andra personer för att kunna 
kontakta dem vid din personliga oförmåga. Dessutom bearbetar vi dina data för att kunna 
meddela dig vid utlämnanden eller information som är relevant för användningen av 
applikationen.  
 
4. Lagringstid 

Vi kommer att lagra dina data tills du raderar ditt användarkonto för Wilo-monitorn eller 
instruerar oss att göra detta åt dig. 
       
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Du har möjlighet att när som helst ta bort ditt användarkonto eller få det raderat av Wilo. 
När vi behandlar data på grundval av ett legitimt intresse kan du när som helst invända mot 
behandlingen av datan på grund som rör din specifika situation.  
 

III. Wilo-Smart-balans 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Som en del av registreringen och användningen av Wilo-Smart Balance hanterar vi processen  
 

• E-postadress 
• Lösenord 
• Hälsning 
• Förnamn 
• Efternamn 
• Mark/Region 
• och, om tillämpligt, namnet på din kontaktperson för respektive fastighet. I detta fall, 

se till att du har fått personens effektiva samtycke i förväg. 
  
2. Rättslig grund för databehandling  

Vi behandlar ovan nämnda uppgifter i enlighet med art. 6 punkt 1 lit. b) GDPR för att uppfylla 
våra skyldigheter inom ramen för det avtalsförhållande som ingåtts med dig.  
 
3. Syftet med databehandling 

Vi erbjuder dig vår app för att stödja implementeringen av hydraulisk balansering. Vi 
använder den information vi samlar in för teknisk administration av vår app och 
kundadministration, särskilt för att täcka utskick för tekniska releaser eller för att informera 
dig om relevant information om användningen av appen.  
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4. Lagringstid 

Vi lagrar dina personuppgifter under hela användningstiden av ditt konto. Vid långvarig 
inaktivitet kommer vi att radera dina data från vårt system vid slutet av respektive 
kalenderår. 
       
5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Om du vill radera ditt konto, vänligen kontakta wiloline@wilo.com. Dessutom kan du 
oberoende ändra och radera data i appen när som helst. 
Dessutom kommer data att raderas vid långvarig inaktivitet.  
 
 
IV. Wilo-Select 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Om du använder appen som gästanvändare behandlar vi inga av dina personuppgifter.  
 
När du registrerar dig för ansökan behandlar vi följande data som obligatorisk data som du 
redan har angett i MyWilo: 
 

• E-postadress 
• Lösenord 
• Hälsning 
• Förnamn 
• Efternamn 
• Mark/Region 
• Datum för kontoskapande 

 
Eventuellt kan du ange följande information om en eller flera kontaktpersoner: 
 

• Detaljer om kontaktpersonens företag: 
Unikt ID för affärspartner, företag, företagsnamn, kortform, företagsgrupp, 
ytterligare information, avdelning, gata, postnummer, postbox, stad, region, land, 
moms-ID, telefonnummer, fax, e-postadress, länk till startsida (URL), kommentar, 
postnummer / stad, typ av företags-ID, land / postnummer / stad / stad 

 
• Detaljer om själva kontakten 

Titel, förnamn, efternamn, avdelning, telefon, mobiltelefon, fax, e-postadress, e-
post (privat), kommentar, kontaktperson (förnamn, efternamn) 

  
2. Rättslig grund för databehandling  

Vi behandlar ovan nämnda uppgifter i enlighet med art. 6 punkt 1 lit. b) GDPR för att uppfylla 
våra skyldigheter inom ramen för det avtalsförhållande som ingåtts med dig.  
 
3. Syftet med databehandling 

Syftet med processen är att stödja dig i att välja rätt produkt för ditt projekt genom att 
tillhandahålla Wilo Select, en pumpdesign och dokumentationsapplikation.  
 
4. Lagringstid 

Vi lagrar dina personuppgifter under hela användningstiden av ditt konto. Vid långvarig 
inaktivitet kommer vi att radera dina data från vårt system vid slutet av respektive 
kalenderår. 
       

mailto:wiloline@wilo.com
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5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Om du vill radera ditt konto, vänligen kontakta select@wilo.com. Dessutom kommer data 
att raderas vid långvarig inaktivitet. 
 

D. Anteckningar på våra sociala mediesidor  

I. Facebook 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

När du besöker våra Facebook-sidor https://www.facebook.com/WiloSverige och 
https://www.facebook.com/WiloGroup, vi bearbetar dina data genom användning av Page 
Insights. Vi får statistik om användningen av denna sida, som härleds från dessa data. 
Bearbetade datakategorier är:  

• Masterdata 
• Kontaktuppgifter 
• Innehållsdata 
• Typer av användning 
• Anslutningsdata 

Mottagaren av uppgifterna är Meta Platforms Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand 
Canal Harbour, Dublin 2, Irland (som gemensam kontrollant).  Kärnan i avtalet finns på 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum). En överföring till ett 
tredje land är inte avsett.  

2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för behandlingen är vårt legitima intresse i enlighet med art. 6 punkt 
1 lit. f) GDPR. Detta ligger i analysen och optimeringen av vår webbplats samt i den 
behovsbaserade designen av webbplatsen. 
 
3. Syftet med databehandling 

Vi använder den data som Meta tillhandahåller för att göra våra inlägg och aktiviteter på vår 
Facebook-sida mer attraktiva.   
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre krävs för att uppfylla det syfte de 
samlades in för.  

5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Meta ansvarar för att implementera dina rättigheter som registrerade person. Meta kommer 
att informera dig om dina rättigheter till den registrerade på  
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data. Du kan 
också hävda dina rättigheter mot oss; vi kommer sedan omedelbart att vidarebefordra din 
förfrågan till Meta. 

 

II. Instagram  
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

När du besöker vår Instagram-sida https://www.instagram.com/WiloGroup kan Meta 
utvärdera ditt användningsbeteende och ge Wilo information som erhållits från detta. Detta 
kan till exempel inkludera räckvidden på våra Instagram-sidor, besökssiffror, klick, antal 

mailto:select@wilo.com
https://www.facebook.com/WiloSverige
https://www.facebook.com/WiloGroup
https://www.instagram.com/WiloGroup
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nya prenumeranter eller "Gilla"-information. Wilo behandlar inte dina personuppgifter i detta 
sammanhang.  

Mottagaren av uppgifterna är Meta Platforms Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand 
Canal Harbour, Dublin 2, Irland (som gemensam kontrollant).  
 Kärnan i avtalet finns på  
 https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum). En överföring till ett 
tredje land är inte avsett.  

2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för behandlingen är vårt rättighetsintresse enligt artikel 6 punkt i 
GDPR. Detta ligger i analysen och optimeringen av vår webbplats samt i den behovsbaserade 
designen av webbplatsen. 
 
3. Syftet med databehandling 

Vi använder den data som Meta tillhandahåller för att göra våra inlägg och aktiviteter på vår 
Instagram-sida mer attraktiva.   
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre krävs för att uppfylla det syfte de 
samlades in för.  

5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Meta ansvarar för att implementera dina rättigheter som registrerade person. 
Meta kommer att informera dig om dina rättigheter till den registrerade på  
https://privacycenter.instagram.com/policy/?hl=de. Du kan också hävda dina rättigheter 
mot oss; vi kommer sedan omedelbart att vidarebefordra din förfrågan till Meta 

 

III. LinkedIn 
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

1.1 Vi har skapat sidor om vårt företag på LinkedIn-plattformen på 
https://www.linkedin.com/company/wilo-group och  
https://www.linkedin.com/company/wilo-sverige/. När du besöker dessa sidor bearbetar 
LinkedIn dina personuppgifter. Vi får statistik om användningen av dessa sidor, som härleds 
från dessa data. 

1.2 Dessutom placerar vi annonser på LinkedIn-plattformen i syfte att generera leads 
(leadannonser) och öka varumärkeskännedomen (awareness-annonser). I samband med 
detta kan personuppgifter bearbetas som samlas in antingen genom interaktion med våra 
annonser eller direkt via formulär (Lead Gen Forms) som tillhandahålls av LinkedIn. 

1.3 Kategorierna av behandlade data är i båda fallen:  

• Masterdata 
• Kontaktuppgifter 
• Innehållsdata 
• Typer av användning 
• Anslutningsdata 
• Platsdata, om tillämplig 

Mottagare av uppgifterna: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, 
Irland (som gemensam personuppgiftsansvarig enligt artikel 26 GDPR – kärnan i avtalet finns 
på https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum). En överföring till ett 
tredjeland kan avses i enskilda fall på grundval av EU-kommissionens standardbestämmelser 
om dataskydd, art. 46 punkt 2 lit. c) GDPR och, om tillämpligt, på grundval av 
tillräcklighetsbeslut (art. 45 GDPR). 
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2. Rättslig grund för databehandling  

2.1 Den rättsliga grunden för behandlingen är vårt rättighetsintresse i enlighet med art. 6 
punkt 1 lit. f) GDPR. Detta ligger i analysen och optimeringen av vår webbplats samt i den 
behovsbaserade designen av webbplatsen. 
 
2.2 Den rättsliga grunden för behandlingen är ditt samtycke i enlighet med artikel 6 (1) (a) 
GDPR. 
 
3. Syftet med databehandling 

3.1 Vi använder den data som LinkedIn tillhandahåller för att göra våra inlägg och aktiviteter 
på vår LinkedIn-sida mer attraktiva.  
 
3.2 Dessutom använder vi dina data i samband med annonskampanjer på LinkedIn för att 
generera leads och kontaktförfrågningar, utvärdera och optimera våra 
marknadsföringsåtgärder samt mäta räckvidd och analysera målgrupper.   
 
4. Lagringstid 

4.1. Data kommer att raderas så snart den inte längre behövs för att uppfylla det syfte för 
vilket den samlades in.  

4.2 Data kommer att raderas eller anonymiseras så snart du återkallar ditt samtycke till 
Wilo:s reklamåtgärder. 

5. Möjlighet till invändning och borttagning 

5.1 LinkedIn ansvarar för att implementera dina rättigheter som registrerade person. 
LinkedIn informerar dig om dina rättigheter som registrerade 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy . Du kan också hävda dina rättigheter mot 
oss; vi kommer då omedelbart att vidarebefordra din begäran till LinkedIn. 

5.2 Du kan dra tillbaka ditt samtycke när som helst med framtida verkan genom data-
privacy.nordic@wilo.com. 

 

IV. YouTube  
1. Beskrivning och omfattning av databehandling 

Vi har satt upp videokanaler om vårt företag på "YouTube"-plattformen under adresserna 
https://www.youtube.com/@WiloSverige och  https://www.youtube.com/@WiloGroup.  
När du besöker dessa sidor bearbetar Google dina personuppgifter. Vi får statistik om 
användningen av denna webbplats, som härleds från dessa data.   Bearbetade 
datakategorier är:  

• Masterdata, om tillämpligt 
• Kontaktuppgifter, om tillämpligt 
• Innehållsdata 
• Typer av användning 
• Anslutningsdata 
• Platsdata, om tillämplig 

 
Mottagaren av uppgifterna är Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin, 
Irland. En överföring till USA till USA kan vara avsedd i enskilda fall. 

2. Rättslig grund för databehandling  

Den rättsliga grunden för behandlingen är vårt legitima intresse i enlighet med art. 6 punkt 
1 lit. f) GDPR.  
 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
mailto:data-privacy.nordic@wilo.com
mailto:data-privacy.nordic@wilo.com
https://www.youtube.com/@WiloSverige
https://www.youtube.com/@WiloGroup
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3. Syftet med databehandling 

Detta ligger i garantin för en tilltalande, standardiserad presentation av videoinnehåll som 
är oberoende av din slutenhet.  
 
4. Lagringstid 

Uppgifterna kommer att raderas så snart de inte längre krävs för att uppfylla det syfte de 
samlades in för.  

5. Möjlighet till invändning och borttagning 

Google ansvarar för att implementera dina rättigheter till de registrerade personuppgifterna. 
Google kommer att informera dig om dina rättigheter som dataperson på 
https://policies.google.com/privacy?hl=de. Du kan också hävda dina rättigheter mot oss; vi 
kommer sedan omedelbart att vidarebefordra din förfrågan till Google. 
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