
Pioneering for You

Maîtrise et gestion de l’eau  

Solutions durables  
pour l’habitat.
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Pioneering for You.

Notre promesse. 
WILO SE est l’un des premiers fournisseurs mondiaux de pompes et de systèmes de pompage pour 
le marché du bâtiment, du cycle de l’eau et de l’industrie. Avec environ 8 000 employés dans plus de 
60 filiales dans le monde entier, nous développons des solutions intelligentes qui relient les individus, 
des produits et des services pour vous accompagner efficacement dans vos tâches quotidiennes. 
« Pioneering for You » symbolise notre engagement durable en faveur d’une approche client 
clairement définie, notre volonté permanente de qualité et notre passion pour la technologie.

En tant que pionnier numérique de l’industrie des pompes, nous comprenons les défis qui 
contribueront à définir l’avenir. En tant que pionnier de l’innovation et de la technologie, nous livrons 
des solutions intégrées dans le but de relever ces défis. Nous savons qu’ils jouent un rôle important 
dans votre travail quotidien et, par conséquent, dans le nôtre.

Une meilleure gestion durable, pensée pour vous. 
Alors que nos ressources naturelles sont limitées, l’une des missions les plus urgentes est d’assurer un 
traitement responsable des ressources qui s’amenuisent. Le rendement, la connectivité et la sécurité 
seront des facteurs déterminants à l’avenir. Nous cherchons à vous offrir des solutions innovantes 
durables, à la pointe de la technologie, mais simples d’utilisation et hautement performantes dans les 
secteurs du bâtiment et du cycle de l’eau.

Nous travaillons en étroite collaboration avec des clients tels que vous, afin de concevoir des produits 
et des systèmes innovants qui répondent parfaitement à vos exigences et vous permettent de 
profiter d’offres de services pratiques et adaptées. Le résultat ? Des solutions intégrées et fiables à 
chaque instant.
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Sur le marché du bâtiment, Wilo représente la compétence, la sécurité et l’innovation. 
Nous proposons une gamme, large et variée, de pompes et de systèmes de pompage à haut rendement pour les 
habitations individuelles et collectives. 
Nos clients bénéficient du développement de produits novateurs destinés au génie climatique et à la 
distribution hygiénique d’eau froide et d’eau chaude sanitaire. 
Nos solutions assurent également un drainage rapide et une évacuation sûre des eaux chargées domestiques.

Distribution d’eau : une plus grande autonomie dans la gestion de l’alimentation en eau 
L’accroissement de la population mondiale et l’urbanisation galopante, associées à des conditions 
météorologiques extrêmes impliquant de longues périodes sans précipitations, ont transformé l’eau claire en 
ressource rare. 
Nos solutions fiables vous permettent, en tant que propriétaire, de gérer en autonomie une partie de votre 
distribution d’eau. 
Saisissez cette opportunité pour participer activement à la protection du climat. 
Nous vous proposons des circulateurs et des systèmes de pompage pour la récupération d’eau de pluie, le 
captage d’eau brute et la distribution d’eau, ainsi que des groupes de surpression permettant de garantir une 
pression d’eau suffisante, même aux points de prélèvement les plus éloignés.

Eaux usées et chargées : des solutions intelligentes pour les propriétaires et les techniciens spécialisés 
Du fait de l’augmentation de la population et de ses besoins en eau, d’une part, et des changements 
climatiques impliquant des conditions météorologiques extrêmes et de fortes précipitations soudaines, d’autre 
part, de très grandes quantités d’eau doivent souvent être évacuées en peu de temps. 
Des solutions intelligentes pour la collecte et le transport des eaux usées et chargées sont nécessaires, en 
particulier lorsque la situation géographique s’avère défavorable. 
Nous proposons également des solutions spéciales pour ces cas extrêmes, comme nos stations de relevage 
fiables et efficaces, par exemple.

Systèmes de pompage pour l’habitat :
Un partenaire, de multiples solutions.
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Distribution d’eau 
domestique avec 
Wilo :
des solutions 
pratiques et 
performantes.
L’utilisation plus responsable de l’eau en tant que 
ressource précieuse contribue à la protection du 
climat et permet en même temps de réaliser des 
économies. 
Wilo propose de nombreuses solutions et des 
produits fiables et pratiques pour optimiser la 
distribution d’eau domestique dans les habitations 
individuelles et collectives. 
Elles s’appliquent notamment au prélèvement de 
l’eau des puits, à la récupération d’eau de pluie et 
aux groupes de surpression. 
Le développement durable peut être aussi simple 
et efficace.

 
NOS SOLUTIONS 
pour la distribution d’eau domestique :

ƒ  Captage d’eau brute des puits

ƒ  Récupération d’eau de pluie grâce aux systèmes 
Wilo

ƒ  Groupes de surpression puissants
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Captage d’eau brute
indépendant et économique. 

Posséder son propre système de distribution 
d’eau offre à la fois de nombreuses possibilités 
d’économies et une plus grande indépendance. 
Les pompes submersibles de Wilo répondent 
parfaitement à ces enjeux. 
Ces systèmes à haut rendement énergétique ne 
nécessitent pratiquement aucun entretien et 
disposent d’une très grande durée de vie. 
Les systèmes de pompage modernes de Wilo 
peuvent être installés dans des puits ou des 
chambres et peuvent être adaptés aux besoins 
individuels. 
Les pompes à énergie solaire permettent non 
seulement de réduire les coûts d’électricité, 
mais elles sont également respectueuses de 
l’environnement. 

NOS SOLUTIONS    
pour le captage d’eau brute :

ƒ  Systèmes de pompage pour installation en puits 
ou en chambres

ƒ  Pompes submersibles pour la distribution d’eau 
potable

ƒ  Pompes à énergie solaire pour réduire les coûts 
d’électricité et protéger le climat

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-Sub TWU 4 Plug and Pump

ƒ  Installation simple grâce à des 
composants prémontés et précâblés

ƒ  Pièces en contact avec le fluide 
résistantes à la corrosion

ƒ  Clapet anti retour intégré

ƒ  Résistance à l’usure grâce aux roues 
flottantes

En savoir plus sur  
nos solutions pour  
le captage d’eau brute !
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NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-RAIN3

ƒ  Installation aisée grâce au système 
prêt à être branché et à la conception 
compacte avec différentes possibilités 
de raccordement hydraulique

ƒ  Grand confort d’utilisation et options 
de réglage simplifiées grâce à la 
combinaison unique d’une commande 
intuitive par interface LCD tactile et des 
fonctions complètes

ƒ  Grande fiabilité grâce aux programmes 
de protection automatique intégrés

ƒ  Sécurité des conditions d’hygiène 
assurée par un réservoir tampon avec 
dispositif de sécurité selon DIN 1989 et 
EN 1717

ƒ  Fonctionnement silencieux dans les 
installations résidentielles

Récupération d’eau de pluie
une solution astucieuse, peu coûteuse 
et respectueuse de l’environnement.

L’utilisation responsable de l’eau, désormais 
considérée comme une ressource précieuse, peut 
aller de pair avec un niveau de confort maximal. 
Wilo propose aux propriétaires des solutions 
efficaces et durables pour collecter, stocker et 
utiliser facilement l’eau de pluie, 
qui peut être utilisée pour de nombreuses 
applications, comme l’irrigation des jardins.

NOS SOLUTIONS 
pour la récupération d’eau de pluie :

ƒ  Systèmes complets à fonctionnement silencieux

ƒ  Citerne d’eau de pluie

ƒ  Gestionnaire de récupération d’eau de pluie

ƒ  Des solutions système permettant de couvrir 
une part importante des besoins en eau grâce à 
l’eau de pluie

En savoir plus sur  
nos solutions pour
l’utilisation d’eau de pluie !
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Eaux chargées, 
eaux usées et 
lutte contre les 
inondations
une évacuation 
sûre et fiable 
pour habitation 
individuelle.
Wilo propose des solutions fiables pour les 
habitations individuelles et collectives afin 
d’évacuer en toute sécurité les eaux chargées 
domestiques et d’assurer le drainage des 
bâtiments et des propriétés. 
En plus des pompes et systèmes de pompage 
qui évacuent les eaux chargées en utilisant la 
pente naturelle, il existe des solutions de raccords 
d’évacuation des eaux usées à installer plus en 
profondeur dans les sous-sols où subsiste un 
risque de refoulement et d’inondation. 
Même dans les cas extrêmes de trop-plein dû à 
une montée des eaux, Wilo dispose de solutions 
de pompage transportables et fiables qui se 
raccordent très rapidement sur place afin de 
limiter les dégâts. 

NOS SOLUTIONS 
pour les eaux usées et chargées domestiques :

ƒ  Pompes pour eaux chargées robustes et 
économes en énergie

ƒ  Pompes transportables pour les situations 
d’urgence telles que les inondations

ƒ  Systèmes de relevage avec clapets anti retour

ƒ  Solutions complètes avec chambres 
préalablement adaptées à la pompe
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L’évacuation optimale des eaux chargées dans les 
bâtiments doit être fiable et ininterrompue, sans 
odeur et aussi silencieuse que possible. 
Le meilleur moyen d’y parvenir est d’adopter des 
solutions sur mesure. 
Wilo propose des solutions modernes et 
variées assurant une collecte et un transport en 
toute sécurité des eaux usées des habitations 
individuelles et collectives.

NOS SOLUTIONS 
pour la collecte et le transport des eaux usées :

ƒ  Systèmes complets avec dispositif anti-reflux

ƒ  Mini-stations de relevage

ƒ  Pompes avec installation immergée stationnaire 
ou transportable

ƒ  Systèmes d’évacuation sous pression

Eaux chargées domestiques
collecte et transport en toute sécurité.

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-DrainLift SANI-S

ƒ  Montage et transport extrêmement aisés 
grâce à la construction compacte gain de 
place et au poids très faible

ƒ  Sécurité de fonctionnement assurée par 
le volume de commutation important, la 
protection thermique du moteur et une 
alarme indépendante du réseau

ƒ  La conception sans corrosion à l’aide 
de plastiques techniques et d’acier 
inoxydable assure une fiabilité élevée

ƒ  Connexions sélectionnables librement 
pour une flexibilité de montage 
maximum

ƒ  Entretien et nettoyage aisés grâce à la 
cuve transparente et à l’ouverture de 
nettoyage dans le clapet antiretour

En savoir plus sur  
nos solutions pour pour la 
collecte et le transport des 
eaux usées !



10 | Solutions au service du cycle de l‘eau pour l’habitat

Drainage et lutte contre les 
inondations
solutions fiables, rapides  
et très polyvalentes.

Il est généralement admis que les systèmes de 
drainage d’un bâtiment doivent fonctionner sans 
problème. 
C’est essentiel : 
l’importance des stations de drainage pour les 
bâtiments et les propriétés devient évidente dès 
lors que l’eau ne s’écoule plus correctement.

Wilo propose des pompes pour eaux usées et 
des systèmes de drainage en installation fixe ou 
mobile permettant de vidanger rapidement et 
en toute sécurité les habitations individuelles et 
collectives, ainsi que leurs terrains.

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-Rexa MINI3

ƒ  Bon rendement et grande sécurité de 
fonctionnement grâce au système 
hydraulique optimisé

ƒ  Facilité d’installation également dans 
les fosses de drainage étroites grâce 
au design compact avec condensateur 
intégré, poids faible et bride taraudée

ƒ  Utilisation admise pour le drainage 
dans différentes utilisations grâce à une 
roue résistante à la corrosion et une 
trompette de câble scellée

ƒ  Intervalles d’entretien espacés grâce à 
une chambre d’étanchéité volumineuse 
et à une double étanchéité

NOS SOLUTIONS 
pour la lutte contre les inondations :

ƒ  Des pompes pour eaux usées avec une 
puissance maximale, même après un arrêt 
prolongé

ƒ  Stations de relevage pour eaux chargées 
fournies en systèmes complets

ƒ  Pompes submersibles pour eaux usées, en 
installation transportable pour les sous-sols, les 
allées ou les garages

En savoir plus sur nos  
solutions pour le drainage  
et la lutte contre les  
inondations !
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Nous simplifions la 
conception et la  
sélection des produits.
ƒ  Prescription technique

ƒ  Aide à la détermination

ƒ  Sélection technique

Bien acheter  
avec Wilo.
ƒ  Réception des produits

ƒ  Contrôle de l’installation 
(pré-visite) et des  
pré-requis avant mise en 
service

ƒ  Contrats de maintenance 
personnalisés

ƒ  Extension de garantie

Toujours à vos côtés,
même après votre achat.
ƒ  Contrôle technique des systèmes  

de pompage

ƒ Mise en service constructeur

ƒ  HotLine technique SAV

ƒ  Offres de maintenance  
personnalisées

ƒ  Dépannage sur site

ƒ  Disponibilité immédiate de pièces 
d’usure et de rechange d’origine 
constructeur

ƒ  Wilo Academy (centre de formation 
produits et services)

AVANT-VENTE PENDANT LA VENTE APRÈS-VENTE

Services Wilo
Un seul partenaire pour  
l’ensemble des services.
Nous sommes à vos côtés à chaque phase du projet. Pour votre distribution d’eau durable et pérenne, nous vous 
apportons un support complet : de la conception à la configuration et de la mise en service à la maintenance.

Découvrez notre gamme de conseils, de services et de solutions système intégrées et bénéficiez de notre valeur 
ajoutée.
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SERVICES COMPLÉMENTAIRES  
POUR VOTRE CONFORT :

ƒ Packs de services Wilo 
ƒ Supervision 
ƒ Installation 
ƒ Mise en service 
ƒ Contrats de maintenance personnalisés 
ƒ Optimisation du système 
ƒ Expertises et réparations en usine 
ƒ Dépannage sur site 
ƒ Pièces d‘usure et de rechange d‘origine constructeur 
ƒ Extension de garantie

Wilo-Live Assistant 
Assistance rapide et instantanée par discussion 
vidéo

Connaissez-vous Wilo-Live Assistant ? Wilo-Live 
Assistant permet à nos conseillers spécialisés 
de vous accompagner dans la chaufferie ou le 
local technique par transmission vidéo, en direct 
et en temps réel. Par l’intermédiaire de votre 
smartphone, vous montrez l’installation à l’expert 
Wilo qui observe tout à l’écran.

Wilo-Energy Solutions 
Notre promesse pour l’environnement

Grâce à Wilo-Energy Solutions, nous indiquons les 
économies d’énergie possibles et assumons notre 
responsabilité envers les générations futures et 
la lutte contre le changement climatique. Wilo-
Energy Solutions consiste à utiliser la technologie 
Wilo à haut rendement pour remplacer de manière 
proactive les pompes et les systèmes de pompage 
qui fonctionnent encore mais sont énergivores.

WiloCare 
Sécurité maximale de fonctionnement et de 
coûts

WiloCare regroupe l’ensemble de nos prestations 
de maintenance en un pack complet, associé à 
un service de télémaintenance de votre système. 
Nous pouvons ainsi gérer les messages d’erreur, 
le dépannage et l’optimisation grâce aux 
données transmises par votre pompe ou votre 
système. Ce concept nous permet de garantir un 
fonctionnement optimal de votre système, une 
intervention rapide, fiable et sans complications.

En savoir plus sur  
nos offres de services !
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Nos références  
pour les locaux commerciaux.

Unite Students,  
Royaume-Uni –  
Efficacité écologique  
à Bethnal Green

Hôpital Noursultan,  
Kazakhstan –  
Des pompes Wilo  
pour un nouvel hôpital

Pangyo Alphadom,  
Corée –  
Ville du futur

Récompenses et réalisations
Une vision qui nous distingue. 

SUSTAINABILITY & CLIMATE LEADERS

Wilo fait partie des « 50 Sustainability & Climate 
Leaders » à travers le monde. Cette initiative 
mondiale met en lumière les entreprises 
internationales qui soutiennent un avenir vert et 
durable. Le changement climatique est le problème 
majeur de notre époque. D’énormes avantages 
économiques et sociétaux attendent l’humanité si 
nous parvenons à relever le défi climatique. Ayant 
pour objectif de fournir un accès à l’eau potable 
à cent millions de personnes d’ici 2025, Wilo 
s’engage fortement en faveur du développement 
durable : nos pompes contribuent à approvisionner 
en eau les populations du monde entier de manière 
intelligente, efficace et respectueuse du climat. 
Chaque entreprise des « 50 Sustainability & Climate 
Leaders » prend des mesures efficaces pour lutter 
contre le changement climatique et contribue 
ainsi aux objectifs de développement durable des 
Nations unies.

PRIX ALLEMAND POUR LE DÉVELOPPEMENT 
DURABLE 2021

Chaque année, le Prix allemand pour le développement 
durable récompense les contributions novatrices visant 
à transformer notre monde pour assurer un avenir plus 
durable. Ce prix promeut le travail en réseau au-delà 
des frontières, encourage les partenariats et motive 
tous les acteurs clés à apporter des changements. Il 
met à l’honneur les meilleures pratiques qui permettent 
d’atteindre plus rapidement la réalisation de progrès 
écologiques et sociaux.

Wilo a reçu le célèbre Prix allemand pour le développement 
durable (Deutscher Nachhaltigkeitspreis, DNP) dans la 
catégorie « transformation en faveur du climat » grâce 
à sa vision du développement durable qui fait depuis 
longtemps partie intégrante de sa stratégie d’entreprise. 
En remplaçant uniquement les technologies obsolètes, les 
pompes à haut rendement de Wilo pourraient permettre 
d’économiser jusqu’à 246 térawattheures d’électricité, soit 
l’équivalent de la production de 80 centrales à charbon.

Découvrir  
plus de références !



GÉRER L’EAU. 
AVEC PASSION.

Découvrez nos solutions 
pour vous accompagner 
tout au long du cycle de 
l’eau !



Pioneering for You

Wilo France SAS
Espace Lumière - Bâtiment 6
53 bd de la République 
78403 Chatou Cedex
T 0 801 802 802 (N° vert)
F 01 30 09 81 01
info.fr@wilo.com
www.wilo.com/fr/fr/


