
Pioneering for You

Maîtrise et gestion de l’eau 

Solutions innovantes pour  
les locaux à usage commercial.
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Pioneering for You.

Notre promesse. 
WILO SE est l’un des premiers fournisseurs mondiaux de pompes et de systèmes de pompage pour 
le marché du bâtiment, du cycle de l’eau et de l’industrie. Avec environ 8 000 employés dans plus de 
60 filiales dans le monde entier, nous développons des solutions intelligentes qui relient les individus, 
des produits et des services pour vous accompagner efficacement dans vos tâches quotidiennes. 
« Pioneering for You » symbolise notre engagement durable en faveur d’une approche client 
clairement définie, notre volonté permanente de qualité et notre passion pour la technologie.

En tant que pionnier numérique de l’industrie des pompes, nous comprenons les défis qui 
contribueront à définir l’avenir. En tant que pionnier de l’innovation et de la technologie, nous livrons 
des solutions intégrées dans le but de relever ces défis. Nous savons qu’ils jouent un rôle important 
dans votre travail quotidien et, par conséquent, dans le nôtre.

Une meilleure gestion durable, pensée pour vous. 
Alors que nos ressources naturelles sont limitées, l’une des missions les plus urgentes est d’assurer un 
traitement responsable des ressources qui s’amenuisent. Le rendement, la connectivité et la sécurité 
seront des facteurs déterminants à l’avenir. Nous cherchons à vous offrir des solutions innovantes 
durables, à la pointe de la technologie, mais simples d’utilisation et hautement performantes dans les 
secteurs du bâtiment et du cycle de l’eau.

Nous travaillons en étroite collaboration avec des clients tels que vous, afin de concevoir des produits 
et des systèmes innovants qui répondent parfaitement à vos exigences et vous permettent de 
profiter d’offres de services pratiques et adaptées. Le résultat ? Des solutions intégrées et fiables à 
chaque instant.
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Rendement énergétique, sécurité de fonctionnement, hygiène et fiabilité : quiconque souhaite répondre à ces 
exigences complexes pour l’approvisionnement de grands bâtiments doit pouvoir compter sur un partenaire 
innovant. Wilo dispose de cette expertise des solutions globales.

Nous fournissons des pompes à haut rendement, qui peuvent être connectées à un système en fonction des 
besoins et facilement intégrées à la gestion technique centralisée.

Nous proposons notamment des circulateurs intelligents, permettant à la fois un accès local pour la mise en 
service et l’entretien et un accès à distance pour l’analyse et l’optimisation.

Des solutions système complètes pour les bureaux d’études et les opérateurs :

Wilo développe des solutions personnalisées et de grande qualité pour vous, opérateurs de bâtiments 
commerciaux et publics.

Nos systèmes de pompage se caractérisent par un très haut niveau de rendement, une capacité d’intégration 
flexible et une excellente qualité.

Si vous êtes un bureau d’études , vous pourrez, vous aussi, en bénéficier. En vous proposant une gamme de 
produits variés et innovants, nous offrons des solutions appropriées à chacun de vos projets dans le secteur du 
bâtiment. Qu’il s’agisse d’un bâtiment administratif ou de bureaux, d’un hôpital, d’un centre commercial, d’une 
école, d’un hôtel, d’un aéroport ou d’un stade, Wilo propose des circulateurs adaptés ou des systèmes complets 
individuels.

Systèmes de pompage pour  
les locaux à usage commercial
votre partenaire dans chaque domaine 
d’application.
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Distribution d’eau 
avec Wilo
une distribution 
responsable avec 
un rendement 
maximal.
De nos jours, le développement durable et 
la protection du climat sont des facteurs de 
conception importants dans la construction ou la 
rénovation de vastes locaux commerciaux.

Ces projets doivent également inclure un 
système de distribution d’eau moderne ayant une 
utilisation économe des ressources et de l’énergie.

Wilo propose des solutions système à la pointe 
de la technologie qui nous garantissent une 
utilisation plus responsable des ressources de plus 
en plus rares en eau potable.

 
NOS SOLUTIONS 
pour une distribution efficace de l’eau :

ƒ  Captage d’eau brute des puits

ƒ  Récupération d’eau de pluie grâce  
aux systèmes Wilo

ƒ  Groupes de surpression puissants

ƒ  Des concepts sur mesure pour les bureaux, 
les bâtiments administratifs, les hôpitaux, 
les hôtels et les aéroports
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Captage d’eau brute
fiable, efficace et économique. 

Wilo-RainSystem 
AF 400

Les pompes submersibles Wilo peuvent contribuer 
de manière significative à la distribution durable 
de l’eau dans les locaux commerciaux.

Les systèmes à haut rendement énergétique ne 
nécessitent pratiquement aucun entretien et 
disposent d’une très grande durée de vie, qu’ils 
soient installés dans des puits ou des chambres ou 
utilisés pour le captage des eaux de ruissellement.

Les solutions à énergie solaire réduisent 
également les coûts de fonctionnement liés à 
l’électricité.

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-Actun OPTI-MS

ƒ  Distribution d’eau entièrement 
autosuffisante et économique grâce à 
l’utilisation de l’énergie solaire

ƒ  Installation électrique simple à l’aide du 
convertisseur de fréquence intégré sans 
paramétrage

ƒ  Optimisation du volume d’eau produit 
grâce à un rendement élevé de 
l’hydraulique et du moteur et au MPPT 
dynamique (Maximum Power Point 
Tracking – garantit le fonctionnement 
du panneau photovoltaïque à une 
puissance maximale)

ƒ  Flexibilité spécifique à l’installation grâce 
à un large spectre de puissances

NOS SOLUTIONS 
pour le pompage d’eau brute :

ƒ  Pompes submersibles pour le pompage  
des eaux souterraines provenant de puits

ƒ  Pompes de forage pour utilisation en puits 
profonds

ƒ  Pompes à rendement maximal pour les puits peu 
profonds à proximité de lacs

En savoir plus sur  
nos solutions pour 
le captage d’eau brute !
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NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-RainSystem AF

ƒ  Faible nuisance sonore grâce à un 
concept d’optimisation du débit 
et des bruits (pompes centrifuges 
multicellulaires)

ƒ  Sécurité de fonctionnement élevée grâce 
au régulateur entièrement électronique 
Rain-Control Hybrid

ƒ  Rentabilité élevée grâce à la réalimentation 
en eau fraîche en fonction des besoins

ƒ  Pilotage automatique de la pompe 
d’alimentation

ƒ  Pilotage de niveau/de l’installation dans 
la plage basse tension

L’utilisation intelligente de l’eau de pluie permet 
de réaliser des économies importantes, de 
contribuer au développement durable et de 
protéger les précieuses ressources en eau potable.

Pour ce faire, Wilo propose des solutions 
efficaces et durables, notamment pour les locaux 
commerciaux, permettant de collecter, stocker 
et utiliser efficacement l’eau de pluie comme eau 
sanitaire.

Cette eau, extraite naturellement, peut être 
idéalement utilisée pour rincer les toilettes ou 
irriguer les espaces verts commerciaux.

Récupération d’eau de pluie 
une solution astucieuse, peu coûteuse 
et respectueuse de l’environnement.

 
NOS SOLUTIONS 
pour la récupération d’eau de pluie :

ƒ  Des systèmes conçus individuellement qui 
répondent aux exigences spécifiques des 
différents types de bâtiments

ƒ  Des solutions systèmes permettant de couvrir 
une part importante des besoins en eau grâce à 
l’eau de pluie

ƒ  Un soutien complet à chaque phase du projet

En savoir plus sur  
nos solutions pour la  
récupération d’eau de pluie !
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Disposer d’une pression d’eau appropriée, c’est-
à-dire constante, y compris aux étages les plus 
élevés, est d’une importance fondamentale pour 
assurer une distribution ininterrompue.

Wilo propose différents groupes de surpression 
qui garantissent un débit volumique suffisant 
à pression constante, même dans les derniers 
étages.

Groupes de surpression
une puissance continue  
au plus haut niveau.

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-SiBoost Smart Helix EXCEL

ƒ  Système robuste composé de pompes 
multicellulaires en acier inoxydable 
de la gamme Wilo-Helix EXCEL avec 
convertisseur de fréquence intégré à très 
large plage de réglages de 25 Hz à 60 Hz

ƒ  Grande économie d’énergie grâce aux 
moteurs EC à haut rendement (classe 
énergétique IE5 selon la norme IEC 
60034-30-2) dans une installation 
complète à pertes de charge optimisées 
avec hydraulique de pompe à haut 
rendement, ainsi qu’un ajustement 
optimal de la charge à l’aide du mode de 
régulation de pression variable (p-v) et 
de la régulation en parallèle de la vitesse 
synchrone

NOS SOLUTIONS 
pour la distribution d’eau :

ƒ  Groupes de surpression avec installation à 
pompes multiples

ƒ  Des systèmes qui peuvent être adaptés de 
manière flexible aux contraintes spécifiques du 
bâtiment

ƒ  Convertisseur de fréquence pour assurer 
une pression constante à tous les points de 
prélèvement

ƒ  Systèmes dotés d’interfaces permettant 
l’intégration dans la gestion technique 
centralisée

En savoir plus sur  
nos solutions pour  
la distribution d’eau !
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Disposer d’une pression d’eau constante et 
sur demande, en cycles réguliers ou irréguliers, 
même dans les espaces verts éloignés des locaux 
commerciaux, sur les terrains de golf ou pour les 
pelouses des installations sportives ou des stades, 
est d’une importance fondamentale pour assurer 
une distribution ininterrompue.

À cette fin, Wilo propose une variété de pompes 
et de systèmes de pompage garantissant une 
distribution d’eau appropriée, avec une pression 
constante et un débit volumétrique parfait, même 
dans les zones les plus éloignées.

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-Comfort COR Helix VE

ƒ  Système robuste avec l’utilisation 
de pompes multicellulaires en acier 
inoxydable de la gamme Helix VE avec 
convertisseur de fréquence réglable de 
25 Hz à 60 Hz

ƒ  Hydraulique de pompe à haut rendement

ƒ  Installation complète avec perte de 
pression optimisée

ƒ  Détection du fonctionnement à sec 
intégrée avec arrêt automatique en cas 
de manque d’eau grâce à un diagramme 
caractéristique de l’électronique de 
régulation du moteur

Systèmes d’irrigation professionnels
une pression maximale sur demande.

NOS SOLUTIONS 
pour l’irrigation professionnelle :

ƒ  Groupes de surpression avec convertisseur 
de fréquence assurant une pression d’eau 
constante

ƒ  Pompes de réserve garantissant une sécurité 
de fonctionnement maximale et dotées de 
puissants moteurs EC et d’une hydraulique de 
pompe performante

ƒ  Protection contre le fonctionnement à sec 
intégrée

ƒ  Détection de manque d’eau avec dispositif de 
coupure automatique

ƒ  Interfaces de gestion technique centralisée

En savoir plus sur  
nos solutions pour
l’irrigation professionnelle !
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Relevage des 
bâtiments et 
lutte contre les 
inondations
Des systèmes 
opérationnels à 
tout moment pour 
une fiabilité à toute 
épreuve.
La fiabilité de l’évacuation des eaux chargées dans 
les locaux commerciaux ou les immeubles est 
vitale.

Pour les toilettes, la douche ou d’autres dispositifs 
d’évacuation, Wilo propose des solutions fiables 
pour l’évacuation hygiénique des eaux chargées et 
le relevage des bâtiments et des propriétés. Outre 
les pompes et systèmes de pompage, il existe 
des systèmes de relevage disposant de raccords 
d’évacuation des eaux usées plus profonds.

Pour les cas extrêmes de trop-pleins, Wilo dispose 
de solutions de pompage transportables et fiables, 
qui peuvent être très rapidement raccordées sur 
place.

 
NOS SOLUTIONS 
pour l’évacuation des eaux usées et chargées :

ƒ  Systèmes de relevage modernes

ƒ  Systèmes de séparation et de mélange pour les 
eaux chargées et les eaux de pluie

ƒ  Pompes pour eaux chargées avec dilacérateur 
pour eaux chargées à teneur élevée en matières 
solides

ƒ  Solutions spéciales pour l’assèchement et la 
lutte contre les inondations
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Le système d’évacuation des bâtiments modernes 
doit en permanence garantir une sécurité 
de fonctionnement maximale, respecter les 
normes d’hygiène, prévenir l’apparition d’odeurs 
désagréables et offrir une protection contre le 
refoulement. Afin de répondre à ces multiples 
exigences, Wilo propose des solutions de 
pompage complètes et parfaitement adaptées aux 
locaux commerciaux.

Notre entreprise possède une grande expertise dans 
la collecte des eaux usées et leur transport. Nos 
systèmes permettent un fonctionnement constant, 
économe en énergie et nécessitant peu d’entretien.

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-Rexa FIT-S

ƒ  Excellente fiabilité anti-colmatage grâce 
au dilacérateur radial avec double effet 
de cisaillement

ƒ  Combinaison hydraulique/dilacérateur 
optimisée pour une large couverture de 
hauteurs de refoulement

ƒ  Faibles coûts d’installation globaux grâce 
à l’utilisation de la tuyauterie la plus 
petite possible

Relevage des  
locaux commerciaux
fiable, révolutionnaire et  
à haut rendement énergétique.

NOS SOLUTIONS 
pour la collecte et le transport des eaux usées :

ƒ  Systèmes de relevage modernes

ƒ  Systèmes de séparation et de mélange pour les 
eaux chargées et les eaux de pluie

ƒ  Pompes avec dilacérateur pour eaux chargées à 
teneur élevée en matières solides

ƒ  Solutions spéciales pour l’assèchement et la 
lutte contre les inondations

En savoir plus sur nos  
solutions pour le drainage 
des locaux commerciaux !
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L’importance des stations de drainage pour 
les bâtiments, les propriétés et les parkings 
souterrains devient évidente dès lors que l’eau 
ne s’écoule plus correctement. Par conséquent, 
la prévention des risques et des dommages 
financiers potentiels revêt une importance 
capitale. Wilo propose des pompes pour eaux 
usées et des stations de drainage en installation 
fixe ou mobile, destinées à évacuer l’eau des 
locaux à usage commercial et des propriétés.

NOTRE PRODUIT PHARE : 
Wilo-Padus UNI

ƒ  Excellente fiabilité grâce à un système 
hydraulique résistant à la corrosion pour 
des utilisations universelles et différents 
fluides

ƒ  Installation facilitée par le faible poids, 
un condensateur intégré pour le moteur 
monophasé et une bride taraudée

ƒ  Rendement optimal et grande sécurité 
de fonctionnement grâce au système 
hydraulique amélioré

ƒ  Entretien rapide grâce à l’accès direct à 
la chambre d’étanchéité et au corps de 
pompe

ƒ  Travaux d’entretien moins fréquents du 
fait de la double garniture mécanique et 
de la chambre d’étanchéité volumineuse

Drainage des bâtiments et  
lutte contre les inondations
Des systèmes opérationnels à tout 
moment pour une fiabilité à toute 
épreuve.

NOS SOLUTIONS 
pour la lutte contre les inondations :

ƒ  Installations pour le drainage des toits, des 
allées et des cours

ƒ  Systèmes de récupération d’eau de pluie durable

ƒ  Services d’entretien garantissant la fiabilité de 
fonctionnement des pompes et des stations de 
relevage

En savoir plus sur nos  
solutions pour le drainage  
et la lutte contre les  
inondations !
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Récompenses et réalisations
Une vision qui nous distingue. 

Nos références  
pour les locaux commerciaux.

Hôtel Barrière l‘Hermitage - La 
Baule (44) -Efficacité et gains 
énergétiques des surpresseurs   
Wilo-SiBoost Smart Helix VE.

Croke Park, Irlande –  
Fournisseur de solutions de 
services

Centre hospitalier de Laval (53) 
Surpression, circulateurs intel-
ligents et économies d’énergie 
avec Wilo-Energy Solutions.

SUSTAINABILITY & CLIMATE LEADERS

Wilo fait partie des « 50 Sustainability & Climate 
Leaders » à travers le monde. Cette initiative 
mondiale met en lumière les entreprises 
internationales qui soutiennent un avenir vert et 
durable. Le changement climatique est le problème 
majeur de notre époque. D’énormes avantages 
économiques et sociétaux attendent l’humanité si 
nous parvenons à relever le défi climatique. Ayant 
pour objectif de fournir un accès à l’eau potable 
à cent millions de personnes d’ici 2025, Wilo 
s’engage fortement en faveur du développement 
durable : nos pompes contribuent à approvisionner 
en eau les populations du monde entier de manière 
intelligente, efficace et respectueuse du climat. 
Chaque entreprise des « 50 Sustainability & Climate 
Leaders » prend des mesures efficaces pour lutter 
contre le changement climatique et contribue 
ainsi aux objectifs de développement durable des 
Nations unies.

PRIX ALLEMAND POUR LE DÉVELOPPEMENT 
DURABLE 2021

Chaque année, le Prix allemand pour le développement 
durable récompense les contributions novatrices visant 
à transformer notre monde pour assurer un avenir plus 
durable. Ce prix promeut le travail en réseau au-delà 
des frontières, encourage les partenariats et motive 
tous les acteurs clés à apporter des changements. Il 
met à l’honneur les meilleures pratiques qui permettent 
d’atteindre plus rapidement la réalisation de progrès 
écologiques et sociaux.

Wilo a reçu le célèbre Prix allemand pour le développement 
durable (Deutscher Nachhaltigkeitspreis, DNP) dans la 
catégorie « transformation en faveur du climat » grâce 
à sa vision du développement durable qui fait depuis 
longtemps partie intégrante de sa stratégie d’entreprise. 
En remplaçant uniquement les technologies obsolètes, les 
pompes à haut rendement de Wilo pourraient permettre 
d’économiser jusqu’à 246 térawattheures d’électricité, soit 
l’équivalent de la production de 80 centrales à charbon.

Découvrir  
plus de références !



14 | Solutions au service du cycle de l‘eau pour les bâtiments commerciaux

Nous simplifions la 
conception et la  
sélection des produits.
ƒ  Prescription technique

ƒ  Aide à la détermination

ƒ  Sélection technique

Bien acheter  
avec Wilo.
ƒ  Réception des produits

ƒ  Contrôle de l’installation 
(pré-visite) et des  
pré-requis avant mise en 
service

ƒ  Contrats de maintenance 
personnalisés

ƒ  Extension de garantie

Toujours à vos côtés,
même après votre achat.
ƒ  Contrôle technique des systèmes  

de pompage

ƒ Mise en service constructeur

ƒ  HotLine technique SAV

ƒ  Offres de maintenance  
personnalisées

ƒ  Dépannage sur site

ƒ  Disponibilité immédiate de pièces 
d’usure et de rechange d’origine 
constructeur

ƒ  Wilo Academy (centre de formation 
produits et services)

AVANT-VENTE PENDANT LA VENTE APRÈS-VENTE

Services Wilo
Un seul partenaire pour  
l’ensemble des services.
Nous sommes à vos côtés à chaque phase du projet. Pour votre distribution d’eau durable et pérenne, nous vous 
apportons un support complet : de la conception à la configuration et de la mise en service à la maintenance.

Découvrez notre gamme de conseils, de services et de solutions système intégrées et bénéficiez de notre valeur 
ajoutée.
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SERVICES COMPLÉMENTAIRES  
POUR VOTRE CONFORT :

ƒ Packs de services Wilo 
ƒ Supervision 
ƒ Installation 
ƒ Mise en service 
ƒ Contrats de maintenance personnalisés 
ƒ Optimisation du système 
ƒ Expertises et réparations en usine 
ƒ Dépannage sur site 
ƒ Pièces d‘usure et de rechange d‘origine constructeur 
ƒ Extension de garantie

Wilo-Live Assistant 
Assistance rapide et instantanée par discussion 
vidéo

Connaissez-vous Wilo-Live Assistant ? Wilo-Live 
Assistant permet à nos conseillers spécialisés 
de vous accompagner dans la chaufferie ou le 
local technique par transmission vidéo, en direct 
et en temps réel. Par l’intermédiaire de votre 
smartphone, vous montrez l’installation à l’expert 
Wilo qui observe tout à l’écran.

Wilo-Energy Solutions 
Notre promesse pour l’environnement

Grâce à Wilo-Energy Solutions, nous indiquons les 
économies d’énergie possibles et assumons notre 
responsabilité envers les générations futures et 
la lutte contre le changement climatique. Wilo-
Energy Solutions consiste à utiliser la technologie 
Wilo à haut rendement pour remplacer de manière 
proactive les pompes et les systèmes de pompage 
qui fonctionnent encore mais sont énergivores.

WiloCare 
Sécurité maximale de fonctionnement et de 
coûts

WiloCare regroupe l’ensemble de nos prestations 
de maintenance en un pack complet, associé à 
un service de télémaintenance de votre système. 
Nous pouvons ainsi gérer les messages d’erreur, 
le dépannage et l’optimisation grâce aux 
données transmises par votre pompe ou votre 
système. Ce concept nous permet de garantir un 
fonctionnement optimal de votre système, une 
intervention rapide, fiable et sans complications.

En savoir plus sur  
nos offres de services !
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