Informacja o przetwarzaniu danych - rozmowy telefoniczne

Administratorem Panstwa danych osobowych zgodnie z RODO jest Wilo Polska Sp. z 0.0. z
siedzibg w Lesznowoli, ul. Jednosci 5, 05-506 Lesznowola.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych moga sie Panstwo kontaktowac
z Administratorem na wskazany wczesniej adres do korespondencji, a takze pod numerem
telefonu 22 702 61 61 lub na adres e-mail odo.pl@wilo.com

Panstwa dane osobowe podane w trakcie rozmowy telefonicznej sg lub mogg by¢
przetwarzane w celu przeprowadzenia rozmowy, udzielenia odpowiedzi na zadane pytania,
ustalenia Panstwa tozsamosci lub realizacji innych obowigzkéw. Podstawg przetwarzania
danych osobowych jest w takim przypadku realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora oraz Panstwa zgoda wynikajaca z zainicjowania kontaktu.

Jesli sq Panstwo naszym klientem lub kontrahentem, Panstwa dane osobowe mogg byc¢
przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem lub wykonaniem umowy.

Jesli dzwonig Panstwo w celu nawigzania wspoétpracy, dane osobowe mogq by¢ przetwarzane
w celu przedstawienia oferty oraz dodania Panstwa do bazy klientow. Podstawg prawng
przetwarzania danych jest w takim przypadku realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, jakim jest marketing produktéw i ustug, zapewnienie sprawnej organizacji
oraz nawigzywanie kontaktéw handlowych.

Dostep do Panstwa danych osobowych mogg mie¢ tylko pracownicy Administratora
posiadajgcy upowaznienie do przetwarzania danych nalezacych do odpowiedniej kategorii.
Ponadto Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom trzecim takim jak:
spotki powigzane, czy dostawcy ustug informatycznych.

Jezeli Panstwa dane podane w trakcie rozmowy zostang zanotowane, bedg one przetwarzane
przez czas istnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora zwigzanego z
przeprowadzong rozmowg lub z nawigzang wspétpraca, chyba ze wczesniej wniosg Panstwo
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych.

W przypadku zawarcia umowy z Administratorem, Panistwa dane osobowe bedg przetwarzane
do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych lub mogacych wynikngé z umowy lub przez
wymagany przepisami prawa okres obowigzkowego przechowywania dokumentow
ksiegowych dotyczacych umowy.

Majgq Panstwo prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

W zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, mogg Panstwo wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych.

Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody moga Panstwo w kazdej chwili, bez
podania przyczyny, cofng¢ udzielong zgode, w dowolnej formie, w szczegolnosci wysytajac e-
mail do Administratora danych. Cofniecie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych narusza
przepisy prawa majg Panstwo prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze moze by¢ wymagane, aby zrealizowac
cel rozmowy telefonicznej, w tym nawigzac¢ wspotprace z Administratorem.

Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany, w tym nie stosuje
profilowania.



