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Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi
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1. POLITIKA’NIN HAZIRLANMA AMACI

Sirketimiz Wilo Pompa Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S. veri sorumlusu sifati ile 6698 Sayili
Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili diger mevzuat kapsaminda elde edilen
kisisel verilerin gizliligi ve guvenliginin 6neminin farkindaligiyla hareket etmektedir. 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyum igin gerekliliklerin layikiyla yerine
getirilmesini ve uluslararasi standartlarda bir veri koruma ve igsleme politikasi olusturulmasini
hedeflemektedir.

Sirketimiz Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi (Politika) ile Sirket tarafindan kisisel verilerin
korunmasi ve iglenmesinde benimsenen hukuka uygunluk, durustluk ve agiklik ilkeleri
dogrultusunda ortaya konulmaktadir.

Bu Politika’da Sirketimizin veri sorumlusu sifatindan kaynakl olarak; kisisel verilerin
islenmesinde esas aldigimiz temel ilkelere yer verilmektedir. Sirketimiz kisisel veri isleme
faaliyetleri esnasinda temel ilkelerden 6din vermeyerek azami uyum kararliligi ile hareket
etmekte ve basta T.C. Anayasasi, KVKK ve ilgili mevzuatla uyumlu sekilde kisisel veri isleme
sureglerini Sirketimiz Kigisel Veriler Envanteri ile tespit etmistir. Bu veriler; KVKK basta olmak
uzere diger ilgili mevzuat hikimlerine ve isbu Politika’da belirtilen sekilde islenmektedir.

2. KAPSAM

isbu Politika; KVKK ve ilgili mevzuatta “ilgili kisi” olarak tanimlanan kisisel veri sahibi gergek
kisiye otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen tiim kisisel verileri kapsar. ilgili kisilere ait kisisel verilerin Sirketimize
ulastigi kanallar ve bu kanallardan ulasan ilgili kigiler esas alinarak elde edilen kisisel verilerin
toplanma yontemi, toplamanin hukuki sebebi, isleme amagclari ve paylasilan taraflara ayrintili
sekilde ilgili kigilere sunulan Aydinlatma Metinlerinde, Ag¢ik Riza Metinleri’nde vyer
verilmektedir.

3. TANIMLAR

Anonim Hale Getirme . |Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi

Acik Riza | Kisisel  verisi  islenecek  kiginin  ilgili  islem
gerceklestirimeden o6nce aydinlatiimasindan sonra
islemin yapilmasina riza beyaninda bulunmasi.
Aydinlatma Metni . |Kigisel verinin hangi amagla ne kadar sure saklanacagi,
hangi ydntemle toplandidi, nasil muhafaza edildigi ve 3.
kisilerle paylasiip paylasiimayacagdi hususlarinda ilgili
kisiye yapilan aciklama

Baskanhk . |Kigisel Verilerin Korunmasi Kurumu Bagkanligi

Envanter : |Veri  sorumlularinin is slrecglerine bagh olarak
gerceklestirmekte  olduklari  kisisel veri isleme




faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaclari, veri kategorisi,
aktarilan alici grubu ve veri konusu Kkigi grubuyla
iliskilendirerek  olusturduklari  ve kisisel verilerin
islendikleri amagclar icin gerekli olan azami sureyi,
yabanci Ulkelere aktarimi dngorilen kisisel verileri ve
veri guvenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklari envanter

ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek kisi

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi

isleme KVKK’nin 3. maddesinde kisisel verilerin kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi,
elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi islemleri

Kanun/KVKK Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kigisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her

tirli bilgi. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres,
dogum tarihi, banka hesap numarasi vb. Dolayisiyla
tizel kisilere iliskin  bilgilerin islenmesi KVKK
kapsaminda degildir.

Kigisel Verilerin iglenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi,
aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gergeklestirilen her tarll islem

Kurul

Kisisel Verilerin Korunmas! Kurulu

Kurum

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu

Ozel Nitelikli Hassas Veri

Irk, etnik kdken, siyasi dUsince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya
da sendika JUyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler

VERBIS . |Veri sorumlularinin Sicile bagvuruda ve Sicile iligkin ilgili
diger islemlerde kullanacaklari, internet Uzerinden
erigsilebilen, Baskanlk tarafindan olusturulan ve
yonetilen bilisim sistemi

Veri igleyen . |Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina

kisisel verileri isleyen gercek veya tuzel kisi

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin igsleme amagclarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tuzel kigi

Veri Sorumlulan Sicili

Baskanlik tarafindan tutulan Veri Sorumlulari Sicili




Veri Sorumlusu irtibat Kisisi | : |Tirkiye'de yerlesik olan tiizel kisiler ile Tirkiye'de
yerlesik olmayan tuzel kisi veri sorumlusu temsilcisinin
Kanun ve bu Kanuna dayali olarak cikarilacak ikincil
dizenlemeler kapsamindaki yukumlulikleriyle ilgili
olarak, Kurum ile kurulacak iletisim icin veri sorumlusu

tarafindan Sicile kayit esnasinda bildirilen gercgek kisi

Silme Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar
igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemi

Yok Etme Kisisel verilerin yok edilmesi, kigisel verilerin hi¢ kimse

tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemi

4. KiSISEL VERISi ELDE EDILEN iLGILi KiSILER

Sirketimiz tarafindan kisisel verisi elde edilen ve islenen ilgili Kisilere iliskin tablo asagida yer
almakta olup; isbu Politika’nin uygulama alani ve kapsami bu tabloda yer verilen ilgili kisilerle
sinirlidir. Bu tanimlamalar disinda yer alan ilgili kigilerin talepleri de Sirketimiz tarafindan KVKK

ve ilgili mevzuat kapsaminda islem yapilacaktir.

Calisan Adayi Sirketimize Is veya Staj Basvurusunda Bulunan Ya Da
Ozgegcmis  Ve/Veya llgili  Bilgilerini  Sirketimizin
incelemesine Agmis Olan Gergek Kisiler

Stajyer Yasal Stajini Yapan Universite Ogrencileri Ve/Veya
Gonullt Olarak Staj Yapan Gergek Kisiler

Referans istihdam siirecinde Calisan Adaylari hakkinda gériisiine
basvurulan kigi

Calisan Sirketimizde Is Sézlesmesi ile Calisan Kisi

Calisanin Aile Uyeleri

Calisanin aile Gyeleri

Acil Durumda Aranacak
Kisi

Calisanlar tarafindan tarafimiza bildirilen acil durumda
aranacak kisi

Referans Olunan Kisi

Acik riza vermek suretiyle is so6zlesmesinin sona
ermesinden sonra ¢alisma suresine iligkin gorus
verilmesine onay veren Eski Calisan

Yonetim Kurulu Uyesi

Sirketimizin Yénetim Kurulu Uyeleri

Tedarikgi Ve Is Ortag
Yetkilisi, Hissedari,
Calisani

Sirketimizin Herhangi Bir Sekilde Is iligkisi Igerisinde
Oldugu, Hizmet Aldig, isbirligi Yaptigi Kurumlarin
Hissedari, Calisanlari Ve Yetkilileri Ve/Veya Gergek Kisi
Tedarikgi

Gergek Kisi Miisteri / Bayii

Sirketimizin  hizmet veya Urin satti§i gercek Kkigi
musterilerden/bayilerden elde edilen kisisel veriler

Veli/Vasi/Temsilci

Velayet, vesayet veya vekalet yetkisi ile bir kisiyi temsile
yetkili gergek kisi

Ziyaretgi

Sirketimizin Yerleskelerini Ziyaret Etmis Gercek Kisiler.




Ugiincii Kisiler : | CCTV kaydi ile goruntisi alinan fakat kimlik bilgilerine
vakif olunmayan gercgek kisiler, santral

Santral Aramasi Yapan | : | Sirketimiz santraline arama yapmak suretiyle kimlik ve
Gergek Kisiler iletisim verilerini paylasan gercek Kisi

6. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINDE TEMEL ILKELER

Sirketimiz kigisel verilerin korunmasi ve islenmesiyle ilgili olarak mevzuatta yer verilen genel
ilkeler ile sartlari kargilar ve kisisel verilerin Anayasa’ya ve KVKK’ya uygun olarak iglenmesini
saglamak amaciyla asagida siralanan ilkelere uygun hareket eder ve bu ilkelerin Sirket
uygulamalarinda Calisanlarimiz tarafindan yiksek bir farkindalikla bu ilkelere uyumlu olarak
faaliyetlerimiz surdirulmektedir.

6.1. Kisisel Verilerin islenmesinin Kural Olarak Yasak Olmasi

Sirket, kisisel verilerin islenmesinin kural olarak yasak oldugunun bilinciyle yalnizca mevzuat
tarafindan ongdrtlen sinirlar dahilinde, asagidaki sebeplere dayanarak islemektedir:

a. Kisisel Veri Sahibinin Ac¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri kisisel veri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin
aclk rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 06zgur iradeyle
acgiklanmalidir. Veri, sahibinin agik rizasi kapsaminda ve acik rizada belirtilen amaglarla iglenir.
Kural olarak, isbu maddeni b, c, d, e, f, g ve h bentlerinde yer verilen sartlarin varligi halinde
kisisel veri sahibinin ayrica acik rizasinin alinmasina gerek bulunmamaktadir.

b. Kanunlarda Agikga Ongoriilmesi

Kanunda agik¢a ongorulmesi halinde, veri sahibinin kigisel verileri, hukuka uygun olarak islenir.
Kanunlarda veri islemeye izin verilen hallerde, ilgili kanunda yer alan sebep ve veri kategorileri
ile sinirh olarak veri iglenir.

c. Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imké&nsizlik nedeniyle rnizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik
taninamayacak olan kiginin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayati veya beden bGtinligunu
korumak igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilir.

d. Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir sd6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde (s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasina dayal olarak verisi iglenecek kiginin sdézlesmenin taraflarindan birisi olmasi kosuluyla)
kisisel veriler iglenebilir.



e. Hukuki Yiukimliliigiin Yerine Getirilmesi

Sirket’'in hukuki yakumlalUklerini yerine getirmesi icin veri iglemenin zorunlu olmasi hallerinde,
veri sahibinin kisisel verilerini igleyebilir.

f. Kigisel Veri Sahibinin Kigisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin kisisel verisinin, kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde, alenilestirme
amaci ile sinirli olarak, ilgili kisisel veriler islenebilir.

g. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

h. Mesru Menfaatler Nedeniyle Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve ézgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kigisel verileri islenebilir.

islenen verilerin KVKK’da tanimlandidi sekilde ézel nitelikli kisisel veri olmasi halinde; kisisel
veri sahibinin acgik rizasi da yok ise, kisisel veri ancak Kurul tarafindan belirlenecek olan yeterli
onlemlerin alinmasi kaydiyla, asagidaki durumlarda islenebilir:

6.2. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygunluk

Sirketimiz, KVKK’'nin 4.maddesi uyarinca kisisel verileri hukuka ve diristlik kuralina uygun
olarak isler, “hakh menfaat” gbzeterek c¢atisan menfaatleri dengelemeyi amaglar.
Bilgilendirmede, aciklik ve dirustlik esas alinir, toplanan kisisel verilerin kullanim amaci
hakkinda net bilgi verilir ve veriler bu gergevede islenir.

6.3. Amaca Baglilik, Sinirl olma ve Olgiiliilitk

Sirketimiz ilgili kisinin verilerini agik rizasi dogrultusunda hangi amaglar igin isleyecegini belirler.
Bu kapsamda Olgull olarak igsleme amaci ile ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kigisel
verileri islemekten kaginir, veri isleme faaliyetleri esnasinda gerekli olan veri asgari seviyede
toplanir.

6.4. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasinin Saglanmasi

Sirketimiz isledigi kisisel verilerin dogru olmasini saglar, bunun igin ilgili kiginin beyanlarina itibar
eder ve gerektiginde gincelligine iligkin teyit alir.

6.5. Kisisel Verilerin Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla islenmesi

Sirketimiz, kisisel verileri mesru ve hukuka uygun sebeplerle toplar ve igler. Sirketimiz, kisisel
verileri, yUritmekte olduklari faaliyetlerle baglantili olarak, makul ¢cergcevede ve gerekli oldugu



Olclude isler ve ilgili mevzuatta 6ngoérilen veya iglendikleri amag icin gerekli olan sire kadar
muhafaza eder.

6.6. Veri Emniyeti ilkesi

Sirketimiz, teknolojinin gelisme hizinin  farkindahgiyla kigisel verilerinizin guvenliginin
saglanmasinin sadece hukuki yoéntemlerle sinirl olmadidinin ve teknoloji destekli olarak
guvenlik tedbirleri alinmasi gereginin bilincindedir. Bu baglamda veri emniyetini saglamak icin
gereken tim onlemler alinmaktadir.

6.7. Veri Minimizasyonu ilkesi

Veri Minimizasyonu ilkesi; verilerin toplama ve islemenin amaca uygun olacak sekilde yeterli,
ilgili ve sadece gerek duyulan verilerle kisith olmak Uzere toplanmasi ve islenmesini ifade
etmektedir.

7. KISISEL VERI TOPLAMA KANALLARI

Sirketimiz isbu Politika’nin 4. Maddesinde yer verilen ilgili kisilera ait kisisel verileri otomatik ya
da otomatik olmayan yéntemlerle s6zll, yazili ya da elektronik olarak toplayabilmektedir. Bu
kapsamda; kisisel veri elde etme siireclerine asagida yer verilmistir. ilgili kisiler kisisel verilerin
elde edilme kanallari esas olmak suretiyle ilgili mevzuat geregi aydinlatiimaktadirlar.

ise Alm ve Istihdam
ihtiyacini Kargilanmasi

Sirketimizde istihdam amaciyla ¢alisan adaylarindan elde
edilen kisisel veriler islenmektedir. Bu slreg is s6zlesmesi
kurulma asamasina kadar gegen slreyi ifade etmektedir.
Bu surecte kisisel veriler; Calisan Adayinin is basvuru
formunu doldurmasi veya e-posta ile 6zgeg¢misini
gondermesi veya 6zel istihdam burolari araciligiyla elde
edilmektedir.

Calisanlar ile is s6zlesmesinin imzalanmasi slrecinde ve
ifasi sirasinda yazili ve so0zlu olarak elde edilen kisisel
veriler yazihm ve uygulamalara kaydedilmek suretiyle
islenmektedir.

Sirketimizin telefon santraline gelen aramalar araciligiyla
ilgili kisilerin ad soyad, telefon e-posta ile ilgilisini haberdar
etmek amaciyla islenmektedir.

Is Sé6zlesmesinin
Kurulmasi ve ifasi

Santrale Gelen Aramalar

Tedarikgi ve is Ortaklari ile
Sozlesmelerin  kurulmasi
ve ifasi Siireci

Ticari faaliyetlerin surdurulebilmesi amaciyla gercek ve
tizel kisilerden hizmet ve Urln tedarik sirecinde elde
edilen kisisel veriler islenmektedir.

Gilivenlik Hizmetleri

Yerleskemize ziyaret amaciyla gelen kisilerden elde edilen
kisisel  veriler yazillm  Uzerinden  kaydedilerek
islenmektedir.

CCTV

Gulvenlik amaciyla yerleskemizde 7/24 CCTV kaydi
alinmakta olup kayda giren Kkisilerin goérintileri
islenmektedir.




Dijital iletigsim Alanlar

Internet sitemiz tzerinde bulunan online 6deme ve iletisim
formunun doldurulmasi suretiyle elde edilen kigisel verileri
islenmektedir.

8. ELDE EDILEN KiSIiSEL VERI TiPLERI

Sirketimiz tarafindan igsbu Politika’da belirtilen ilgili kisilerden elde edilen kisisel veri kategorileri
VERBIS érneklemleri dikkate alinarak Sirketimiz Kisisel Veriler Envanterinde listelenmistir. ilgili
kisilerden elde edilen kisisel verilerde degisiklik olmasi halinde Envanter ve VERBIS kaydi

guncellenmektedir.

Elde edilen kisisel veri kategorileri ve tiplerinin bir kismi asagida yer verilen tabloda yer

almaktadir.
KISISEL VERI ILISKILI VERI TIPLERI (VERBIS Ornekleri)
KATEGORISI
Kimlik Verisi Ad Soyad, Anne-Baba Adi, Dogum Tarihi, Dogum Yeri,
Medeni Hali, TC Kimlik No, imza
iletisim Verisi Adres, E-Posta Adresi, Telefon No
Ozliik Verisi Bordro Bilgileri, ise Giris Tarihi, Kademe-Pozisyon-Gérev

Tanimi

Risk Yonetimi Verisi

idari Ve Finansal Risklerin Ydnetiimesi igin islenen Bilgiler
Vb.

Fiziksel Mekan Giivenligi
Verisi

Giris Cikis Kayit Bilgileri, Kamera Kayitlari

Mesleki Deneyim Verisi

Meslek Bilgisi, Diploma Bilgileri, Gidilen Kurslar, Meslek ici
Egitim Bilgileri, Sertifikalar, Ozge¢mis

Finans Verisi

Maas Bilgisi, Gelir Bilgisi, Banka IBAN Hesap No Vb.

Saghk Verisi

Engellilik Durumuna Ait Bilgiler, Kan Grubu Bilgisi, Kisisel
Saglik Bilgileri, Vicut Isisi

Hukuki islem Verisi

Adli Makamlarla Yapilan Yazigmalardaki Bilgiler, Dava
Dosyasindaki Bilgiler, icra-Maas Haczi-Nafaka Bilgileri

Pazarlama Verisi

Misteri Segmentleri, Kampanya Calismasi ile Elde Edilen
Veriler

Miisteri islem Verisi

Fatura Bilgisi, Siparis-iade Talimatlari

islem Giivenligi Verisi

IP Adres Bilgileri, Kullanici Adi Ve Sifre Bilgileri

Sigorta islem Verisi

Sigorta Poligesi

Gorsel ve isitsel Kayitlar

Fotograf, Ses Kaydi Vb.




Ceza Mahkamiyeti ve | : | Adli Sicil Bilgisi
Guvenlik Tedbirleri

9. AYDINLATMA YUOKUMLULUGU

Sirketimizin faaliyetlerini sirdirirken elde ettigi kisisel veri sahibi ilgili kisiler KVKK’nin 10.
maddesi uyarinca kisisel verilerin elde edilmesinden 6nce yahut en geg elde edilmesi sirasinda
aydinlatmaktadir.

S6z konusu aydinlatma ylikimluligi cercevesinde veri sahiplerine iletiimesi gereken bilgiler
ana basliklar ile asagida yer almaktadir.

¢ Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

o Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

« islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,

o Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

e ilgili Kisinin KVKK’nin 11. maddesinde sayilan diger haklari

Sirketimiz, aydinlatma yakimlilagana yerine getirmek amaciyla, stirec ve verileri islenen kisiler
bazinda, yukarida belirtlen KVKK hikmlU kapsaminda veri sahiplerine sunulmak Uzere
aydinlatma metinleri hazirlamigtir. Aydinlatma metinlerinin veri sahiplerine sunulmasinin
ardindan, Sirketimizin faaliyetlerini yuritebilmesi igin veri sahibinin agik rizasinin alinmasini
gerektiren veri igsleme faaliyetleri olmasi halinde ilgili kisinin acgik rizasi alinmak suretiyle islem
yapiimaktadir.

Sirketimizin KVKK’nin 28(1). Maddesi ¢ergevesinde, agagida sayilan hallerde aydinlatma
yukiumlialiigii bulunmamaktadir:

. Kisisel verilerin, tglncu kisilere veriimemek ve veri glvenligine iligskin yakimlGliklere
uyulmak kaydiyla gercek kKisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile
fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda iglenmesi,

o Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi,

o Kigisel verilerin milli savunmayi, milli gavenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini, ekonomik
guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini inlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgurligi kapsaminda
islenmesi,

o Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu ddzenini veya
ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve

kuruluglari tarafindan ydrtttlen énleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

o Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.
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Sirketimizin KVKK’nin 28(2). Maddesi gergevesince, aydinlatma yiikiimluligu asagidaki
hallerde uygulama alani bulmayacaktir:

o Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,
¢ Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

o Kigisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluglar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinca, denetleme veya dizenleme
gOrevlerinin yuratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi,

o Kisisel veri igslemenin bitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

10. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI POLITIKASI

Sirketimiz biinyesinde Ozel Nitelikli Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi
Gereken Yeterli Onlemler konulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31/01/2018 tarih ve
2018/10 sayih Karari dogrultusunda o6zel nitelikli kisisel veriler tarafimizca 6zel guvenlik
tedbirleri esas alinmak suretiyle korunmaktadir. Bu kapsamda Sirketimizde Ozel Nitelikli Veri
Politikasi hazirlanmis ve uygulanmaya alinmigtir.

Ozel nitelikli veri Kanun’un 6. Maddesi asagidaki gibidir:

(1) Kigilerin irki, etnik kdkeni, siyasi digtncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

(2) Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir.

(3) Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda éngérilen
hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilir. Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel
veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yUrattilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla,
sir saklama yukimluliga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan
ilgilinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir.

(4) Ozel nitelikli kigisel verilerin iglenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli
Onlemlerin alinmasi sarttir.

Sirketimiz 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde benimsenen esaslar hukuka
uygunluk, dirustlik ve aciklik ilkeleri dogrultusunda ortaya konulmaktadir. Sirketimiz nezdinde
ozel nitelikli verilerin guvenligini ve bu verilerin iglendigi mecralara erigimi yetkilendirmesini takip
etmek amaciyla Erigim Yetkilendirme Matrisi hazirlanmistir.

11. KiSISEL VERi SAHIBININ HAKLARI
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KVKK’nin 11. Maddesi kapsaminda herkes veri sorumlusu sifayi ile Sirketimize asagidaki
hususlarda basvurma hakkina sahiptir:

(1) Herkes, veri sorumlusuna basgvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

¢) Yurt iginde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi G¢lncu kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

e) 6698 sayili Kanun’'un 7 nci maddesinde ongorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tGglncl kisilere
bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

12. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARINI KULLANMA YONTEMI

KVKK’nin 13. maddesinin 1. fikrasi uyarinca ve 10.3.2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazetede
Yayinlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebli§ kapsaminda; veri
sorumlusu olan Sirketimize bu haklara iliskin olarak yapilacak basvurularin yazili olarak veya
Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenen diger yontemlerle tarafimiza
iletiimesi gerekmektedir.

Kisisel veri sahibi “ilgili Kisi”, A bendinde yer verilen haklarini ve taleplerini Sirketimize
bildirebilecektir. Bu kapsamda ilgili kisi 6698 Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde
11 uyarinca sahip oldugu diger tim haklarini kullanmak amaciyla asagidaki kapsamda yazili
olarak bagvurabilir;

e Basvuru sahibinin sahsen bagvurusu ile,

¢ imza beyannamesi eklenerek posta yoluyla,

o Noter vasitasiyla,

e Guvenli elektronik imza ile,

e Basgvuru sahibinin adina tanimli gtvenli elektronik imza ile imzalanarak asagida
belirtilen KEP adresine gdndererek,

e lIgili kigi tarafindan veri sorumlusuna daha énce bildirilen ve veri sorumlusunun
sisteminde kayitli olan e-posta adresinden gonderilmek suretiyle,

Basvuruda asadida yer verilen hususlar bulunmak zorundadir.

e Ad, soyad ve basvuru yazili ise imza,

e Turkiye Cumhuriyeti vatandaglari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

o Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
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e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
e Talep konusu,
o Konuya iligkin bilgi ve belgeler

Yazili bagvurularda, veri sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, bagvuru
tarihi esas alinacaktir.

Diger yontemlerle yapilan basvurularda; basvurunun veri sorumlusuna ulastigi tarih, basvuru
tarihi esas alinacaktir.

Basvuru talebin niteligine gore en kisa sirede ve en ge¢ otuz gln icinde Ucretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, iglemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen
tarifedeki tcret alinabilir.

Basvurular, kisinin kendisi tarafindan yapilmalidir. Bir baskasi adina bagvuru ancak KVKK
kapsaminda bilgi talep etme icerigini haiz olmasi kosulu ile vekaletname ibraz edilmek suretiyle
yapilabilir.  Sirketimiz, basvuru sahibinin kimliginden slphelenirse buna iliskin dogrulama
bilgilerini ilgili kisiden talep edebilir.

13. ILETISIM BILGILERI

Unvan : Wilo Pompa Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S.
Adres : Orhanli Mahallesi Fettah Basaran Caddesi No:91 Posta kodu: 34956 Tuzla, istanbul
iletisim :kvkk@wilo.com

14. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIN ALINAN TEDBIRLER

KVKK 12. Maddesine uygun olarak Sirketimiz tarafindan iglenen kigisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesinin, erisiimesinin dnlenmesi ve Kkisisel verilerin glvenli sekilde muhafaza
edilmesini saglamak amaciyla gerekli idari ve teknik tedbirleri almakta ve bu kapsamda gerekli
denetimleri yapmakta ve/veya yaptirmaktir. Kigisel verinin mahiyetine uygun tedbirler alinmakla
birlikte, 6zel nitelikli kisisel veriler daha siki guivenlik tedbirleri ile korunmaktadirlar. Sirketimiz
tarafindan alinan tedbirlere asagida yer verilmektedir.

Ag guvenligi ve uygulama guvenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kigisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullaniimaktadir.
Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki gtivenlik
onlemleri alinmaktadir.

Bulutta depolanan kisisel verilerin glvenligi saglanmaktadir.

Calisanlar icin veri glvenligi hikimleri iceren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.
Calisanlar icin veri guvenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalk galismalari
yapilmaktadir.

Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

KVKK uyum komitesi kurulmustur.

Veri ihlali mUdahale plani hazirlanarak, yururlige alinmistir.

Erisim loglari(kayitlar) duzenli olarak tutulmaktadir.
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v" Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulamaya baglanmistir.

Gizlilik taahhlitnameleri yapilmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldiriimaktadir.

Gulncel anti-virUs sistemleri kullaniimaktadir.

Guvenlik duvarlari kullaniimaktadir.

imzalanan sézlesmeler veri glivenligi hiikiimleri icermektedir.

Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler igin ekstra glvenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili
evrak gizlilik dereceli belge formatinda gonderilmektedir.

Kisisel veri glivenligi politika ve prosedurleri belirlenmistir.

Kisisel veri guivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikiglarla ilgili gerekli giivenlik énlemleri
alinmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi guvenligi
saglanmaktadir.

Kisisel veri iceren ortamlarin glvenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glivenligi de
saglanmaktadir.

Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de
yapilmaktadir.

Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir.

Log kayitlar kullanici midahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve proseddrler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak
ve KEP veya kurumsal posta hesabi kullanilarak gonderilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler igin glvenli sifreleme / kriptografik anahtarlar kullaniimakta
ve farkli birimlerce yonetiimektedir.

Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Siber guvenlik 6nlemleri alinmig olup uygulanmasi surekli takip edilmektedir.
Sifreleme yapilmaktadir.

Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kigiler veriler sifrelenerek
aktariimaktadir.

Veri igleyen hizmet saglayicilarinin, veri guvenligi konusunda farkindaligi
saglanmaktadir.
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15.  KIiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan elde edilen kisisel veriler, Sirketimizin faaliyetlerini surdirebilmesi
amaciyla, uygun sire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda guvenli bir sekilde
saklanmaktadir. S6z konusu faaliyetler kapsaminda, Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin
korunmasina iligskin olarak KVKK basta olmak U(zere, ilgili tim mevzuatta 6ngdrilen
yukumlulGklere uygun hareket edilmektedir.
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Kisisel verilerin ne kadar sire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir sire
belirtiimemisse kisisel veriler asagidaki kriterler géz dnline alinarak belirlenen sire boyunca
saklanmakta ve bu sirenin hitaminda imha edilmektedir. Dolayisiyla siire sona erdikten sonra
kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.

ilgili mevzuat uyarinca, kisisel verilerin daha uzun siire saklanmasina cevaz verilen veya zorunlu
tutulan haller istisna olmak kaydiyla, kisisel verilerin islenme amaclarinin sona ermesi
durumunda, Sirketimiz tarafindan re’sen yahut https://wilo.com/tr/tr/data_protection sayfasinda
bulunan veri sahibi ilgili kisi bagvuru formu araciligiyla ve kullanilabilecek farkli teknikler ile veri
sahiplerinin talebi tzerine veriler silinecek, yok edilecek yahut anonimlestirilecektir.

Kisisel verilerin s6z konusu yontemler vasitasiyla silinmesi durumunda, bu veriler tekrar hicbir
sekilde kullanilamayacak ve geri getirilemeyecek sekilde imha edilecektir. Ancak veri
sorumlusunun megru menfaatinin oldugu durumlarda, islenme amacinin ve ilgili kanunlarda
belirtilen surelerin de sona ermesine ragmen veri sahiplerinin temel hak ve ézgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla kisisel veriler, Bor¢lar Kanunu’nda dizenlenen genel zamanasgimi siresinin
(on yil) sona ermesine kadar saklanabilecektir. Calisan verileri ise is Kanunu ve is Givenligi
Mevzuati kapsaminda s6zlesmenin sona ermesinden itibaren 15 yil siire ile saklanacaktir. Bahsi
gecen zamanasimi sirelerinin sona ermesinin ardindan kisisel veriler; Saklama Ve imha
Politikasi’'nda yer alan usullerle tutanak altina alinmak suretiyle silinecek veya yok edilmek
suretiyle imha edilecektir.

16. KiSISEL VERILERIN YURTICINDEKI KiSILERE AKTARILMASI

Sirketimiz, kisisel verilerin Gglincu taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan
hdkumler sakli kalmak kaydiyla, KVKK’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir.

Bu cgergevede, kisisel veriler, Sirketimiz tarafindan veri sahibinin acik rizasi olmadan uctlinci
kisilere aktariimamaktadir. Ancak, KVKK tarafindan dizenlenen asagidaki sartlardan birinin
varligi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, veri sahibinin acgik rizasi temin edilmeksizin
de aktarilabilecektir:

e Kanunlarda agik¢a 6ngorulmesi,

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butinlGginin
korunmasi icin zorunlu olmasi,

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlegsmenin
taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yukimlalugunu yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

¢ Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

o Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

¢ Veri sahibinin temel hak ve 6zgurllklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

15


https://wilo.com/tr/tr/data_protection

Yeterli o6nlemler alinmak kaydiyla; saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan kanunlarda ongorulmesi, saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli
kigisel veriler bakimindan ise,

e Kamu sagliginin korunmasi,

e Koruyucu hekimlik,

¢ Tibbi teshis,

o Tedavi ve bakim hizmetlerinin yratilmesi,

e Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yoénetimi gibi amagclarla agik riza temin
edilmeksizin kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasinda da, bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen
kosullara uyulmaktadir.

17.  KISISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Kisisel verilerin yurtdisina aktariimasina iliskin olarak, KVKK’nin 9. maddesi dogrultusunda veri
sahibinin acgik rizasi aranmaktadir. Ancak, 6zel nitelikli kisisel veriler dahil Kigisel verilerin veri
sahibin acgik rizasi olmaksizin islenmesine izin verilen sartlarin varligi halinde, kisisel verinin
aktarilacagdi yabanci Ulkede, yeterli korumanin bulunmasi kaydiyla veri sahibinin agik rizasi
aranmaksizin da Sirketimiz tarafindan kisisel veriler yurtdisina aktarilabilecektir.

Egder aktarim yapilacak dlke Kurul tarafindan yeterli korumanin bulundugu Ulkeler arasinda
belirlenmemis ise, Sirketimiz ve ilgili Glkedeki veri sorumlusu/veri isleyen yeterli korumayi yazili
olarak taahht edecektir.

18. YURURLUK VE UYGULAMA

Sirketimizin kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi politikalari dncelikle KVKK ve ilgili diger
mevzuat c¢ercevesinde dizenlenecektir. Politika’nin tamaminin veya belirli maddelerinin
guncellenmesi durumunda guncellemeler yayimlandiklari tarihte yurdrlige girer. Politika en
guncel hali ile ve https://wilo.com/tr/tr/data_protection sitesinde yayimlanir.

Mevzuat hukimlerinin degismesi halinde Sirketimiz zaman zaman Politika’da degisiklikler
yaparak Politika’yr gtincelleyecektir. KVKK ve ilgili diger mevzuat hukimleri ile isbu Politika
arasinda uyumsuzluk olmasi halinde, oncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat hukiumleri
uygulanacaktir.
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