REGULAMIN PROGRAMU
~Promocja przegladéw zestawéw hydroforowych - Sprawdz czy wszystko gra”

§1
Postanowienia Ogdlne

1. Regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w Programie pod nazwg ,Promocja przegladdéw

zestawow hydroforowych - Sprawdz czy wszystko gra” (,Program”).

2. Organizatorem Programu jest ,WILO Polska” Sp. z 0.0. (,Organizator”) z siedzibgq w Lesznowoli, ul. Jednosci
5, 05-506 Lesznowola, wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Miasta Stotecznego Warszawa,

XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000126878, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 1.620.000,00 zt, NIP: 123-00-29-901.

Program prowadzony jest na terytorium Polski.
Program rozpoczyna sie 01 czerwca 2021 r. i bedzie trwa¢ do 15.07.2021 lub wyczerpania pakietow
promocyjnych. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ wczesniejszego zakonczenia Programu.

§2

Definicje

hw

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajq:

a) Uczestnik - przez ktérego rozumie sie z zastrzezeniem § 3, petnoletnig osobe fizyczng posiadajaca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nie bedaca osoba prawng, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna, prowadzacg dziatalnos¢ gospodarcza.

b) Przedmiot Programu -

1. zakup jednorazowego przegladu minimum 2 zestawdw hydroforowych lub zawarcie nowej umowy
serwisowej na wykonywanie przegladow jednego zestawu hydroforowego na okres minimum dwdch lat
uprawnia do odbioru jednego prezentu gwarantowanego w postaci: Termos, z logo organizatora Programu

2. zakup jednorazowego przegladu minimum 4 zestawoéw hydroforowych lub podpisanie nowej umowy
serwisowej na wykonywanie przegladow dwdch zestawow hydroforowych na okres minimum dwdch lat
uprawnia do odbioru jednego prezentu gwarantowanego w postaci: Powerbank o pojemnosci 10000 mAh,
z logo organizatora Programu

3. zakup jednorazowego przegladu minimum 6 zestawow hydroforowych lub podpisanie nowej umowy
serwisowej na wykonywanie przegladéw trzech zestawdéw hydroforowych na okres minimum dwdch lat
uprawnia do odbioru jednego prezentu gwarantowanego w postaci: Gtosnika bezprzewodowego z logo
organizatora Programu

§3
Uczestnicy Programu
1. Uczestnikiem Programu moze by¢ podmiot gospodarczy w rozumieniu § 2 pkt 1 lit. a) Regulaminu, ktéry
w czasie trwania programu dokona od zakupu Przedmiotu Programu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 lit.
b) Regulaminu.
2. Uczestnik moze wielokrotnie bra¢ udziat w Programie w okresie jego obowigzywania, przy czym
kazdorazowo musi spetni¢ warunki udziatu w Programie, wskazane w § 4.
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Przedmiot Programu

1. Przedmiotem Programu jest zakup ustugi przegladu technicznego zestawoéw hydroforowych (o ktérych
mowa w § 2 pkt lit. b) w oparciu o sporzadzong kazdorazowo oferte.

2. Warunkiem uczestnictwa w programie jest wypetnienie zgtoszenia uczestnictwa i odestanie go na adres
mailowy oferty.na.przeglady@wilo.com w raz ze zleceniem przegladu lub odestanie go na adres
organizatora wraz z podpisang umowa.

3. Program dotyczy wszystkich wariantéw przegladéw SMART/COMFORT/GWARANCIA PREMIUM.

4. Objete programem mogga byc¢ jednorazowe zlecenia spetniajace warunki programu urzadzen (o ktérych
mowa w § 2 pkt lit. b)

5. Objete Programem mogq by¢ nowe umowy serwisowe zawarte w okresie trwania promocji spetniajgce
warunki programu urzadzen (o ktérych mowa w § 2 pkt lit. b)

6. Realizacja przegladu na podstawie jednorazowego zlecenia ramach promocji ,SPRAWDZ CZY WSZYSTKO
GRA” bedzie wykonywana zgodnie z terminem wskazanym przez zamawiajacego nie pozniej jednak niz
do 15.07.2021

7. Realizacja pierwszego przegladu wynikajacego z umowy serwisowej zawartej w ramach promocji
,SPRAWDZ CZY WSZYSTKO GRA” zgodnie z terminem wskazanym przez zamawiajacego nie pézniej
jednak niz do 31.12.2021

8. Za zlecenie przegladu/przegladdéw jednorazowego lub zawarcie w okresie promocji umowy serwisowej
na przeglady wykonywane w kolejnych latach spetniajacy warunki promocji promocyjny w przypadku
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dokonania zakupu pakietu promocyjnego, prezenty sq wysytane na adres wskazany przez uczestnika i
nieuwzgledniane jako odrebna pozycja na fakturze.
Nie ma mozliwosci zamiany prezentu na gotowke.

. W przypadku, gdy w imieniu Uczestnika niebedacego osobg fizyczng odbioru Przedmiotu Programu
dokonuje jej przedstawiciel (np. pracownik lub wspotpracownik) uwaza sie, iz Przedmiot Programu
wraz z nagrodg gwarantowang
otrzymat Uczestnik niebedacy osobg fizyczng, reprezentowany przez tego przedstawiciela.

8§85

Reklamacje

O wszelkich nieprawidtowosciach zwigzanych z Programem, a w szczegdlnosci o nieotrzymaniu
gwarantowanego prezentu Uczestnik powinien poinformowac

Organizatora.
Uczestnik ma prawo zgtaszac reklamacje zwigzane z realizacjg Programu na adres
~WILO Polska” Sp. z 0.0., ul. Jednosci 5, 05 -506 Lesznowola pisemnie z dopiskiem ,,Promocja
Sprawdz czy wszystko gra” oraz informacjg miejsca nabycia Przedmiotu Programu.
Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni kalendarzowych od daty ich
otrzymania. Organizator rozpatrujac reklamacje stosowac bedzie postanowienia niniejszego Regulaminu.
Od decyzji Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym na adres podany w
reklamacji.

8§86
Dane osobowe

Dane osobowe Uczestnikdw biorgcych udziat w Programie przetwarzane beda w celu przeprowadzenia

Programu zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych).

Administratorem danych osobowych jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy sprzedazy pakietow

promocyjnych, obstugi ewentualnych reklamacji zwigzanych z realizowanymi $wiadczeniami (podstawg,

prawng jest niezbednos$¢ przetwarzania dla celéw zwigzanych z zawarta umowg zgodnie z art. 6 ust. 1

lit. b RODO).

Dane osobowe Uczestnikdow moga byc¢ przekazywane nastepujacym odbiorcom:

1) pracownikom Administratora upowaznionym do przetwarzania danych osobowych, bankom,

2) podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie Administratora: spdtkom powigzanym,
dostawcom ustug IT, podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie, podmiotom
zajmujacym sie obstuga prawng Administratora, agencjom reklamowym i promocyjnym, osobom
prowadzacym jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg pozostajagcym z Administratorem w statym
stosunku zlecenia.

Dane osobowe Uczestnikéw beda przetwarzane przez czas niezbedny do wykonania zawartej umowy,

przedawnienia wynikajacych z niej roszczen oraz okres przechowywania zwigzanych z nig dokumentow

rozliczeniowych.

Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia

przetwarzania oraz przenoszenia danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze wymagane w celu zawarcia i wykonania umowy

sprzedazy Przedmiotu Programu.

Administrator nie podejmuje decyzji w sposob zautomatyzowany, w tym nie stosuje profilowania.

§7

Postanowienia koncowe
Niniejszy Regulamin dostepny jest na zyczenie Uczestnika w siedzibie Organizatora oraz na stronie
internetowej www.wilo.pl.
Biorgc udziat w Programie Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na zasady Programu okreslone w
Regulaminie.
O zakonczeniu Programu na skutek okolicznosci, o ktérych mowa w § 1 ust. 4, Organizator poinformuje
na stronie internetowej wskazanej w ust. 1.

ORGANIZATOR ,WILO POLSKA” Sp. z o.0.
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