A. Informace ohledné Spravce udaji

Spravcem dajl pro Géely Obecného nafizeni o ochrané osobnich idaji (GDPR),
v . s e s o v 7 .0 v ’ 7 v v v ’
dalsich vnitrostatnich zakonu o ochrané udaju v Clenskych statech a dalsich prislusnych
ustanoveni o ochrané Gdajl je:

WILO CS, s.r.o.
Obchodni ulice €.p. 125
Cestlice

PSC 251 01

Telefon: T +420 234 098 711
E-mail: info.cz@wilo.com
Web: www.wilo.cz

Local Compliance Representative: Jan Pleskot
E-mail: jan.pleskot@wilo.com

B. Obecné informace o zpracovani udaju
1. Rozsah zpracovani osobnich Gdajd

Osobni Udaje nasich uzivatell shromazdujeme a pouzivdme pouze v rozsahu nezbytném k
tomu, abychom mohli zprostfedkovat funkéni web, obsah a sluzby. Osobni Udaje nasich
uZivateld shromazdujeme az poté, kdy jsme k tomu ziskali souhlas uZivatele. Vyjimka plati v
pripadech, kdy souhlas uZivatele nelze ziskat z faktickych dtvod( a zpracovani Gdajd je
pfipustné podle zdkona.

2. Pravni zaklad zpracovani osobnich Gdaji

Pokud ziskdme souhlas subjektu Gdajl se zpracovanim osobnich Gdajl, slouzi jako pravni
zaklad ¢lanek 6 (1) bod (a) natizeni GDPR.

Pokud je zpracovani osobnich tdajd nutné k pInéni smlouvy, jejiz stranou je subjekt Gdajd,
slouzi jako pravni zaklad ¢lanek 6 (1) bod (b) nafizeni GDPR. To plati také pro operace
zpracovani, které jsou nezbytné k realizaci pfredsmluvnich opatfeni.

Pokud je zpracovani osobnich udajd vyzadovano k pinéni zakonem predepsanych povinnosti
spole¢nosti, slouzi jako pravni zaklad ¢lanek 6 (1) bod (c) nafizeni GDPR.

Pokud zpracovani osobnich Udajl vyzaduji Zivotné dilezité zajmy subjektu Gdaji nebo je
vyzadovano jinymi opravnénymi redlnymi osobami, slouzi jako pravni zaklad ¢lanek 6 (1) bod
(d) nafizeni GDPR.

Pokud je zpracovani osobnich tdajd nutné k uspokojeni legitimnich zajmd nasi spole¢nosti
nebo treti strany, které prevazuji nad zajmy, zakladnimi pravy a zakladnimi svobodami
subjektd udajl, slouzi jako pravni zéklad ¢lanek 6 (1) bod (f) natizeni GDPR.
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Vymaz Udaji a obdobi uchovavani

Osobni Udaje subjektu Gdaji jsou vymazany nebo blokovany, jakmile bylo dosaZeno G&elu
jejich uchovavani. Uchovavani po delsi dobu je mozné, pokud to umoznuje Evropska nebo
vnitrostatni legislativa v rdmci pFisludnych unijnich smé&rnic, zakonl nebo jinych ustanoveni,
kterymi se tidi spravce Gdajd. Udaje jsou také vymazany nebo odstranény, jakmile vyprsi
zdkonné Ihdty pro jejich uchovavani, pokud neexistuje pozadavek na uchovani udajd kvdli
uzavreni nebo plnéni smlouvy.

C. Prava subjektt udajd

Pokud jsou vae osobni Udaje zpracovavany, jste subjekt idajt ve smyslu nafizeni GDPR.
VU¢i spravci tdaji mate nasledujici prava:

1. Pristup k informacim

Mate pravo zadat od spravce potvrzeni, aby potvrdil, zda zpracovava nékteré vase osobni

udaje.

Pokud ano, mate pravo pozadovat, aby vam spravce Udajl poskytl nasledujici informace:

(1) Uéel zpracovani osobnich Gdajl;

(2) Kategorie zpracovavanych osobnich Gdaj{;

(3) Prijemci nebo kategorie pFijemci, kterym vase osobni Gdaje byly nebo budou sdéleny;

4) Zamyslené obdobi uchovavani osobnich Gdajl, nebo pokud nejsou presné informace k
dispozici, kritéria stanoveni doby uchovavani;

(5) Existence prava na vymaz nebo opravu svych osobnich Gdajl, prava na omezeni
zpracovani spravcem udajd a prava odvolat souhlas s takovym zpracovanim;

(6) Existence prava podat stiznost k dohledovému orgéanu;

(7)  Vsechny dostupné informace o zdroji osobnich Gdajl, které byly od subjektu tdajd
shromazdény;

(8) Existence automatizovaného rozhodovani o osobach, véetné profilovani v souladu s
¢lankem 22 (1) a (4) nafizeni GDPR a, pokud jde o tento pfipad, smyslupiné informace
ohledné logického zddvodnéni, rozsahu a zamyslenych vlivech takového zpracovani
Gdajl na subjekt Gdajd.

Také mate pravo pozadovat informace o tom, zda byly vase osobni Udaje pfedany do treti

zemé& nebo mezinarodni organizaci. V tomto ohledu mizZete poZadovat, abyste byl

informovani o adekvatnich bezpecnostnich opatfenich podle ¢lanku 46 nafizeni GDPR v

souvislosti s predavanim Gdajd.

2. Pravo na opravu

Mate pravo zadat od spravce Udajd, aby opravil nebo doplnil vase osobni Gdaje, pokud jsou
nespravné nebo nelplné. Spravce Udaju musi Udaje opravit bez zbyteéného odkladu.

3. Pravo omezit zpracovani adajd

Mate pravo uvalit na zpracovani svych osobnich dajd omezeni za nasledujicich podminek:

(1) pokud napadnete spravnost svych osobnich Gdaji a date spravci idaji dostatek ¢asu k
ovéreni spravnosti vasich osobnich udajd;

(2) pokud je zpracovani nezdkonné a odmitnete odstranéni svych osobnich tdajd a
namisto toho poZzadujete, aby bylo zpracovani vasich osobnich dajd omezeno;

(3)  spravce udajd uz nadale Udaje nepotfebuje k Ucellim, ke kterym byly shroméazdény,
ale vy Udaje pozadujete kvili prosazeni, uplatn&ni nebo obhajobé& svych legitimnich
zajmu, nebo

(4) vznesli jste namitku v(¢&i zpracovani v souladu s ¢lankem 21 (1) nafizeni GDPR a
rozhodnuti o tom, zda legitimni zajmy spravce Udaju pfevaZzuji nad vasimi zajmy, jesté
nebylo pfrijato.

Pokud bylo zpracovani vasich osobnich omezeno, tyto Udaje, vyjma jejich uchovavani, smi byt

zpracovavany pouze s vasim souhlasem pro Ucely prosazovani, vymahani nebo obhajoby

legitimnich z&jmd, k ochrané prav jinych osob nebo pravnickych osob nebo z divodi
dlleZitych verfejnych zajmt Evropské unie nebo ¢lenského statu.



Pokud bude omezeni uvalené na zpracovani vadich dajd na zékladé uvedenych podminek
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upraveno, budete vas spravce udaju pred zrusenim omezeni informovat.

4. Pravo na vymaz

a) Povinnost vymazat Udaje

Od spravce Udaji mizete pozadovat, aby vade osobni Udaje vymazal, a spravce udajl je

povinen tyto Udaje neprodlené vymazat, za predpokladu, Ze plati jeden z nasledujicich

divodu:

(1) Vade osobni Gdaje uZz nejsou nezbytné k pIinéni G&ell, ke kterym byly shroméazdény
nebo zpracovany.

(2) Odvolavate svij souhlas, na jeho? zakladé jsou Gdaje zpracovavany v souladu s
¢lankem 6 (1) bod (a) nebo ¢lankem 9 (2) bod (a) nafizeni GDPR a pro zpracovani
neexistuje zadny jiny pravni zaklad.

(3) Vznesli jste ndmitku vi&i zpracovani v souladu s €&ldnkem 21 (1) nafizeni GDPR a
neexistuji prevazujici legitimni zdjmy na zpracovani idajd, nebo vznasite ndmitku vaci
zpracovani Udajl v souladu s &ldnkem 21 (2) natizeni GDPR.

(4) Vase osobni Udaje byly zpracovavany nezakonné.

(5) Vymazani vasich osobnich Gdajd j nutné kvdli pinéni zdkonnych povinnosti
predepsanych zakony EU nebo zdkony ¢&lenskych statl, kterymi se spravce fidi.

(6) Vase osobni Udaje byly shromazdény v souvislosti se sluzbami nabizenymi informacni
spole¢nosti v souladu s ¢lankem 8 (1) nafizeni GDPR.

b) Dalsi oznameni pro treti strany

Pokud spravce vase osobni Udaje zvefejnil a ma povinnost takové Udaje odstranit v souladu s

¢ldnkem 17 (1) nafizeni GDPR, musi spravce Udajd v mezich dostupnych technologii a nakladl

na implementaci pfijmout adekvatni opatfeni, véetné opatfeni technické povahy, aby
informovat spravce Gdajl zpracovavajici osobni idaje o skute&nosti, Ze vy jakoZto subjekt

Udajl jste pozadali o odstranéni vdech odkazl na tyto osobni Gdaje a dale kopii nebo

reprodukci té&chto osobnich Gdaju.

c) Vyjimky

Pravo na odstranéni svych Gdajl nemate v rozsahu, v jakém je jejich zpracovani nezbytné:

(1) pro vykon prav na svobodu vyjadfovani a svobodny pFistup k informacim;

(2) k plnéni z&konnych povinnosti, které vyzaduji zpracovani Gdaji na zakladé prava EU
nebo zdkonl ¢lenskych statd, kterymi se spravce Udajl Fidi, nebo k pInéni funkce ve
verejném zajmu nebo k uplatnéni verejné pravomoci, kterd byla spravci udajd
svérena;

(3) z dlvodi verejného zajmu v oblasti zdravi v souladu s ¢lankem 9 (2) body (h) a (i)
narizeni GDPR a ¢lanku 9 (3) nafizeni GDPR;

(4) k dosaZeni ulell, které jsou ve vefejném zdjmu, pro ucely védeckého nebo
historického vyzkumu nebo pro statistické ucely v souladu s ¢lankem 89 (1) nafizeni
GDPR v rozsahu, v jakém Ize ocekdvat, Zze prava uvedena v ¢asti a) zplsobi, Ze
dosazeni cilG tohoto zpracovani dat bude neproveditelné nebo vyrazné ztizené, nebo

(5) pro Ucely prosazovani, uplatnéni nebo obhajoby legitimnich zajma.

5. Pravo na dalsi oznameni

Pokud jste v{¢i spravci idajl uplatnili své pravo na opravu nebo vymaz svych Gdajl, nebo
pokud jste uvalili na zpracovani Udaji omezeni, je spravce Udajd povinen upozornit véechny
prijemce, kterym byly osobni Gdaje sdéleny, o opravé nebo vymazu vasich dajt nebo na
uvaleni omezeni na zpracovani vasich Gdajd, pokud takovd akce neni neproveditelnad nebo
nevyzaduje nepfimérené Usili nebo vydaje.

Mate pravo byt spravcem Udajl o t&chto piijemcich informovani.

6. Pravo na prenositelnost udaja

Mate pravo obdrzet své osobni Gdaje, které jste poskytli spravci Gdajl, ve strukturovaném,

bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Také mate pravo prenést své Udaje k jinému

spravci Udajl bez zasah( ze strany spravce Udajl, kterému byly daje plvodné zpFistupnény,

za predpokladu, ze:

(1) Udaje jsou zpracovavany v souladu s ¢lankem 6 (1) bod (a) nebo ¢lankem 9 (2) bod
(a) natizeni GDPR, nebo na zakladé smlouvy v souladu s ¢lankem 6 (1) bod (b)
nafizeni GDPR, a



(2) zpracovani je provadéno s vyuzitim automatizovanych postupd.

Kdyz toto své pravo uplatnite, mate také narok, aby byly vase osobni Udaje pfedany pfimo
jednim spravcem Gdajl druhému, pokud je to technicky mozné. Nesmi tim byt omezena
prava a svobody tfetich stran.

Pravo na prenositelnost Gdajil se nevztahuje na zpracovani idajl nezbytné k plnéni funkce ve
vefejném zajmu nebo k uplatnéni vefejné pravomoci, kterd byla spravci Gdajl svérfena.

7. Pravo vznést namitku

Mate pravo kdykoli vznést vi¢i zpracovani svych osobnich Gdaji na zakladé &lanku 6 (1) bod
(e) nebo (f) nafizeni GDPR z dlvodd, které vyplyvaji z vasi osobni situace; to plati také pro
profilovani zalozeného na stejnych ustanovenich.

Spravce Udajl poté ukonéi zpracovani vasich osobnich Gdajl, pokud neprokaZe presvédéivé
legitimni z&jmy na zpracovani Gdajl, které prevazi nad vasimi zajmy, pravy a svobodami,
nebo pokud zpracovani neslouzi G&eldim prosazeni, uplatnéni nebo obhajoby legitimnich
zajma.

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany pro Ucely pfimé reklamy, mate pravo vznést namitku
vU¢&i tomuto zpracovani pro tyto Gcely piimé reklamy kdykoli; to plati také pro profilovan{
spojené s takovou pfimou reklamou.

Vade osobni Gdaje uz nebudou pro G&ely pfimé reklamy zpracovavany, pokud v(¢i takovému
zpracovani vznesete namitku.

V kontextu sluzeb informaéni spole¢nosti a bez ohledu na smérnici 2002/58/ES miZete
uplatnit své pravo na ndmitku vi&i zpracovdni pomoci automatizovanych procesd, které
vyuzivaji technické specifikace.

8. Pravo odvolat prohlaseni o souhlasu na zakladé zakona o ochrané udajt

Mate pravo odvolat diive u¢iné&né prohlaseni o souhlasu na zdkladé zakona o ochrané Gdajl.
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Odvolani souhlasu nebude mit vliv na zakonnost zpracovani udaju provedené pred odvolanim
souhlasu.

9. Automatizované rozhodovani o osobach, véetné profilovani

Mate pravo nebyt vystaveni rozhodovani zalozenému vyhradné na automatizovaném
zpracovani, vCetné profilovani, které ma pro vas pravni nasledky nebo vas podobné zavazné
postihuje. To neplati, pokud je rozhodovani

(1) nezbytné pro uzavfeni nebo plnéni smlouvy mezi vdmi a spravcem Gdajd;

(2) je schvéaleno pravem Evropské unie nebo ¢lenského statu, kterému spravce tdajt
podléha, a které také stanovi vhodna opatfeni k zabezpeceni prav, svobod a
legitimnich z&ajm{ subjektd Gdajl; nebo

(3) zalozeno na vasem vyslovném souhlasu.

Rozhodovani vdak nesmi byt zaloZeno na zvlastnich kategoriich osobnich Gdaj v souladu s

¢lankem 9 (1) nafizeni GDPR, pokud neplati ¢lanek 9 (2) bod (a) nebo (g) a nejsou prijata

vhodné opatreni k zabezpeceni prav, svobod a legitimnich zajmu subjektd udajd.

V pfipadech, na které odkazuje bod (1) a (3) musi spravce Udajl zavést vhodnd opatteni k

zabezpedeni vasich prav, svobod a legitimnich zajm{, pfinejmensim pravo na lidsky zdsah na

strané spravce (daju, na vysloveni vaseho nazoru nebo na napadeni rozhodnuti.

10. Pravo podat stiznost k dohledovému organu

Aniz by tim byly ovlivnény jiné administrativni nebo soudni opravné prostfedky mate pravo
podat stiznost k dohledovému organu, zejména v Clenském statu, kde mate trvaly pobyt,
pracovisté nebo kde doslo k dajnému poruseni, pokud se domnivate, Ze zpracovani osobnich
Udajd porusuje nafizeni GDPR.

Dohledovy orgdn, u kterého byla stiznost podana, bude sté&Zovatele informovat o prib&hu a
vysledku stiznosti, véetné moznosti soudniho opravného prostfedky podle ¢lanku 78 nafizeni
GDPR.



D. Zprostredkovani webu a generovani soubort protokolu
1. Popis a rozsah zpracovani adajt

N&$ systém automaticky shromazduje Udaje a informace z pFistupovych pocitacl pfi kazdé
prilezitosti, kdy uzivatel navstivi nas web.

Shromazdovany jsou nasledujici udaje:

(1) Informace o typu prohlizedi a pouzité verzi

(2) Operacni systém uzivatele

(3) Operacni systém poskytovatele sluzeb

(4) IP adresu uzivatele

(5) Datum a cas pfistupu

(6) Weby, ze kterych byl uzivatel odkazan na nas web

(7) Weby, které systém uzivatele zobrazil prostfednictvim naseho webu
(8) Délku navstévy uzivatele

(9)  Zemi plvodu uzivatele

(10)  Preferovany jazyk uZivatele

(11) Cas prvni a posledni navstévy uzivatele

Tyto Udaje jsou také ukladany v souborech protokolu naseho systému. Tyto Udaje
neukladdme spolecné s jinymi osobnimi Udaji uzivatele.

2. Pravni zaklad zpracovani adajt

Pradvnim zakladem pro do¢asné uchovavani Gdaji a souborl protokolu je &ldnek 6 (1) bod (f)
narizeni GDPR.

3. Ucel zpracovani adaja

Docasné uchovavani IP adresy v nasem systému je nutné k tomu, abychom mohli
zprostiedkovat web na pocitaci uzivatele. IP adresu uzivatele je proto nutné ulozit po dobu
trvani relace.

Uchovavani dat v souborech protokolu slouzi k tomu, abychom mohli zarucit spravné

fungovani naseho webu. Data také slouzi k optimalizaci webu a k zajisténi bezpecnosti nasich
7 o

IT systemu.

Tyto Ulely predstavuji nade legitimni zajmy na zpracovani (dajd v souladu s ¢ldnkem 6 (1)
bod (f) nafizeni GDPR.

4. Doba uchovavani adajt

Udaje jsou vymazany nebo blokovany, jakmile bylo dosazeno Ucelu jejich shromazdéni. Pokud
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jsou udaje shromazdovany kvuli provozu webu, tento pfipad nastava s ukoncenim prislusné
relace.

Pokud jsou udaje uchovavany v souborech protokol{, nastane tento pfipad nejdéle za 14 dni.
Udaje mohou byt za urcitych okolnosti uchovavany déle. Pokud takova situace nastane, je IP
adresa uzivatele odstranéna nebo zkracena tak, aby ji nebylo mozné dohledat zpét ke
klientovi, ze kterého doslo k pristupu na web.



5. Pravo na namitku a napadeni rozhodnuti

Shromazdovani (dajd kvdli zprostfedkovani webu a uchovavani Gdajd v souborech protokold
je naprosto nezbytné pro provoz webu. To znamena, ze uzivatelé nemohou proti tomuto
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shromazdovani a uchovavani udaju vznaset namitky.

E. Pouzivani soubori cookie
1. Popis a rozsah zpracovani Gtdajd

Nas web pouziva soubory cookie. Soubory cookie jsou textové soubory, které jsou ulozeny v
internetovém prohlizeci nebo internetovym prohlize¢em v pocitacovém systému uzivatele.
Kdyz uzivatel navstivi web, soubory cookie mohou byt ulozeny lokalné do zafizeni uzivatele.
Soubor cookie obsahuje Fetézec, ktery je jedinecnym identifikacnim kédem prohlizece, ktery
bude rozpoznan p¥i pristi navstévé webu.

Soubory cookie pouzivame k tomu, aby byl nds web uZivatelsky privétivéjsi. Nékteré prvky
nasich internetovych stranek vyzaduji, aby bylo mozné identifikovat prohlize¢, ze kterého byl
proveden pfistup na web, i po opusténi stranky.

Soubory cookie ukladaji a prenaseji nasledujici udaje:

(1) PoloZky v nakupnim kosSiku

(2) Informace o pfihlaseni

(3) Informace o chatu

4) Bezpecnostni mechanismy pro formulare (XSRF)

(5) Seznamy povolenych polozek

(6) Sluzby Google Analytics

(7) Obecna kontrola sluzby Facebook Pixel

(8) Integrace aplikace Mapy Google

(9) Data aplikace Universal Messenger pro zaméreni webu na cilovou skupinu

(10) Integrace klipti z webu YouTube

N&$ web také pouziva soubory cookie, které umozfuji analyzu navigace uZivatele a zplsobu,
jakym web pouziva.

PFenaseny mohou byt nasledujici Udaje:

(1) Zadané vyhledavaci polozky

(2) Zobrazeni stranek

(3) Pouziti funkci webu

Shromazdéné udaje o uzivateli jsou pseudonymizovany technickymi metodami. Udaje uz
nelze dohledat k uzivateli, ktery web navstivil. Udaje nejsou sluCovany s zadnymi jinymi
osobnimi Udaji uzivatele.

Pfi ndv&té&vé webu jsou uZivatelé informovani o pouZivani soubord cookie pro ulely analyzy
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informacnim bannerem, ktery také odkazuj na toto prohlaseni o ochrané udaju. To uvadi take
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informace o tom, jak Ize zabranit umistovani souboru cookie zménou nastaveni prohlizece.

2. Pravni zaklad zpracovani adajt

Pravnim zakladem pro zpracovéni s vyuZitim soubor( cookie je ¢ldnek 6 (1) bod (f) nafizeni
GDPR.

3. Ucel zpracovani adajt

Ucelem pouzivani zésadné nutnych souborl cookie je, aby byl né$ web uzivatelsky
privétivéjsi. Pokud soubory cookie zakaZete, nemusi byt nékteré z funkci nabizenych nasim
webem dostupné. Tyto funkce zavisi na rozpoznani prohlizece po opusténi webu.

PouZiti soubort cookie vyzaduji nasledujici aplikace:

(1) Funkce nakupovani (napf. nakupni kosik)

(2) Funkce sledovani (napf. zemé plvodu)



Udaje o uzivateli shromazdéné soubory cookie, které jsou zdsadné nutné, nejsou pouzivany
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ke generovani uzivatelskych profilu.

Soubory cookie urcené pro analyzu slouzi vyhradné pro Ucely zlepSeni kvality naseho webu a

. . ’ r v s a7 . (¢} v ’ e

jeho obsahu. Soubory cookie pro analyzu nam predavaji informace o zpusobu pouzivani webu
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a moznostech, jak muzeme prubézné zlepsovat nase sluzby.

Tyto Gcely predstavuiji nade legitimni zajmy na zpracovani Gdajl v souladu s &ldnkem 6 (1)

bod (f) nafizeni GDPR.

4. Doba uchovavani, pravo na namitku a napadeni rozhodnuti

Soubory cookie jsou ulozeny v pocitadi uzivatele, ktery je prendsi na nas web. To znamena, zZe
nadi uzivatelé maji nad pouzivanim soubord cookie plnou kontrolu. Pfedavani souborl cookie
mZete deaktivovat nebo omezit zmé&nou nastaveni svého internetového prohlize¢e. Soubory
cookie, které byly ulozeny do pocitace, Ize kdykoli odstranit. Také Ize nastavit automatické
odstranovani. Pokud soubory cookie deaktivujete, mozna nebudete moci vyuzivat Uplny
rozsah funkci nabizenych nasim webem.

F. Pouziti prvkl iFrame
6. Popis a rozsah zpracovani Gdajl

Na nékterych webovych strankach pouzivame tzv. inline frames (prvky iFrame). Prvek iFrame je HTML
prvkem, ktery je nastaven jako ramecek na webové strance a slouzi ke strukturovani webovych stranek.
Pomoci prvkd iFrame jsou obsahy jinych poskytovatell zadlefiovany do nadi webové stranky.

Kdyz se prvek iFrame zobrazi na nasi webové strance, dojde k pfedani IP adresy uzivatele treti strané, jejiz
prvek iFrame je na strédnce za¢lené&n. Pii nahrani tohoto prvku iFrame mdzZe tento poskytovatel treti strana
shromazdovat a zpracovavat dalsi informace (véetné osobnich Gdajii). Nelze vyloudit, Ze mohou byt tyto
informace predany také serveru ve treti zemi. NemGzeme ovlivnit, zda bude va&e osobni daje poskytovatel
- tfeti strana skutedn& shromaZdovat a o jaké Udaje se bude jednat. Podrobnosti o zpracovani Gdajl
provadé&ném v souvislosti se sluzbami tfeti strany lze najit v prohlageni o ochrané& osobnich Gdajl
prislusného poskytovatele.

7. Pravni zaklad zpracovani adajd

Pravnim zakladem pro integraci prvk{ iFrame je €l. 6 odst. 1 pism. f nafizeni GDPR. Na&§ opravné&ny zajem
spociva v tom, aby byla webova stranka privétivéjsi k uzivateli a pritazlivéjsi pro navstévnika webové
stranky.

8. Ucel zpracovani adajti

Ucelem zaclenéni prvkd iFrame je ucinit nasi webovou stréanku atraktivnéj$i pro uZivatele tim, Ze bude
poskytovana tak, aby byla pfitazliva a jednoduse pouzitelna. Diky tomu budou umoznény kratsi doby
nahravani tim, ze budou predavany mensi objemy dat, i individualni a nezavislé posouvani po strance.

9. Doba uchovavani adajt

Podrobnosti o dob& uchovavani vasich Gdaji poskytovatelem prvk{ iFrame - tfeti stranou naleznete v jeho
zadsadach ochrany osobnich dajd.

10. Pravo na namitku a napadeni rozhodnuti

Mate pravo podat ndmitku. Svoji namitku ndm muzZete kdykoli zaslat nebo nas o ni informovat.
Vo ’ v v e ’ .0 I r .0
Pouzijte prosim adresu povérence pro ochranu osobnich udaju spravce udaju.



G. Newsletter
1. Popis a rozsah zpracovani adajt

N&$ web uzivatelim nabizi pfedplatné bezplatného newsletteru. Jsou ndm predavany udaje
zadané v registracnim formulafi.

Béhem registrace jsou také shromazdovany Gdaje:
(1) IP adresa pocitace, ze kterého doslo k pristupu
(2) Datum a cas registrace

Va$ souhlas se zpracovanim Udajl je ziskdn b&hem procesu registrace, kdy jste také odkazani
s v ’ v -0
na toto prohlaseni o ochrané udaju.

Pokud ndm béhem nakupu zbozi nebo sluzeb odeslete prostfednictvim naseho webu svou e-
mailovou adresu, mtzeme nasledné tyto (daje vyuzivat k tomu, abychom vam zasilali nas
newsletter. V tom pfipadé bude newsletter obsahovat pouze pfimou reklamu na podobné
produkty nebo sluzby nabizené nasi spolecnosti.

Udaje nejsou v rdmci zpracovani idajl v souvislosti se zasilanim Newsletteru sdélovany
tfetim stranam. Udaje jsou pouzivany vyhradné pro zasilani Newsletteru.

Pouzivame také sledovani Newsletteru, coz znamena, Ze nami odeslané e-maily obsahuji malé
obrazkové soubory, takzvané webové majaky nebo sledovaci pixely, které jsou zaclenéné do
e-maild, ale nejsou v nich ptimo obsaZeny (pouze jako odkaz na webovou adresu). Ty jsou
stahovany z externiho serveru aplikaci pro webovou postu, ktera je spusténa v prohlizedi.
Shromazduji informace ohledné volani, IP adresy a o klientovi, ze kterého doslo k pFistupu.
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2. Pravni zaklad zpracovani adajt
Pravnim zakladem pro zpracovani Gdaji poté, kdy uZivatel souhlasil s odb&rem Newsletteru a
udélil souhlas s pouzivanim svych Gdajd, je ¢ldnek 6 (1) bod (a) nafizeni GDPR.

Sledovani Newsletteru je také zalozeno na ¢lanku 6 (1) bod (f) nafizeni GDPR.

3. Ucel zpracovani adajti

E-mailové adresy uzivatell jsou shromazdovany za G¢elem dorucovani newsletteru.

SluZba sledovani newsletteru slouzi G¢elu provadéni statistické analyzy k uréeni, kolik e-maill
si uzivatelé prectou a ktery odkaz casto vyuziji. V tom pripadé jeji vyuziti neumoznuje

odvozeni totoZnosti osob. Informace slouzi k optimalizaci obsahu newsletteru nebo k tomu,
aby byl newsletter 1épe ptizplsoben postovnim klientdm pouZivanym pfijemci.

Shromazdovani jinych osobnich Gdaji b&hem registrace slouzi pro Géely zabrénéni zneuziti
sluZzeb nebo pouzitych e-mailovych adres.
4. Doba uchovavani adajt

Udaje jsou vymazéany nebo blokovany, jakmile bylo dosazeno Gcelu jejich shromazdéni.
Stejné tak i e-mailova adresa uZivatele bude uchovavana pouze tak dlouho, dokud bude
uzivatel newsletter odebirat. Udaje pouzivané pro analyzu jsou odstranény po tfech mésicich.

Jakékoli jiné osobni Udaje shromazdéné béhem registrace jsou obvykle odstranény po sedmi
dnech.

5. Pravo na namitku a napadeni rozhodnuti

Odbér newsletteru mize uZivatel kdykoli zrusit (ukonéit predplatné). Véechny newslettery
obsahuji odkaz na zruseni odbéru.

To uZivateli zarover dava ptileZitost odvolat sv{j souhlas s uchovavanim osobnich tdajd
shromazdénych béhem registrace.



H. Registrace
1. Popis a rozsah zpracovani adajt

N&$ web uzivatelim nabizi moZnost registrace formou poskytnuti osobnich udajb. Udaje jsou
zadany do formulare, pfeneseny k ndm a potom jsou u nas ulozeny. Udaje nejsou sdélovany
tfetim stranam, pokud neni v rdmci transakce elektronického obchodovani vyuzita sluzba
zpracovani platby. Béhem registrace jsou shromazdovany nasledujici idaje:

(1) Jméno

(2) PFijmeni

(3) E-mailova adresa

(4) Heslo
(5) Adresa
(6) PSC
(7) Mésto

(8) Datum narozeni
(9) Telefonni cislo
(10) Faxové Cislo
(11) Danové cislo
(12) Spolecnost

(13) Web spolecnosti

PFi registraci jsou ulozeny dalsi nasledujici udaje:

(1) Datum a Cas registrace

(2) Datum a Cas potvrzeni registrace

(3) Datum a ¢as udé&leni souhlasu s prohld$enim o ochrané Gdajl
(4) Web, ze kterého byla registrace provedena

B&hem registrace je ziskan souhlas uZivatele se zpracovanim téchto Gdajl.

2. Pravni zaklad zpracovani adajt

Pravnim zakladem pro zpracovani (daji se souhlasem uZivatele je ¢lanek 6 (1) bod (a)
nafizeni GDPR.

Pokud je ucelem registrace plnéni smlouvy s uzivatelem nebo provadéni pfedsmluvnich
opatieni, je pravnim zékladem pro zpracovani (dajl také ¢ldnek 6 (1)
bod (b) nafizeni GDPR.

Zpracovani Gdajl b&hem provadéni transakce elektronického obchodovani je &lanek 6 (1) bod
(b) nafizeni GDPR.

3. Ucel zpracovani adaja

Registrace uzivatele je nezbytna k poskytovani urcitého obsahu a sluzeb na nasem webu.
. e O v ’ V. v Ve 7 v v Ve V.
Registrace také muze byt od uzivatele pozadovana pro ucely plnéni smlouvy s uzivatelem
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nebo kvuli provedeni predsmluvnich opatreni.

4. Doba uchovavani Gadajt
Udaje jsou vymazany nebo blokovany, jakmile bylo dosazeno tcelu jejich shromazdéni.

U Gdaji shromazdénych bé&hem registrace tento ptipad nastava, kdy? je registrace na nasem
webu zrusena nebo upravena.

Udaje nezbytné k plnéni smlouvy nebo provedeni pfedsmluvnich opatieni také mohou byt
odstranény, pokud uz Udaje nejsou potfebné k pIlnéni smlouvy. Osobni idaje smluvniho
partnera mGze byt nutné uchovavat déle, nez je nutné k uzavieni smlouvy pro Géely pinéni
smluvnich nebo zakonnych povinnosti. To znamenad, Ze jakmile uzivatel pozada o odstranéni



svého Uctu, Udaje uvedené v odstavci F.1 budou odstranény, pokud zakon spolecnosti Wilo
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neuklada, ze ma udaje uchovavani (tzv. zakonna lhuta pro uchovavani udaju).

5. Pravo na namitku a napadeni rozhodnuti

UZivatelé mohou svou registraci zrudit kdykoli. Kdykoli nds miZete pozadat, abychom vase
Udaje, které uchovavame, upravili. Svij profil na webu myWilo mdzete kdykoli aktualizovat.

Pokud jsou Gdaje nutné k plnéni smlouvy nebo k provedeni pfedsmluvnich opatfeni, mdze byt
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predcasné odstranéni udaju mozné pouze v rozsahu, ktery neni v rozporu se zakonnymi
pozadavky.

I. Kontaktni formular a kontaktovani e-mailem
1. Popis a rozsah zpracovani udajd

Nas web nabizi kontaktni formular, ktery slouzi k odesilani elektronické korespondence pro
nas. Podobny formuladi mize slouzit k zapisu do nékterého ze Skoleni nabizenych spolecnosti
Wilo nebo nasimi partnerskymi spole¢nostmi. Udaje zadané ve formulari jsou nam odeslany a
my je uchovavame. Jde o Udaje zobrazené ve vstupni masce.

PFi odeslani formulare jsou dale uloZzeny nasledujici dalsi Udaje:
(1) IP adresa uzivatele

(2) Jazyk a adresa URL navstivené stranky

(3) Prohlize¢ a operacni systém uzZivatele

(4) Stranka, ze které uzivatel web navstivil

(5) Datum a ¢as navazani kontaktu

Pokud jde o zpracovani osobnich Gdaji, jsou uzivatelé v dobé& odesilani formulaie odkazani na
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prohlaseni o ochrané udaju, které musi vzit na védomi, a musi potvrdit svuj souhlas s
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oznamenim o ochrane udaju.

UZivatelé nas pfipadné mohou kontaktovat prostfednictvim poskytnuté e-mailové adresy. V
tom pripadé budou uchovavany osobni daje uzivatele pfenesené v e-mailu.

Udaje nejsou v tomto kontextu sdélovany tfetim stranam. Udaje jsou pouZivény vyhradné pro
zpracovani korespondence, pokud poskytovani nasich sluzeb nevyuZivame dodavatele, napF. k
provadéni oprav, které nejsou provadény pfimo nasim oddélenim sluzeb v Cestlicich, a ktefi
Udaje vyzaduiji k realizaci svych plnéni.

2. Pravni zaklad zpracovani Gadajd

Pradvnim zakladem pro zpracovani Gdajl poskytnutych prostifednictvim formulaFe se
souhlasem uzivatele je ¢lanek 6 (1) bod (a) nafizeni GDPR.

Pravnim zakladem pro zpracovéni idaji predanych v e-mailu je ¢ldnek 6 (1) bod (f) nafizeni
GDPR. Pokud je ucelem e-mailového kontaktu uzavieni smlouvy, napf. podani objednavky s
poskytovanim poprodejnich sluzeb, je pravnim zakladem pro zpracovani Gdaji také ¢lanek 6
(1) bod (b) a (c) nafizeni GDPR.

Pravnim zakladem pro uchovavani Gdajd o U&astnicich kurzu je &lanek 6 (1) bod (f) natizeni
GDPR.

3. Udéel zpracovani udajti

Osobni Gdaje predané prostiednictvim online formulatfe zpracovéavame vyhradné kvdli vytizeni
dotaz{ uZivatell. V pfipadé kontaktovani e-mailem to také zahrnuje nezbytny legitimni zajem
na zpracovani Udajd. Pokud se prihlasite do $koliciho kurzu, budou ptedané osobni tdaje
pouzity k vedeni a organizaci kolicich kurzd.



Veskeré dalsi osobni Gdaje zpracovavané béhem odesilani prihlasky slouzi pro Ucely zabranéni
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zneuziti kontaktniho formulare a k ochrané zabezpeceni nasich IT systéemu.

4. Doba uchovavani adajh

Udaje jsou vymazéany nebo blokovany, jakmile bylo dosazeno Géelu jejich shromazdéni.
Osobni Udaje zadané v online formulafi nejsou uchovavany na nasich serverech. Udaje
odeslané e-mailem jsou odstranény, jakmile byla pfislusna korespondence s uzivatelem
uzaviena. Korespondence je povazovana za uzavienou, pokud okolnosti naznacuji, ze
prislusny dotaz byl s konecnou platnosti vyresen.

Pokud ndm odeslete objednavku na poprodejni sluzby, budeme vas kontaktovat s tim, ze
budete muset svij zdjem dvakrat potvrdit. Pokud zareagujete na kontaktni e-mail, budou
Udaje odstranény do 24 hodin. Pokud na kontaktni e-mail neobdrzime odpovéd, budeme vasi
poptavku uchovavat po dobu dvou tydnd, coZ vdm umozni podat objedndvku, kterou jste ndm
uz zaslali.

Vade Udaje spojené s pFihladenim do $kolicich kurzd nebo na jiné akce pro zékazniky mohou
byt uchovéavany po dobu 10 let kvili pozadavkdm uvedenych v dafiovych zékonech.

Dalsi osobni Udaje shromazdéné pri odesilani jsou odstranény nejdéle po sedmi dnech.

5. Pravo na namitku a napadeni rozhodnuti

UZivatel mUze svij souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdajd kdykoli odvolat. Uzivatelé,
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kteri nas kontaktuji e-mailem, mohou svuj souhlas s uchovavanim svych osobnich udaju

kdykoli odvolat. Pokud je souhlas odvolan, bude korespondence s uzivatelem ukoncena.

V tom pfipadé budou vSechny osobni Udaje ulozené béhem trvani kontaktu odstranény.

J. Webové analytické sluzby
1. Popis a rozsah zpracovani adajt

Tento web pouziva sluzbu Google Analytics, webovou analytickou sluzbu spolecnosti Google
Inc. (,Google"). Sluzba Google Analytics pouziva soubory cookie, textové soubory, které jsou
uloZené ve vadem poditati a umozfuji analyzu zplQsobu, jakym tento web pouzivate.
Informace generované soubory cookie o vasem pouzivani tohoto webu jsou obvykle
prenaseny na server spolecnosti Google v USA, kde jsou ulozeny.

Radi bychom podotkli, Ze tento web pouziva sluzbu Google Analytics s rozsifenim
»_anonymizelp()", coz znamena, Ze jsou zpracovavany pouze zkracené IP adresy, aby bylo
vylouceno pFfimé spojeni s jakoukoli osobou. Spole¢nost Google bude vasi IP adresu zkracovat
v Clenskych statech Evropské unie nebo v jinych statech, které podepsaly dohodu o
Evropském hospodarském prostoru. Cela IP adresa je na server spolecnosti Google v USA
odeslana a zde zkracena pouze ve vyjimecnych pripadech.

2. Pravni zaklad zpracovani adajt

Pravnim zakladem pro zpracovani idaji pomoci sluzby Google Analytics je ¢lanek 6 (1)
bod (f) nafizeni GDPR.

3. Ucéel zpracovani adajti

Ucelem zpracovani Gidajll je snaha o soustavné zlepSovani webu a uZivatelskych zkugenosti.
Spolec¢nost Google tyto informace pouziva jménem provozovatele tohoto webu k hodnoceni
zplsobu, jakym web pouzivate, k sestavovani zprav o aktivitdch na webu a k poskytovani
dalSich sluzeb provozovateli webu, které jsou spojeny s pouzivanim tohoto webu a internetu.
Pro tyto Gcely nase spoleénost uzaviela smlouvu o zpracovani Gdajd v souladu s &ldnkem 28
narizeni GDPR.

4. Doba uchovavani adajd



Udaje jsou vymazany nebo blokovany, jakmile bylo dosazeno Gcelu jejich shromazdéni.

5. Pravo na namitku a napadeni rozhodnuti

IP adresa odeslana z vaseho prohlizeCe v ramci sluzby Google Analytics neni spojovana s
jinymi daty spoleénosti Google. Nastaveni prohlize¢e mizZe upravit tak, aby zabranilo ukladani
soubor{ cookie ve vasem poditadi. Upozorfiujeme, ze moznd nebudete moci vyuzivat véechny
funkce nabizené na tomto webu. Mizete také zabranit shromazdovani specifickych Gdajt o
pouzivani webu (vCetné své IP adresy) generovanych souborem cookie pro spolec¢nost Google
a zpracovani téchto Udajl spole€nosti Google tim, Ze si stdhnete a nainstalujete doplnék
prohlizece dostupny na strankach google.

K. Prava subjektu adaji

1. Pravo na pristup

V pfipadé&, Ze subjekt idajd chce na vyzadani od spravce ziskat informace o specifickych
osobnich Gdajich, které jsou predmé&tem zpracovani, a o zdroji t&chto Gdajl, G&elech
zpracovani a ptijemcich nebo kategoriich pFijemctl, kterym budou Gdaje sdéleny, spravce mu
tyto informace poskytne.

Veskeré informace, které maji byt dodany subjektu Gdaji, musi byt poskytnuty v &itelné
podobé a formulované jasnym a jednoduchym jazykem.

2. Pravo na opravu a smazani

Pokud subjekt bude pozadovat od spravce smazani nebo opravu osobnich Gdajd, které jsou
neluplné, nepresné, zbytecné nebo neprimérené, spravce tento pozadavek vykona.

V opravnénych pfipadech by spravce mél provést poZzadovanou opravu nebo smazani,
pfipadné anonymizaci. Spravce by mél také o této skutecnosti informovat treti strany, kterym
byly osobni daje sdéleny, pokud jsou znamy.

Smazani osobnich dajd neni opréavnéné, pokud je nutné osobni Gdaje uchovavat kvdli pinéni
povinnosti ulozenych spravci pfislusnou narodni legislativou, pfipadné vyplyvajicich ze
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smluvnich vztahu mezi spravcem a subjektem udaju.

3. Pravo vznést namitku

Subjekt tdaji mize vi¢i zpracovani osobnich dajd vznést ndmitku, pokud existuje legitimni
dtvod souvisejici s jeho konkrétni osobni situaci.

Uplatnéni tohoto prava neni opravnéné, pokud je zpracovani nezbytné k dodrzeni povinnosti
uloZenych spravci prislusnou narodni legislativou.

Kazdy subjekt Gdaji také mdze vznést ndmitku vidi rozhodnutim, kterd vedou k pravnim
dlsledkim zalozenym vyhradné na automatizovaném zpracovani osobnich Gdajd, vyjma
pripadl, kdy bylo rozhodnuti konkrétné vyzadano subjektem Gdajll, nebo pokud je nezbytné k
vytvoreni, udrzeni nebo pInéni préavniho vztahu mezi spravcem a subjektem Gdajd. V druhém
pripadé musi byt subjekt (daji schopen uvést své stanovisko, ve kterém bude hajit své
zajmy.

Pokud chcete vznést ndmitku vi¢i shromazdovani, zpracovani nebo pouzivani vasich tidajd
spoleénosti Wilo v souladu s timto prohlaSenim o ochrané dajl, kategoricky nebo vici
jednotlivym opatfenim, miZete ndm svou nédmitku zaslat e-mailem nebo postou na nasledujici
kontaktni adresy:

Local Compliance Representative, WILO CS, s.r.o.
E-mail: dataprivacy.cz@wilo.com
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Email: jan.pleskot@wilo.com
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