Ochrona danych jest dla nas niezwykle wazna!

wilo

Wilo Polska traktuje ochrone danych niezwykle powaznie. Celem niniejszego dokumentu jest
poinformowanie uzytkownikdéw stron internetowych, ktorych Wilo Polska jest wtascicielem,
jakie ich dane i w jakim celu przetwarzamy. W szczegdlnosci, niniejszy dokument zawiera:

A. Ogodlne informacje dotyczace przetwarzania danych
B. Przetwarzanie danych przez nasza strone internetowa
C. Prawa przystugujace osobom, ktorych dane dotycza

A. Ogodlne informacje dotyczace przetwarzania danych
I. Nazwa i adres administratora danych osobowych

W zwigzku z Ogdlnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych (RODO) oraz innymi przepisami
dotyczacymi ochrony danych obowigzujgcymi w panstwach cztonkowskich oraz innymi
obowigzujgcymi przepisami, Administratorem danych osobowych jest:

Wilo Polska Sp. z o.o.
ul. Jednosci 5
05-506 Lesznowola

Nr. tel.: T +48 22 702 61 61
E-mail: wilo.pl@wilo.com
Strona: www.wilo.pl

Administrator danych osobowych wyznaczyt osobe do kontaktéw w sprawach ochrony
danych osobowych w Wilo Polska Sp. z 0.0., z ktérg mozna sie kontaktowac na adres e-mail:
odo.pl@wilo.com

II. Ogodlne informacje dotyczace przetwarzania danych
1. Zakres przetwarzania danych osobowych

Gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe uzytkownika wytgcznie w zakresie
niezbednym do zapewnienia funkcjonowania strony internetowej, jej zawartosci i ustug.
Gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe uzytkownika wytacznie po uzyskaniu jego
zgody. Wyjatek stanowig przypadki, gdy niemozliwe jest uzyskanie zgody uzytkownika z
przyczyn obiektywnych, a przetwarzanie danych jest dozwolone przez przepisy prawa.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Artykut 6 (1) lit. (a) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) stanowi podstawe
prawng w przypadku, gdy uzyskamy zgode osoby, ktérej dane dotycza na przetwarzanie
danych osobowych.

Artykut 6 (1) lit. (b) Ogdélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODOQ) stanowi podstawe
prawng przetwarzania danych osobowych wymaganych w celu wykonania umowy, ktorej
osoba, ktérej dane dotyczg, jest strong. Dotyczy to réwniez czynnosci przetwarzania danych,
ktére sg niezbedne w celu wprowadzenia w zycie srodkéw poprzedzajacych zawarcie umowy.
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Artykut 6 (1) lit. (c) Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) stanowi podstawe

prawng w przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na naszej firmie jako administratorze danych.

Artykut 6 (1) lit. (d) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODOQ) stanowi podstawe
prawng w przypadku, gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do ochrony zywotnych
intereséw osoby, ktérej dane dotyczg, lub innej osoby fizycznej.

Artykut 6 (1) lit. (f) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) stanowi podstawe
prawng w przypadku, gdy przetwarzanie danych jest niezbedne w celu zabezpieczenia
prawnie uzasadnionych intereséw naszej firmy lub strony trzeciej, z wyjatkiem sytuacji, w
ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majq interesy lub podstawowe prawa i
wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg.

3. Usuwanie danych oraz okres ich przechowywania

Dane osobowe osoby, ktérej one dotyczg sg usuwane lub blokowane niezwtocznie, gdy cel,
dla ktorego byty one przechowywane zostanie zrealizowany. Przechowywanie danych przez
dtuzszy okres jest mozliwe, jezeli prawodawca europejski lub krajowy przewidziat takg
mozliwos¢ w odpowiednim rozporzadzeniu Iub innych powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa wigzacych administratora danych. Dane sg réwniez usuwane lub
blokowane po uptywie ustawowego okresu przechowywania, chyba Zze istnieje wymog
retencji danych w celu zawarcia lub wykonania umowy.

B. Przetwarzanie danych przez naszq strone internetowa

I. Udostepnianie strony internetowej oraz generowanie plikow rejestru
zdarzen

1. Opis i zakres przetwarzania danych

Nasz system automatycznie gromadzi dane i informacje z urzadzenia uzyskujgcego dostep
do witryny przy kazdej jej odstonie przez osobe odwiedzajaca. Gromadzone sg nastepujace
dane:

Typ i wersja uzywanej przegladarki

System operacyjny uzytkownika

Dostawca ustug internetowych uzytkownika

Adres IP uzytkownika

Data i godzina dostepu

Strony internetowe, z ktdérych uzytkownik zostat przekierowany na nasza strone
internetowqg

Strony internetowe odwiedzone przez uzytkownika za posrednictwem naszej strony
Czas, jaki uzytkownik spedzit na stronie

Kraj pochodzenia uzytkownika

Preferowany jezyk uzytkownika

Czas pierwszej i ostatniej (najnowszej) wizyty uzytkownika

Te dane sg réwniez zapisywane w plikach dziennika zdarzen naszego systemu. Nie
przechowujemy tych danych razem z innymi danymi osobowymi uzytkownika.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych

Podstawg prawng dla tymczasowego przechowywania danych oraz plikow dziennika zdarzen
jest art. 6 (1) lit. (f) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).
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Tymczasowe przechowywanie adresu IP w naszym systemie jest niezbedne w celu
dostarczenia zawartosci strony do urzadzenia uzytkownika. W zwigzku z tym, adres IP
uzytkownika przechowywany jest przez czas trwania sesji.

3. Cel przetwarzania danych

Przechowywanie danych w plikach dziennika zdarzen stuzy zapewnieniu prawidiowego
funkcjonowania naszej strony internetowej. Dane te sg rowniez wykorzystywane do
optymalizacji strony internetowej oraz zapewnienia bezpieczenstwa naszych systemoéw
informatycznych.

Powyzsze cele stanowig nasz uzasadniony interes w przetwarzaniu danych zgodnie z art.
6(1) lit. (f) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

4. Okres przechowywania danych

Dane osobowe sg usuwane niezwtocznie, gdy cel, dla ktérego byty one przechowywane
zostanie zrealizowany. W przypadku, gdy dane gromadzone sq w celu dostarczenia tresci
strony internetowej, dane sg usuwane niezwiocznie, gdy dana sesja zakonczy sie.

W przypadku, gdy dane sq przechowywane w plikach dziennika zdarzen, usuniecie danych
nastepuje po maksymalnie 14 dniach. W pewnych okolicznosciach, dane mogg by¢
przechowywane przez dtuzszy okres czasu. W tym przypadku, adresy IP uzytkownika sg
usuwane lub skracane, co oznacza, ze powigzanie ich z odwiedzajgcym uzytkownikiem nie
juz mozliwe.

5. Prawo do whniesienia sprzeciwu

Gromadzenie danych w celu udostepniania strony internetowej oraz przechowywanie danych
w plikach dziennika zdarzen jest niezbedne do dziatania strony internetowej. Oznacza to, ze
uzytkownicy nie mogg wnies$¢ sprzeciwu wobec takiego gromadzenia i przechowywania
danych.

II. Wykorzystanie plikow cookie
1. Opis i zakres przetwarzania danych

Nasza strona internetowa wykorzystuje pliki cookie. Pliki cookie to pliki tekstowe
przechowywane w przegladarce internetowej lub przez przegladarke internetowg w systemie
operacyjnym na komputerze uzytkownika. Gdy uzytkownik odwiedza strone internetowa,
pliki cookie mogq by¢ umieszczane lokalnie, na urzadzeniu uzytkownika. Taki plik cookie
zawiera cigqg znakow, ktory jest unikalnym kodem identyfikacyjnym przegladarki, ktéra
zostanie rozpoznana przy nastepnej wizycie na stronie internetowej.

Wykorzystujemy pliki cookie, aby nasza strona byfa bardziej przyjazna dla uzytkownika.
Niektore jej elementy wymagaja, aby przegladarka, przy uzyciu ktorej odwiedzono strone,
mogta by¢ nadal rozpoznawalna po opuszczeniu naszej strony.

Pliki cookie przechowuja i przesyfajq nastepujace dane:

Przedmioty w koszyku zakupdéw

Informacje o logowaniu

Informacje o czacie

Mechanizmy bezpieczenstwa dla formularzy (XSRF)

Elementy listy zyczen

Narzedzie analityczne Matomo (wczesniej znane jako Piwik)

Integracja z OpenStreetMaps

Dane Universal Messenger dotyczace strony internetowej skoncentrowanej na grupie
docelowej
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Nasza strona internetowa wykorzystuje rowniez pliki cookie, ktére umozliwiajg analize
poruszania sie uzytkownika po stronie i korzystania z niej.
Mozliwe jest przesytanie nastepujacych danych:

e Hasta wprowadzone w wyszukiwarce
e Odstony strony
e Korzystanie z funkcji strony

Zgromadzone dane uzytkownika sg pseudonimizowane metodami technicznymi. W
konsekwencji, nie jest juz mozliwe powigzanie ich z odwiedzajacym uzytkownikiem. Dane
nie sg fgczone z zadnymi innymi danymi osobowymi uzytkownika.

Uzytkownicy odwiedzajacy strone internetowg informowani sg o wykorzystywaniu plikéw
cookie za pomoca banera, ktéry odnosi sie rowniez do niniejszego o$wiadczenia o ochronie
danych. W tym kontekscie uzytkownik ma mozliwos¢ zezwolenia lub zablokowania plikéw
cookie.

Nalezy rozréznic¢ pliki cookie, ktore sg niezbedne dla funkcjonowania strony internetowej ze
wzgledow technicznych oraz pozostate pliki cookie.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych z uzyciem plikdw cookie, ktére sg
niezbedne dla funkcjonowania strony internetowej, stanowi art. 6 (1) lit. (f) Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych z uzyciem pozostatych plikéw cookie,
ktére nie sg niezbedne, stanowi Twoja skuteczna zgoda na podstawie art. 6 (1) lit. (a)
Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

3. Cel przetwarzania danych

Celem stosowania niezbednych plikdw cookie jest uczynienie strony internetowej bardziej
przyjazng dla uzytkownika. W przypadku, gdy pliki cookie zostang wytgczone, niektére
funkcje strony moga nie by¢ dostepne. Funkcje te zalezg od mozliwosci rozpoznania
przegladarki po opuszczeniu strony internetowej.

Dane uzytkownika gromadzone przez niezbedne pliki cookie nie sg wykorzystywane do
generowania profili uzytkownikow.

Powyzsze cele stanowig nasz uzasadniony interes w przetwarzaniu danych zgodnie z art. 6(1)
lit. (f) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

Analityczne pliki cookie sg stosowane wylgcznie w celu poprawy jakosci naszej strony
internetowej i jej tresci. Analityczne pliki cookie dostarczaja nam informacji o tym, w jaki
sposOb strona jest uzywana oraz w jaki sposob mozemy ulepsza¢ nasze ustugi.

4. Okres przechowywania danych

Pliki cookie, ktore juz zostaty umieszczone, mozna usung¢ w dowolnym momencie. Czynnos¢
te mozna réwniez ustawi¢ jako automatyczng. W przypadku, gdy uzytkownik wytaczy pliki
cookie, niektére funkcje strony mogg nie by¢ dostepne.

5. Prawo do wniesienia sprzeciwu

Komputer uzytkownika przechowuje i przesyta pliki cookie do naszej strony internetowej.
Oznacza to, ze nasi uzytkownicy majg petng kontrole nad stosowaniem plikdw cookie.
Uzytkownik moze wytaczyc¢ lub ograniczy¢ przesytanie plikédw cookie zmieniajgc ustawienia
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swojej przegladarki internetowej. Pliki cookie, ktore juz zostaty umieszczone, mozna usungé
w dowolnym momencie. Czynno$¢ te mozna rdéwniez ustawi¢ jako automatyczng. W
przypadku, gdy uzytkownik wytgczy pliki cookie, niektore funkcje strony mogg nie byc¢
dostepne. Ponadto, uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ swoje ustawienia w
naszym banerze informujgcym o plikach cookie lub w deklaracji o plikach cookie i wycofac

zgode ze skutkiem w przysztosci. Nie ma to wptywu na procesy, ktére miaty miejsce w
przesztosci.

III. Wykorzystanie ustugi Google Tag Manager

Nasza strona internetowa korzysta z ustugi Google Tag Manager. Ustuga ta umozliwia
zarzadzanie znacznikami strony internetowej za posrednictwem interfejsu. Dotyczy ona
wytacznie znacznikdw, co oznacza, ze nie wykorzystuje sie zadnych plikow cookie ani nie
gromadzi danych osobowych. Narzedzie uruchamia inne znaczniki, ktdre moga z kolei
gromadzi¢ dane. W przypadku dokonania deaktywacji na poziomie domeny lub pliku cookie,
bedzie ona dotyczy¢ wszystkich znacznikdéw Sledzacych w takim zakresie, w jakim zostaty
one zastosowane w Google Tag Manager.

IV. Wykorzystanie ramek iFrames

1. Opis i zakres przetwarzania danych

Na niektérych stronach stosujemy tzw. ramki ptywajace (iFrames). Jest to element kodu
HTML osadzony na stronie jako ramka stuzgca do strukturyzowania tresci. Dzieki ramkom
iFrames mozemy integrowac na naszej stronie tresci innych dostawcow.

Gdy ramka iFrame jest wyswietlana na naszej stronie, adres IP uzytkownika przesytany jest
do osoby trzeciej, ktorej ramka zostata osadzona w naszej witrynie. Podczas tadowania
ramki, jej dostawca moze gromadzi¢ i przetwarza¢ dodatkowe informacje (w tym dane
osobowe). Nie mozna wykluczy¢ mozliwosci, ze dane te sg réwniez przesytane do serwera
znajdujacego sie w innym kraju. Nie mamy wptywu na to czy oraz ktére dane osobowe sg
gromadzone przez strone trzecig - ustugodawce. Szczegdty dotyczace przetwarzania danych
w zwigzku z ustugami Swiadczonymi przez strony trzecie mozna znalez¢ w o$wiadczeniu o
ochronie danych poszczegdlnych ustugodawcéw.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych

Podstawe prawng stosowania ramek iFrames stanowi art. 6 (1) lit. (f) Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Nasz uzasadniony interes polega na podnoszeniu atrakcyjnosci i uzytecznosci witryny dla
oséb odwiedzajacych.

3. Cel przetwarzania danych

Celem stosowania ramek iFrames jest uczynienie naszej strony internetowej bardziej
atrakcyjng dla uzytkownika poprzez zapewnienie prostej i przyjaznej struktury tresci.
Zastosowanie ramek pozwala takze na redukcje czasu tadowania tresci poprzez transfer
mniejszej ilosci danych oraz umozliwia niezalezne przewijanie tresci w poszczegdlnych
obszarach przegladanej strony.

4. Okres przechowywania danych

Informacje dotyczace okresu przechowywania danych przez strone trzecig - dostawce ramki
iFrames mozna znalez¢ w polityce prywatnosci tego dostawcy.
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Uzytkownik ma prawo do wniesienia sprzeciwu. Mozna nas o tym poinformowac¢ w dowolnym
momencie przesytajac swdj sprzeciw na adres osoby wyznaczonej do kontaktow w sprawach
ochrony danych osobowych.

5. Prawo do wniesienia sprzeciwu

V. Formularz kontaktowy oraz kontakt e-mail
1. Opis oraz zakres przetwarzania danych

Nasza strona internetowa oferuje formularz kontaktowy, za pomoca ktérego mozna przestaé
nam korespondencje. Podobny formularz moze by¢ stosowany w celu rejestracji na szkolenia
organizowane przez Wilo lub firmy wspoétpracujgce. Dodatkowo posiadamy na stronie
formularz doboru zestawdw hydroforowych, formularz serwisowy, ankiete online, formularz
kontaktowy do doboru pompy gtebinowej i do doboru wody deszczowej. Dane wprowadzone
do formularza zostang do nas przestane i bedq przez nas przechowywane.

Nastepujgce dane dodatkowe sg zapisywane w momencie wysytania formularza:

Adres IP uzytkownika

Jezyk i adres URL odwiedzonej strony
Przegladarka i system operacyjny uzytkownika
Strona odsytajaca uzytkownika

Data i godzina nawigzania kontaktu

W odniesieniu do przetwarzania danych osobowych, w momencie wysytki formularza
uzytkownicy maja mozliwos¢ zapoznac sie z informacjg zawartg w Oswiadczeniu o Ochronie
Danych Osobowych.

Alternatywnie, uzytkownicy moga skontaktowac sie z nami za posrednictwem podanego
adresu e-mail. W tym przypadku, dane osobowe uzytkownika przestane w wiadomosci e-mail
beda przez nas przechowywane.

Dane osobowe, co do zasady, nie sq udostepniane stronom trzecim, chyba ze korzystamy z
podwykonawcéw w celu realizacji naszych ustug, np. w przypadku ustug serwisowych, ktore
nie sg Swiadczone bezposrednio przez nasza firme i ktdre wymagajg podania danych do ich
realizacji.

2. Podstawa prawna i cel przetwarzania danych

Dane osobowe wpisane do formularza kontaktowego sq przetwarzane w celach zwigzanych z
udzieleniem odpowiedzi na zadane poprzez formularz pytanie, w tym telefonicznie lub drogq
elektroniczng. Ponadto dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Administratora takze w
nastepujacych celach:

1) marketingowych - podstawg prawng przetwarzania danych jest zgoda (art. 6 ust. 1
lit. @ RODO) oraz niezbedno$¢ przetwarzania dla realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO), poprzez prowadzenie
marketingu bezposredniego swoich produktéw i ustug. Marketing bedzie prowadzony
w szczegdlnosci poprzez wpisanie Pani/Pana do baz klientéw, za Pani/Pana zgodq
wysytanie informacji i ofert marketingowych na podany adres e-mail, przedstawianie
ich telefonicznie;

2) dodania nowych kontrahentéw do baz klientéw - podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbednos$¢ przetwarzania dla realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO), jakim jest zapewnienie sprawnej
organizacji Administratora oraz utrzymywanie wspotpracy;
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3. Odbiorcy danych

Odbiorcami danych osobowych moga by¢:

1) pracownicy Administratora posiadajacy odpowiednie upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych;

2) podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie Administratora: spétki
powigzane, dostawcy ustug IT, banki, podmioty Swiadczace ustugi pocztowe i
kurierskie, podmioty zajmujgce sie obstugg prawng Administratora, agencje
reklamowe i promocyjne, osoby prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg
pozostajace z Administratorem w statym stosunku zlecenia.

4. Okres przechowywania danych

Dane osobowe sg przetwarzane przez czas udzielania odpowiedzi na zadane pytanie oraz
przez czas istnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora, chyba ze zostanie
wyrazony sprzeciw wobec przetwarzania danych w celu marketingowym lub zostanie
cofnieta zgoda na otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych.

5. Prawo do wniesienia sprzeciwu i cofniecia zgody na przetwarzanie danych
osobowych

Uzytkownik ma prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

W zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, uzytkownik moze w
dowolnym momencie, bez podania przyczyny, ja cofnaé, wysytajac e-maila do
Administratora danych. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze wymagane w celu otrzymywania
odpowiedzi na zadane pytanie oraz w celu otrzymywania informacji handlowych i materiatéw
marketingowych.

VI. Ustugi analizy strony internetowej
1. Opis i zakres przetwarzania danych

Strona wykorzystuje narzedzie "Matomo" (www.matomo.org), ustuge firmy InnoCraft Ltd, z
150 Willis St, 6011 Wellington, Nowa Zelandia. Ustuga ta umieszcza plik cookie (plik
tekstowy) na urzadzeniu uzytkownika, co pozwala na rozpoznanie przegladarki, z ktorej
uzytkownik korzysta. W przypadku wywotania podstrony naszej witryny, zapisywane sg
nastepujace dane:

Adres IP uzytkownika skrécony o dwa ostatnie bajty (zanonimizowany)
Wywotana podstrona oraz czas wywotania

Przegladarka oraz system operacyjny uzytkownika

Strona odsytajaca uzytkownika

Czas spedzony na stronie

Strony odwiedzone z poziomu wywotanej podstrony

Dane zgromadzone przez Matomo przechowywane sg na serwerze znajdujacym sie w
Niemczech. Dane nie sg przekazywane stronom trzecim.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych

Podstawa prawng przetwarzania danych z wykorzystaniem Matomo jest art. 6(1) lit. (f)
Ogédlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).
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Gromadzone dane wykorzystujemy w celu analizy zachowan uzytkownikéw podczas
przegladania strony oraz w celu uzyskania informacji dotyczacych korzystania przez nich z
poszczegllnych komponentéw serwisu. Celem gromadzenia danych jest poprawa
funkcjonowania strony internetowej oraz doswiadczen uzytkownika. Stanowi to nasz
uzasadniony interes zgodnie z art. 6 (1) lit. f Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych.
Anonimizacja adresu IP ma na celu poszanowanie interesu uzytkownika w zakresie ochrony
jego danych. Dane te nigdy nie sq wykorzystywane w celu identyfikacji osoby uzytkownika
i nie beda taqczone z innymi danymi.

3. Cel przetwarzania danych

4. Okres przechowywania danych

Dane osobowe usuwane sg niezwtocznie, gdy cel, dla ktérego byly one gromadzone zostanie
zrealizowany.

5. Prawo do wniesienia sprzeciwu

Uzytkownik ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec rejestrowania jego danych w sposéb
opisany powyzej, w dowolnym momencie i w wybranej formie:

e Uzytkownik moze catkowicie zapobiec przechowywaniu plikdw cookie w swojej
przegladarce. Oznacza to jednak, ze niektére funkcje strony wymagajace
identyfikacji uzytkownika mogq nie by¢ dostepne

e Uzytkownik moze witaczy¢ w swojej przegladarce funkcje “do-not-track”
zapobiegajaca Sledzeniu. Stosowane przez nas narzedzie Matomo skonfigurowane
jest w taki sposéb, aby respektowac to ustawienie.

VII. Media spolecznosciowe

Strona internetowa zawiera odnos$niki do naszych kont w serwisach spotecznosciowych,
takich jak Facebook. Ustugodawcy serwiséw spotecznosciowych nie otrzymaja jakichkolwiek
danych uzytkownika, dopoki nie zdecyduje sie on odwiedzi¢ tego serwisu klikajac w
umieszczony na naszej stronie odnos$nik zewnetrzny. W celu uzyskania informacji
dotyczacych przetwarzania danych przez dostawcéw serwisdOw spotecznosciowych nalezy
zapoznac sie z ich politykg prywatnosci.

C. Prawa przystugujace osobom, ktorych dane dotycza

Jesli Twoje dane osobowe sg przetwarzane, jestes podmiotem danych (lub osobg, ktorej
dane dotycza) w rozumieniu RODO. W zwigzku z powyzszym, przystugujg Ci nastepujace
prawa wobec administratora danych:

I. Prawo dostepu do informacji

Masz prawo zwroci¢ sie do administratora danych o potwierdzenie, czy przetwarzamy
jakiekolwiek Twoje dane osobowe.

Jesli tak, masz prawo zada¢ od administratora danych dostarczenia nastepujgcych
informacji:

e Cele przetwarzania danych osobowych;

e Kategorie danych osobowych, ktore sg przetwarzane;

e Informacje o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktéorym dane osobowe zostaty lub
zostang ujawnione;

e Planowany okres przechowywania danych osobowych Iub, jesli brak precyzyjnych
informacji, kryteria wedtug ktérych okreslany jest okresu przechowywania danych;

Luty 2021 8



Ochrona danych jest dla nas niezwykle wazna!
(]

wilo

e Informacje o prawie do zadania od administratora sprostowania, usuniecia
ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych oraz prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania danych;

e Informacje o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

e Wszystkie dostepne informacje dotyczace zrdédta jakichkolwiek danych osobowych,
ktére nie zostaty pozyskane od podmiotu danych;

e Informacje o stosowaniu mechanizmu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w
tym profilowaniu, o ktdrym mowa w art. 22 (1) i (4) Ogdlnego Rozporzadzenia o
Ochronie Danych (RODO) oraz, przynajmniej w tych przypadkach, istotne informacje
o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach
takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane dotycza.

e Masz réwniez prawo zosta¢ poinformowany o tym, czy Twoje dane osobowe zostaty
przekazane do kraju trzeciego lub organizacji miedzynarodowej oraz o stosowaniu
odpowiednich zabezpieczen zwigzanych z przekazywaniem danych, o ktérych mowa
w art. 46 Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

II. Prawo do sprostowania danych

Masz prawo zadac od administratora danych sprostowania lub uzupetniania swoich danych,
jesli sa one nieprawidtowe lub niekompletne. Administrator danych zobowigzany jest do
poprawienia danych bez zbednej zwtoki.

II1I. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo do zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych pod
nastepujacymi warunkami:

e kwestionujesz poprawnos$¢ swoich danych osobowych - na okres pozwalajacy
administratorowi sprawdzi¢ poprawnos¢ tych danych osobowych;

e przetwarzanie danych odbywa sie niezgodnie z prawem, przy czym sprzeciwiasz sie
usunieciu swoich danych osobowych i zadasz w zamian ograniczenia przetwarzania
tych danych;

e administrator danych nie potrzebuje juz danych osobowych do celow, dla ktérych
zostaty one zgromadzone, ale sg one potrzebne w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen, lub

e wyrazite$ sprzeciw wobec przetwarzania danych zgodnie z art. 21(1) Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) i nie podjeto decyzji, czy uzasadnione
interesy administratora danych majg charakter nadrzedny wobec Twoich intereséw.

Jesli przetwarzanie Twoich danych osobowych zostato ograniczone, dane te, z wyjatkiem ich
przechowywania, moga by¢ przetwarzane wytacznie za Twojg zgoda, w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub osoby
prawnej lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego.

Jesli ograniczenie natozone na czynnosci przetwarzania danych w okreslonych warunkach
zostanie zmienione, administrator danych poinformuje Cie o tym fakcie przed zniesieniem
ograniczenia.

IV. Prawo do usuniecia danych

1. Obowigzek usuniecia danych
Masz prawo zgdac¢ od administratora usuniecia Twoich danych osobowych, a administrator
ma obowigzek usuniecia takich danych bez zbednej zwtoki, pod warunkiem, ze zastosowanie
ma jeden z nastepujacych powodow:

e Twoje dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktorych zostaty zgromadzone
lub byty przetwarzane.
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e Wycofujesz swojg zgode, na podstawie ktérej dane sg przetwarzane zgodnie art. 6(1)
lit. (@) lub art. 9(2) lit. (@) Ogdélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) oraz
nie istnieje inna podstawa prawna do przetwarzania danych.

e Wyrazasz sprzeciw wobec przetwarzania danych zgodnie z art. 21(1) Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) oraz nie istniejg zadne nadrzedne i
uzasadnione interesy przetwarzania danych Ilub wyrazasz sprzeciw wobec
przetwarzania danych zgodnie art. 21(2) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie
Danych (RODO).

e Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.

e Usuniecie Twoich danych osobowych jest niezbedne w celu wykonania obowigzku
prawnego okreslonego w prawie unijnym lub w prawie panstwa czionkowskiego
ktéremu podlega administrator danych.

e Twoje dane osobowe zostalty zgromadzone w zwigzku z oferowaniem ustug
spoteczenstwa informacyjnego, o ktérych mowa w art. 8(1) Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

2. Powiadomienie stron trzecich

Jezeli administrator upublicznit Twoje dane osobowe oraz ma obowigzek usuniecia takich
danych zgodnie z art. 17(1) Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO), ma on
obowigzek, w granicach dostepnych technologii i kosztéw wdrozenia, podja¢ odpowiednie
$rodki, w tym $rodki techniczne, w celu poinformowania innych administratoréw
przetwarzajgcych dane osobowe o fakcie, ze Ty, bedac osobg, ktérej dane dotycza, zgtosites
zgdanie usuniecia wszelkich odnos$nikéw do tych danych, jak réwniez kopii tych danych
osobowych.

3. Wyjatki

Nie przystuguje Ci prawo do usuniecia swoich danych w zakresie, w jakim przetwarzanie
tych danych jest niezbedne do:

e korzystania z prawa do wolnosci stowa i wolnosci informacji;

e wykonania prawnego obowigzku, ktéry wymaga przetwarzania danych na mocy
przepisoOw prawa unijnego lub prawa panstw cztonkowskich regulujgcych obowigzki
administratora danych Ilub do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym Ilub w ramach sprawowania wiadzy publicznej powierzonej
administratorowi danych;

e z uwagi na interes publiczny w dziedzinie zdrowia publicznego zgodnie z art 9(2) lit.
(h) i (i) oraz art. 9(3) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO);

e celdw archiwalnych, ktére lezg w interesie publicznym, do celéw badan naukowych
lub historycznych lub do celéw statystycznych zgodnie z art. 89(1) Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO), o ile prawdopodobne jest, ze prawo
okreslone w sekcji a) uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje celow takiego
przetwarzania danych; lub

e ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

V. Obowiazek powiadomienia o sprostowaniu

Jezeli skorzystates$ z prawa do sprostowania lub usuniecia swoich danych lub do ograniczenia
ich przetwarzania, administrator danych zobowigzany jest powiadomic¢ wszystkich odbiorcéw,
ktérym ujawniono Twoje dane osobowe, o takim sprostowaniu, usunieciu lub ograniczeniu
przetwarzania, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub wigzatoby sie z niewspdétmiernie duzym
wysitkiem lub wydatkiem.

Masz prawo do otrzymania od administratora danych informacji dotyczacych wspomnianych
odbiorcow Twoich danych osobowych.
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Masz prawo do otrzymania swoich danych osobowych, przekazanych administratorowi
danych, w ustrukturyzowanym, powszechnie stosowanym i nadajacym sie do odczytu
maszynowego formacie. Masz rowniez prawo do przenoszenia tych danych do innego
administratora bez przeszkdd ze strony administratora, ktéoremu dostarczytes swoje dane
osobowe, jezeli:

VI. Prawo do przenoszenia danych

e przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie wyrazonej zgody w mysl| art. 6(1) lit.
(a) lub art. 9(2) lit. (@) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO), lub na
podstawie umowy w mysl art. 6(1) lit. (b) Ogdélnego Rozporzadzenia o Ochronie
Danych (RODO), oraz

e przetwarzanie odbywa sie za pomocg zautomatyzowanych procesow.

Wykonujac prawo do przenoszenia danych mozesz réwniez zadac przekazania danych
osobowych bezposrednio od jednego administratora danych do innego, o ile jest to
technicznie mozliwe. Prawo to nie moze niekorzystnie wptywaé¢ na prawa i wolnosci oséb
trzecich.

Prawo do przenoszenia danych nie ma zastosowania do czynnosci przetwarzania danych
niezbednych do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi.

VII. Prawo do whniesienia sprzeciwu

Masz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
opartego na podstawie art. 6 (1) (e) lub (f) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych
(RODO), w dowolnym momencie, z przyczyn wynikajacych z Twojej szczegdlnej sytuacji;
dotyczy to réwniez profilowania na podstawie tych przepiséw.

W wyniku powyzszego, administrator danych zaprzestanie przetwarzania Twoich danych
osobowych, chyba Zze wykaze on istnienie uzasadnionych intereséw przetwarzania danych,
ktére sg nadrzedne w stosunku do Twoich intereséw, praw i swobdd, lub przetwarzanie
odbywa sie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W przypadku, gdy dane osobowe przetwarzane sg w celu marketingu bezposredniego, masz
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania w dowolnym momencie; dotyczy
to réwniez profilowania w zakresie, w jakim jest ono zwigzane z marketingiem bezposrednim.
Jesli wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych dla celéw marketingu
bezposredniego, dane te nie bedg juz przetwarzane do takich celow.

W zwigzku z korzystaniem z ustug spoteczenstwa informacyjnego i bez uszczerbku dla
dyrektywy 2002/58/WE osoba, ktérej dane dotycza, moze wykonac prawo do sprzeciwu za
posrednictwem zautomatyzowanych $srodkéw wykorzystujacych specyfikacje techniczne.

VIII.Prawo do wycofania zgody zgodnie z przepisami o ochronie danych

Zgodnie z przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych, masz prawo wycofac
wczesniej wyrazong zgode. Wycofanie zgody nie bedzie miato wptywu na zgodne z prawem
przetwarzanie danych, ktére odbywato sie przed wycofaniem zgody.

IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Masz prawo do tego, aby nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec Ciebie skutki
prawne lub w podobny sposob istotnie na Ciebie wptywa.

Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku, gdy decyzja ta:

e jest niezbedna do zawarcia lub wykonania umowy miedzy Tobg a administratorem;

e jest dozwolona prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
administrator i ktére przewiduje wiasciwe srodki ochrony praw, wolnosci i prawnie
uzasadnionych interesdw osoby, ktérej dane dotyczg; lub
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Niemniej jednak, decyzje nie mogg opierac sie na szczegdlnych kategoriach danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 9(1), chyba ze zastosowanie ma art. 9(2) lit. a) lub g) i
istniejg wiasciwe Srodki ochrony praw, wolnosci i prawnie uzasadnionych intereséw osoby,
ktérej dane dotycza.

W przypadkach, o ktérych mowa w lit. (1) i (3), administrator wdraza wtasciwe Srodki
ochrony Twoich praw, wolnosci i prawnie uzasadnionych intereséw, a co najmniej prawa do
uzyskania interwencji ludzkiej ze strony administratora, do wyrazenia witasnego stanowiska
i do zakwestionowania tej decyzji.

e opiera sie na Twojej wyraznej zgodzie.

X. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Bez uszczerbku dla innych srodkéw administracyjnych lub ochrony prawnej przed sadem
masz prawo wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych jezeli stwierdzisz,
ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie
Danych (RODO).

W przypadku checi wniesienia sprzeciwu wobec gromadzenia, przetwarzania i
wykorzystywania Twoich danych osobowych przez Wilo, w catosci lub w czesci, zgodnie z
niniejszym Os$wiadczeniem o Ochronie Danych, nalezy przesta¢ sprzeciw w wiadomosci e-
mail lub poczta tradycyjng na adres:

Wilo Polska Sp. z o.o0.

ul. Jednosci 5

05-506 Lesznowola
E-mail: odo.pl@wilo.com
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