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Politica de cookies Wilo Romania

Folosim module cookie in unele portiuni din site-ul nostru www.wilo.ro.

Informatiile prezentate in continuare au scopul de a aduce la cunostinta utilizatorului mai
multe detalii despre plasarea, utilizarea si administrarea “cookie”-urilor utilizate de site-ul
www.wilo.ro

Website-ul www.wilo.ro este gestionat de catre WILO Romania SRL, Sos. Odai 24, 075100
Otopeni, Jud. lifov .

Utilizam cookie-uri pentru a asigura functionarea corespunzatoare a Website-urilor si pentru
a optimiza continutul acestora, precum si pentru a analiza traficul si a imbunatati experienta
de navigare a vizitatorilor. Nu desfasuram activitati de tip publicitate personalizata sau
activitati de marketing pe baza cookie-urilor sau a datelor generate prin cookie-uri.

Noi utilizam cookies automatizate pentru setdrile browserului si plugin-uri, in scopul
Tmbunatatirii serviciilor pe care vi le oferim. Nu folosim serviciile Google Analytics, Google
AdSense sau alte unelte de monitorizare. Toate cookies utilizate de website-ul www.wilo.ro
sunt stocate local si nu sunt impartasite cu niciun tert. Utilizdm cookies pentru a nu fi
necesar ca utilizatorii inregistrati sa fie nevoiti sa se logheze de fiecare data cand acceseaza
0 noua pagind. Nu monitorizam nici comportamentul utilizatorilor pe website, nici paginile
pe care le acceseaza si nici domeniile de interes.

Website-ul www.wilo.ro foloseste cookie-uri proprii si de la terti pentru a furniza
vizitatorilor o experienta mult mai buna de navigare si servicii adaptate nevoilor si
interesului fiecaruia.

CE ESTE UN “COOKIE”

Un “Internet Cookie” (termen cunoscut si ca “browser cookie” sau “HTTP cookie” sau pur si
simplu “cookie” ) este un fisier de mici dimensiuni, format din litere si numere, care va fi
stocat pe computerul, terminalul mobil sau alte echipamente ale unui utilizator de pe care
se acceseaza Internetul. Cookie-ul este instalat prin solicitarea emisa de catre un web-server
unui browser (ex: Internet Explorer, Chrome) si este complet “pasiv” (nu contine programe
software, virusi sau spyware si nu poate accesa informatiile de pe hard drive-ul
utilizatorului).
Un cookie este format din 2 parti:

1. Numelesi

2. Continutul sau valoarea cookie-ului.
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Mai mult, durata de existenta a unui cookie este determinatad. Tehnic, doar webserverul
care a trimis cookie-ul il poate accesa din nou in momentul in care un utilizator se intoarce
pe website-ul asociat webserverului respectiv.

Cookie-urile in sine nu solicita informatii cu caracter personal pentru a putea fi utilizate si, Tn
cele mai multe cazuri, nu identifica personal utilizatorii de internet.

Exista 2 categorii mari de cookie-uri:

1. Cookie-uri de sesiune - acestea sunt stocate temporar in dosarul de cookie-uri al
browserului web pentru ca acesta sa le memoreze pana cand utilizatorul iese de pe
web-site-ul respectiv sau finchide fereastra browserului (ex: Tn  momentul
logarii/delogarii pe un cont de webmail sau pe retele de socializare).

2. Cookie-uri Persistente - acestea sunt stocate pe hard-drive-ul unui computer sau
echipament

(si in general depinde de durata de viata prestabilita pentru cookie). Cookie-urile persistente
le includ si pe cele plasate de un alt website decat cel pe care il viziteaza utilizatorul la
momentul respectiv — cunoscute sub numele de ‘third party cookies’ (cookie-uri plasate de
terti) — care pot fi folosite in mod anonim pentru a memora interesele unui utilizator, astfel
incat sa fie livrata publicitate cat mai relevanta pentru utilizatori.

CE SUNT COOKIE-URILE TERTA PARTE?

Anumite sectiuni de continut de pe site-urile web sau anumite functionalitati ale website-
ului pot fi furnizate prin intermediul unor terte parti/furnizori terti (de exemplu un
videoclip). Tertii pot plasa aceste cookie-uri pe site (denumite ,cookie-uri tertda parte”
intrucadt nu sunt plasate de titularul site-ului). Furnizorii terti trebuie sa respecte, de
asemenea, reglementarile legale in vigoare si politicile de confidentialitate ale titularului
site-ului. Mai multe detalii privind modul in care gestioneaza acesti terti plasarea si utilizarea
cookie-urilor si a tehnologiilor similare pot fi regdsite in politicile corespunzatoare ale
respectivilor terti. Tn tabelul din sectiunea ,Ce cookie-uri utilizeazd acest site?” veti putea
identifica si tertii care furnizeaza cookie-uri pentru acest website.

Ce Cookie-Uri Utilizeaza acest website?

Website-ul www.wilo.ro utilizeaza cookies, insa avem nevoie de acordul dvs. Tn acest sens.
Anumite cookie-uri sunt necesare pentru ca site-ul sa functioneze.

Website-ul www.wilo.ro nu va folosi alte categorii cookie-uri decat cele care sunt strict
necesare pentru ca site-ul sa functioneze, in cazul in care alegeti sa nu va inscrieti la aceste
categorii de module cookie.

Cookie-uri strict necesare - intotdeauna active - aceste cookie-uri sunt necesare pentru ca
site-ul sa functioneze si nu pot fi oprite in sistemele noastre. Ele sunt de obicei stabilite doar


http://www.wilo.ro/
http://www.wilo.ro/

wilo
ca raspuns la actiunile facute de dvs in site, precum setarea preferintelor de
confidentialitate, autentificarea sau completarea formularelor.
Puteti seta browser-ul sa blocheze sau sa va alerteze cu privire la aceste cookie-uri, dar
unele parti ale site-ului vor deveni nefunctionale. Acest tip de cookie-uri nu stocheaza
informatii personale de identificare.
Acestea permit folosirea unor functii de baza precum navigarea pe pagini si accesul in

zonele securizate ale website-urilor. Website-urile nu pot functiona corect fara aceste
cookie-uri.

Cookie-urile de statistica 1l ajuta pe detinatorul unui site sa inteleaga modul in care
vizitatorii interactioneaza cu site-ul prin colectarea si raportarea informatiilor in mod
anonim. Website-ul foloseste astfel de cookie-uri doar daca va exprimati acordul in acest
sens prin bifarea casutei corespunzatoare din mecanismul de consimtamant implementat pe
aceste Website. Acest consimtamant poate fi retras in orice moment prin accesarea
sectiunii ,Update your consent” accesibila in partea de jos a website-ului noastru.

Pentru a selecta daca acceptati sau nu utilizarea altor cookies decat cele strict necesare
functionarii site-ului, faceti click pe butonul “Acceptare cookie-uri” (pentru a va exprima
acordul) sau pe butonul “X” (pentru a refuza utilizarea modulelor cookie).

Pentru a obtine mai multe informatii despre categoriile de module cookie utilizate si pentru
a limita utilizarea anumitor categorii de module cookie de pe aceste website, faceti click pe
linkul “Setari cookie”.

Veti putea sa modificati categoriile de cookies specifice utilizate in interactiunea dvs. cu
acest Site. Chenarul referitor la utilizarea cookies va ramane afisat pana cand va veti
exprima preferintele. Nu vom folosi alte module cookies decat cele mentionate in fereastra
cu setari si descrise mai jos.

Daca doriti sa aflati mai multe informatii despre cookie-uri si la ce sunt utilizate,
recomanddam urmatoarele linkuri:

Microsoft Cookies guide - https://support.microsoft.com/en-us/topic/description-of-
cookies-ad0laa7e-66c9-8ab2-7898-6652c100999d

All About Cookies - https://allaboutcookies.org/

http://www.youronlinechoices.com/ro/

Module de COOKles FOLOSITE DE CATRE ACEST SITE

O vizitd pe acest site poate insemna utilizarea unor cookie-uri precum:

1. Cookie-uri de performanta a site-ului - Acest tip de cookie retine preferintele
utilizatorului pe acest site, asa incdt nu mai este nevoie de setarea lor la fiecare
vizitare a site-ului.

2. Cookie-uri de analiza a vizitatorilor - De fiecare datd cdnd un utilizator viziteazd
acest site soft-ul de analytics furnizat de o tertd parte genereazd un cookie de
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analizd a utilizatorului. Acest cookie ne spune dacd ati mai vizitat acest site pdnd
acum. Browserul ne va spune dacd aveti acest cookie, iar dacd nu, vom genera unul.
Acesta permite monitorizarea utilizatorilor unici care ne viziteazd si cdt de des o fac.
Atdt timp cdt nu sunteti inregistrat pe acest site, acest cookie nu poate fi folosit
pentru a identifica persoanele fizice, ele sunt folosite doar in scop statistic. Dacd
sunteti inregistrat putem sti, de asemenea, detaliile pe care ni le-ati furnizat, cum ar
fi adresa de e-mail si username-ul — acestea fiind supuse confidentialitdtii si
prevederilor din Termeni si Conditii, Politica de confidentialitate precum si
prevederilor legislatiei in vigoare cu privire la protejarea datelor cu caracter
personal.

3. Cookie-uri pentru geotargetting - Aceste cookie-uri sunt utilizate de cdtre un soft
care stabileste din ce tard proveniti. Este complet anonim si este folosit doar pentru
a targeta continutul — chiar si atunci cand sunteti pe pagina noastrd in limba
romand sau in alta limba primiti aceeasi reclama.

4. Cookie-uri de inregistrare - Atunci cdnd va inregistrati pe acest site, generdm un
cookie care ne anuntd dacd sunteti inregistrat sau nu. Serverele noastre folosesc
aceste cookie-uri pentru a ne arata contul cu care sunteti ingregistrat si dacd aveti
permisiunea pentru un serviciu anume. De asemenea, ne permite sd asociem orice
comentariu pe care il postati pe site-ul nostru cu username-ul dvs. Dacd nu ati
selectat “pdstreazd-md inregistrat”, acest cookie se va sterge automat cand veti
inchide browser-ul sau calculatorul.

5. Cookie-uri pentru publicitate - Aceste cookie-uri ne permit sd afldm dacd ati
vizualizat sau nu o reclamd online, care este tipul acesteia si cdt timp a trecut de
cand ati vazut mesajul publicitar. Aceste cookie-uri le folosim si pentru a targeta
publicitatea online. Putem folosi, de asemenea, cookie-uri apartindnd unei terte
pdrti, pentu o mai bund targetare a publicitdtii, pentru a arata de exemplu reclame
despre vacante, dacd utilizatorul a vizitat recent un articol pe site despre vacante.
Aceste cookie-uri sunt anonime, ele stocheazd informatii despre contentul vizualizat,
nu despre utilizatori. De asemenea, setdm cookie-uri anonime si prin alte site-uri pe
care avem publicitate. Primindu-le, astfel, noi le putem folosi pentru a va recunoaste
ca vizitator al acelui site dacd ulterior veti vizita site-ul nostru, vd vom putea livra
publicitatea bazatd pe aceastd informatie.

Blocare cookie-uri

Tn cazul Tn care doriti sa blocati cookie-urile, unele functionalitati ale site-ului vor fi oprite,
iar acest lucru poate genera anumite disfunctionalitati sau erori in folosirea site-ului nostru.
De exemplu, blocarea cookie-urilor va poate impiedica sa:

e cumparati online

e va autentificati Tn contul dumneavoastra



.l
n cazul in care esti de acord cu aceste limitari si doresti sa blochezi cookie-urile, urmeaza
instructiunile de mai jos:

Cele mai multe browsere sunt setate implicit sa accepte cookie-uri, dar aveti posibilitatea sa
modificati setarile pentru a bloca unele sau toate cookie-urile.

Cum Pot Opri Cookie-Urile?

Pentru cookie-urile care nu sunt strict necesare va puteti retrage consimtamantul in orice
moment prin accesarea sectiunii ,Update your consent” ce se regaseste in partea de jos a
website-ului nostru.

Totodata, va puteti configura browser-ul pentru a respinge toate fisierele de tip cookie sau
pentru a alerta utilizatorul atunci cand sunt trimise cookie-uri catre dispozitiv.

Este important sa retineti faptul ca dezactivarea sau refuzul de a primi anumite tipuri de
cookie-uri pot ingreuna vizualizarea si utilizarea anumitor sectiuni de continut din Website-
uri.

Toate browserele moderne ofera posibilitatea modificarii setarilor privind cookie-urile.
Puteti configura setarile privind cookie-urile urmand instructiunile expuse in continuare:

1. Pe calculator

Microsof - Pentru a sterge cookie-urile:
t Deschideti Internet Explorer. Tn coltul
Internet din dreapta sus selectati butonul
Explorer ,Instrumente”, indicati spre
»Siguranta” apoi selectati ,Stergere
istoric navigare”.
Bifati caseta de selectare ,Date din
site-uri web si module cookie”, apoi
selectati , Stergere”.
Pentru a bloca cookie-urile, de
exemplu, in Internet Explorer 11
pentru Windows 10:

Deschideti Internet Explorer, selectati
butonul ,Instrumente”, apoi selectati
,Optiuni internet”.

Selectati sectiunea



Google
Chrome

Apple
Safari

,Confidentialitate”, ,Complex” si
alegeti daca doriti sa blocati cookie-
urile.
https://support.microsoft.com/ro-
ro/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

Pentru a sterge cookie-urile:

Deschideti Google Chrome. in coltul
din dreapta sus selectati ,Mai
multe”, apoi ,Setari”, selectati
»Avansate” si faceti click pe ,Setari
privind continutul”.
Selectati  ,Cookie-uri” si  apoi
,Afiseaza toate cookie-urile si datele
privind site-urile”. Selectati , Elimina-
le pe toate”. Confirmati actiunea
dand click pe , Sterge-le pe toate”.

Pentru a bloca cookie-urile:

Deschideti Google Chrome. in coltul
din dreapta sus selectati ,Mai
multe”, apoi ,Setari”, selectati
»Avansate” si dati click pe ,Setari
privind continutul”.

Selectati  ,Cookie-uri” si  apoi
dezactivati optiunea ,Permite site-
urilor sa salveze si sa citeasca datele
asociate cookie-urilor.”
https://support.google.com/chrome/
answer/95647?hl=ro

Pentru a sterge cookie-urile:
Deschideti Safari, selectati
,Preferinte”, selectati ,Intimitate”,
selectati , Gestionati datele site-urile
web”. Selectati unul sau mai multe
site-uri web, apoi faceti click pe
,Elimina” sau ,Elimina tot”.

Pentru a bloca cookie-urile:
Deschideti Safari, selectati
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Mozilla
Firefox

Opera

,Preferinte”, selectati ,Intimitate”,
apoi faceti click pe , Blocheaza toate
cookie-urile”.
https://support.apple.com/ro-
ro/guide/safari/manage-cookies-and-
website-data-sfril1471/mac

Pentru a sterge cookie-urile:
Deschideti Mozilla Firefox, selectati
,Options”.

Selectati ,Privacy & Security” si
accesati sectiunea ,Cookies and Site
Data”.

Selectati sectiunea ,Manage data” si
alegeti ,Remove Selected” sau
,Remove All”.

Pentru a bloca cookie-urile:
Deschideti Mozilla Firefox, selectati
,Options”. Selectati ,Privacy &
Security” si accesati sectiunea
, Cookies and Site Data”. Selectati
“Block cookies and site data”.
https://support.mozilla.org/ro/kb/act

ivarea-si-dezactivarea-cookie-urilor

Pentru a sterge cookie-urile:

Deschideti Opera, selectati
"Settings”, selectati “Advanced” si
apoi faceti click pe “Privacy &
security”.
Selectati “Content settings”, selectati
“Click Cookies” si apoi faceti click pe
“Keep local data only until you quit
your browser”.

Pentru a bloca cookie-urile:
Deschideti Opera, selectati
"Settings”, selectati “Advanced” si
apoi faceti click pe “Privacy &
security”.
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Selectati “Content settings”, selectasi
“Click Cookies” si apoi dezactivati
“Allow sites to save and read cookie
data”.

https://help.opera.com/en/latest/we
b-preferences/

1. Pe telefon sau tableta

Google
Chrome

Safari

1. Android

Pentru a sterge cookie-urile:
Deschideti aplicatia Google Chrome. in dreapta barei de adrese
selectati ,,Mai multe”, apoi ,Setari”.
Selectati ,Confidentialitate” apoi , Sterge datele de navigare”.Alegeti
un interval, cum ar fi ,Ultima ora” sau , Dintotdeauna”.
Selectati ,Cookie-urile, licentele media si datele privind site-urile”.
Debifati toate celelalte articole. Selectati ,Sterge datele” apoi
,Sterge”.

Pentru a bloca cookie-urile:

Deschideti aplicatia Google Chrome. in dreapta barei de adrese
selectati ,,Mai multe”, apoi ,Setari”. Selectati , Setari site-uri” si apoi
,Cookie-uri”. Dezactivati ,Cookie-urile”.
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platfor
m%3DAndroid&oco=1&hl=ro

2. iOS (Apple)

Pentru a sterge cookie-urile:
Deschideti aplicatia Google Chrome. Tn dreapta jos, selectati ,Mai
multe”, apoi ,Setari”. Selectati ,Confidentialitate”, apoi ,Sterge
datele de navigare”.
Selectati ,,Cookie-urile, date privind site-urile”. Debifati celelalte
elemente. Selectati ,Sterge datele de navigare” apoi selectati
,Terminat”.
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platfor
m%3Di0S&oco=1&hl=ro

Pentru a sterge cookie-urile:

xn

Apple iOS Faceti click pe butonul ,Acasa”, selectati ,Configurari”’, selectati

o
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,Safari”. Selectati ,Avansat”, apoi ,Date site-uri web”, apoi selectati
»Stergeti toate datele site-urilor web”.
Pentru a bloca cookie-urile:

Faceti click pe butonul , Acasa”, selectati ,Configurari” si selectati
,Safari”.

Selectati , Blocare completa cookie-uri ”.
https://support.apple.com/ro-ro/HT201265

Android - Pentru a sterge cookie-urile:

Browser Selectati butonul ,,Menu”. Selectati ,Settings”.
Alegeti una dintre optiuni: ,Privacy & Security”, ,Privacy”, , Security”.
Selectati , Clear Cache”. Confirmati actiunea facand click pe ,,0K”,
Selectati ,Clear all cookie data”. Confirmati actiunea facand click pe
~0K”,

Pentru a bloca cookie-urile:

Selectati butonul ,,Menu”. Selectati ,Settings”.

Alegeti una dintre optiuni: Privacy & Security”, ”"Privacy”, “Security”.
Dezactivati optiunea “Allow cookies”.

Pentru a dezactiva urmdrirea Google Analytics pe toate site-urile web, faceti click pe
urmatorul link:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Administrarea preferintelor cu privire la plasarea de cookie-uri

n general, o aplicatie folositd pentru accesarea paginilor web permite salvarea cookie-urilor
si/sau a tehnologiilor similare pe terminal in mod implicit. Acestea sunt stocate pe
perioadele descrise in tabelul de mai jos. Aceste setari pot fi schimbate in asa fel Tncat
administrarea automata a cookie-urilor sa fie blocata de browser-ul web sau utilizatorul sa
fie informat de fiecare data cand cookie-uri sunt trimise catre terminalul sau.

De ce sunt cookie-urile si/sau tehnologiile similare importante pentru Internet?

Cookie-urile si/sau tehnologiile similare reprezintd un punct central al functionarii eficiente
a Internetului, ajutand la generarea unei experiente de navigare prietenoase si adaptate
preferintelor si intereselor fiecarui utilizator. Refuzarea sau dezactivarea cookie-urilor poate
face unele site-uri sau parti ale site-urilor imposibil de folosit.

Dezactivarea cookie-urilor nu inseamna ca nu veti mai primi, cu respectarea legislatiei,
publicitate online — ci doar ca aceasta nu va mai putea tine cont de preferintele si interesele
dvs., evidentiate prin comportamentul de navigare.
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Exemple de intrebuintari importante ale cookie-urilor (care nu necesita autentificarea unui

utilizator prin intermediul unui cont):

Continut si servicii adaptate preferintelor utilizatorului — categorii de produse si
servicii.

Oferte adaptate intereselor utilizatorilor

Retinerea parolelor

Retinerea filtrelor de protectie a copiilor privind continutul pe Internet (optiuni family
mode, functii de safe search).

Limitarea frecventei de difuzare a reclamelor — limitarea numdrului de afisdri a unei
reclame pentru un anumit utilizator pe un site.

Furnizarea de publicitate relevantd pentru utilizator.

Madsurarea, optimizarea si adaptarea caracteristicilor de analizG — cum ar fi
confirmarea unui anumit nivel de trafic pe un website, ce tip de continut este
vizualizat si modul cum un utilizator ajunge pe un website (ex: prin motoare de
cdutare, direct, din alte website-uri etc.). Website-urile deruleazd aceste analize

privitoare la utilizarea lor pentru a-si imbundtdti serviciile in beneficiul utilizatorilor.

Tabelul de mai jos descrie fiecare cookie utilizat pe website, inclusiv rolul acestuia. Nu vom

utiliza aceste cookie-uri in alte moduri decat cele indicate in prezenta Politica de utilizare

cookie-uri.

Denumire Scop Valabilitate

Cookie

_pk_id Folosit de Matomo pentru a stoca | 13 luni
cateva detalii despre utilizator, cum ar
fi ID-ul unic al vizitatorului.

_pk_ref Folosit de Matomo pentru a stoca | 6 luni
informatii referitoare la eventimentele
declansate de utilizator

_pk_ses, Cookie-uri de scurta durata utilizate | 30 min

_pk_cvar, pentru a stoca temporar date pentru

_pk_hsr vizita
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